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Globale Wertschopfungsketten 2021-2023
Uberblick

Uberblick

Der GroRteil osterreichischer Unternehmen ist international stark ver-
netzt. Die vorliegende Publikation zeigt auf, wie grof3e und mittlere
Unternehmen aus den Bereichen Produktion, Bau, Handel und Dienst-
leistungen im Zeitraum 2021 bis 2023 in globale Wertschopfungsketten
eingebunden waren, welche Wirtschaftsaktivitaten ins Ausland ausge-
lagert wurden und welche Auswirkungen wirtschaftliche und politische
Ereignisse, etwa die COVID-19-Pandemie oder die Sanktionen gegen
Russland, auf grenziiberschreitende Lieferketten hatten.

i

83% der osterreichischen Unternehmen mit mindestens 50 Beschaftigten
waren 2023 in globale Wertschopfungsketten (Global Value Chains - GVC)
involviert. 4 von 5 dieser Unternehmen bezogen Waren oder Dienstleistungen
aus dem Ausland, 3 von 5 lieferten diese in andere Lander. Wahrend Roh-
stoffe und Zwischenprodukte, am Beginn der Wertschopfungskette, starker
aus dem Ausland bezogen werden, liefern osterreichische Unternehmen
vermehrt selbst entwickelte Produkte an Kund:innen oder Handelsunter-
nehmen im Ausland. 95% der in internationale Lieferketten involvierten
Unternehmen bezogen oder lieferten innerhalb der Europaischen Union,
mehr als jedes zweite Unternehmen war auch in Lieferketten liber die EU hin-
aus eingebunden. An Unternehmen aufRerhalb der EU wurde relativ haufiger
geliefert als von ihnen bezogen.

Negative Auswirkungen auf die Lieferketten hatten im Jahr 2023 vor allem die
gestiegenen Kosten fiir Vorprodukte innerhalb bereits bestehender Liefer-
ketten sowie fiir Rohstoffe flir die Energieversorgung, danach folgten Ein-
schrankungen im Zusammenhang mit der COVID-19-Pandemie.

4,8% der groRen und mittleren Unternehmen in Osterreich verlagerten
zwischen 2021 und 2023 Tatigkeiten ins Ausland (,,Outsourcing®). Der Anteil
stieg klar mit der Unternehmensgrofle, von knapp 3% bei unter 100 Be-
schaftigten auf 9% bei Unternehmen mit mindestens 250 Beschaftigten.

Vor 2021 hatte bereits etwa jedes zehnte der erfassten Unternehmen Tatig-
keiten ins Ausland ausgelagert. Mehr als 80% der Unternehmen, die Teile der
Unternehmenstatigkeit ins Ausland auslagerten, taten dies innerhalb der
globalen Unternehmensgruppe. Bei 4 von 5 Unternehmen mit Auslagerungen
fanden diese u.a. in Lander der Europaischen Union statt, Lander auRerhalb
der EU waren fiir 40% der Unternehmen relevant. Am haufigsten verlagerten
Unternehmen administrative Tatigkeiten sowie Aufgaben in Marketing und
Kundendienst in das Ausland.

5
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Q: STATISTIK AUSTRIA, Globale Wertschopfungskettenstatistik 2021-2023.
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In Osterreich waren davon rund 3 500 Arbeitsplatze betroffen, ein knappes
Viertel davon im hochqualifizierten Bereich. Die meisten Arbeitspladtze gingen
in Osterreich durch die Verlagerung der Produktion von Waren ins Ausland
verloren. Gleichzeitig wurden aber aufgrund freiwerdender Kapazitaten auch
mehr als 600 neue Arbeitsplatze geschaffen. Neben der ,,strategischen Ent-
scheidung der Konzernleitung“ war die Reduktion der Lohn- und Lohnneben-
kosten ein wichtiges Motiv fiir die Auslagerungen.

Webangebote zum Thema Globale Wertschopfungsketten

Themenseite auf unserer Website www.statistik.at - Statistiken
> Internationaler Handel - Globale Wertschépfungsketten

Nahere Informationen zur Erhebung unter www.statistik.at > Erhebungen
> Unternehmen > Globale Wertschopfungsketten

r


https://www.statistik.at/statistiken/internationaler-handel/globale-wertschoepfungsketten
https://www.statistik.at/ueber-uns/erhebungen/unternehmen/globale-wertschoepfungsketten

38
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Hintergrund

1 Hintergrund

Unternehmen organisieren ihre Arbeiten vielfach global - Tatigkeiten oder Produktionsprozesse wer-
den ausgelagert, um wettbewerbsfahig zu bleiben. Waren und Dienstleistungen fiir die Durchfiihrung
der Produktionsprozesse werden von auslandischen Markten bezogen und die im Inland produzierten
Waren und Dienstleistungen wieder an das Ausland geliefert. Diese Prozesse haben Auswirkungen auf die
Wirtschaftsstrukturen, die Organisation der unternehmerischen Tatigkeiten und die Beschaftigung im
Inland. Die unternehmerischen Entscheidungen sind auch von wirtschaftlichen und politischen Rahmen-
bedingungen abgangig.

Daten zu diesem Thema sind daher von hoher Relevanz fiir Wirtschaftsforschung und Politik. Deswegen
wurden Fragen zu diesem Thema in das Programm der européaischen Unternehmensstatistik’ auf-
genommen. Nach der Organisation von mehreren Pilotstudien, bei denen sich Osterreich an zwei frei-
willigen Piloterhebungen (liber die Zeitraume 2015 bis 2017 bzw. 2018 bis 2020) beteiligt hat, war Giber den
Zeitraum 2021 bis 2023 die erste EU-weit verpflichtende Statistik zu erstellen. Fiir Osterreich lieferte diese
Statistik folgende zentrale Ergebnisse:
« Ein Grof3teil der Unternehmen ab 50 Beschéftigten hatte Beziige aus (81%) oder

Lieferungen an (60%) das Ausland
+ Kostensteigerungen bei den Rohstoffen und COVID-19 hatten fiir die 6sterreichischen

Unternehmen einen groRen Einfluss auf die aktuelle Organisation der Lieferketten,

weniger wichtig waren z.B. die Sanktionen gegen Russland
+ Die Interaktion mit dem Ausland steigt mit der Unternehmensgrolie
» 4,8% der Unternehmen verlagerten von 2021 bis 2023 Tatigkeiten in das Ausland,

davon 80% gruppenintern
« 3500 Arbeitsplatze waren davon in Osterreich betroffen
« Strategische Entscheidungen der Konzernleitung, aber vor allem hohe Lohnkosten

im Inland waren wichtige Motive fiir die Auslagerungen

Der Beitrag beschreibt die wichtigsten Ergebnisse dieser Statistik, stellt einen Vergleich mit den Ergeb-
nissen auf europdischer Ebene und der Piloterhebung liber den Zeitraum 2018 bis 2020 an und gibt einen
Uberblick Giber die angewandten Methoden.

1 Verordnung (EU) 2019/2152 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 27. November 2019 liber europdische Unternehmens-
statistiken, zur Aufhebung von 10 Rechtsakten im Bereich Unternehmensstatistiken und Durchfiihrungsverordnung (EU) 2022/918
der Kommission vom 13. Juni 2022 zur Festlegung der technischen Spezifikationen der Datenanforderungen fiir das Thema ,,Globale
Wertschopfungsketten® gemaR der Verordnung (EU) 2019/2152 des Europdischen Parlaments und des Rates
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2 Ergebnisse

2.1 Unternehmensfunktionen

Unternehmensfunktionen? sind allgemein giiltige Kategorien fiir die Beschreibung der unterschiedlichen
Aktivitaten in einem Unternehmen. Sie umfassen alle Aspekte der Unternehmenstatigkeit, von Ent-
wurf und Entwicklung neuer Produkte, Giber Produktion und Fertigung, Ein- und Verkauf, Lagerhaltung,
Marketing und Werbung, Logistik, bis zu internen Verwaltungstatigkeiten wie beispielsweise Personal-
management und Buchhaltung. Durch das Zusammenfassen ahnlicher Tatigkeiten in Unternehmens-
funktionen kann beleuchtet werden, welche Tatigkeiten von Beschaftigten in Unternehmen ausgefiihrt
werden und welche dieser Jobs von Auslandsauslagerungen betroffen sind. Jene Tatigkeit, mit der ein
Unternehmen durch den Absatz von Waren oder die Erbringung von Dienstleistungen am Markt (an Dritte)
den groRten Teil der Umsatzerldse erzielt, wird als Kernfunktion bezeichnet. Alle anderen Unternehmens-
funktionen, die die Durchfiihrung der Kernfunktion erst méglich machen, sind sogenannte ,,Support-
funktionen*.

Beschaftigte nach Unternehmensfunktionen

70% der Beschaftigten in den Unternehmen waren im Durchschnitt, liber alle erfassten Branchen, in der
Kernfunktion tatig - 30% in den unterschiedlichen Supportfunktionen (siehe Kapitel 3.2 Begriffe und
Definitionen). Betrachtet man die Verteilung der 1,7 Mio. Beschaftigten auf die einzelnen Unternehmens-
funktionen etwas detaillierter, waren 29% Beschéftigte in der Fertigung von Waren und im Bau be-
schaftigt. 23% der Beschaftigten waren in Marketing, Vertrieb und Kundendienst tatig (unabhangig
davon, ob diese vom Unternehmen als Kern- oder Supportfunktion ausgeiibt wurden). Wahrend die
Bereiche Verwaltung und Management (14 %), Sonstige Dienstleistungen (13%) und Transport, Logistik,
Lagerung (10%) ebenfalls hohe relative Anteile bei den Beschaftigten in den Unternehmen aufwiesen,
waren Ingenieurleistungen, Forschung und Entwicklung und IKT-Dienstleistungen mit Anteilen von jeweils
weniger als 5% an den Beschaftigten von geringerer Bedeutung (siehe Tabelle 1 im Anhang).

Der Vergleich zur Piloterhebung liber den Zeitraum 2018 bis 2020 zeigt eine ahnliche Verteilung der Be-
schéftigten. Die Steigerung des Anteils der Beschéftigten in Verwaltung und Management ist zum Teil auf
konzeptionelle Ursachen zuriickzufiihren. Zum einen waren Unternehmen des Finanz- und Versicherungs-
wesens, deren Ubliche Kernfunktion ,Verwaltung und Management® ist, von der Piloterhebung aus-
genommen. Zum anderen wurde die Zuordnung zu den Unternehmensfunktionen auf Grund europaischer
Vorgaben angepasst, indem Beschaftigte z.B. in der Rechts-, Steuer- oder Unternehmensberatung der
Funktion ,Verwaltung und Management® und nicht mehr den ,Sonstigen Dienstleistungen® zugeordnet
wurden.

2 Definition von Unternehmensfunktionen (Statistics Division der Vereinten Nationen)


https://unstats.un.org/unsd/classifications/Family/Detail/2092
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Grafik 1
Verteilung der Beschiftigten auf die Unternehmensfunktionen 2020 und 2023 - in Prozent

Fertigung von Waren (inkl. Bau) 23.9 28,8
Verwaltung und Management 84 13,6
. . ., 3,5
Ingenieursleistungen u.A. 6.2
. 3,3
Forschung und Entwicklung 29 . 2023
IKT-Dienstleistungen 3 24’3 . 2020
. . . 23,0
Marketing, Vertrieb, Kundendienst 196
Transport, Logistik, Lagerung 10,1 144
Sonstige Diensleistungen 13,5 222

Q: STATISTIK AUSTRIA, Globale Wertschopfungskettenstatistik 2021-2023, Piloterhebung ,,Globale Wertschépfungsketten und
Auslagerung von Unternehmensfunktionen 2018-2020¢. - Grundgesamtheit: Statistische Unternehmen ab 50 Beschéftigten im
Jahresdurchschnitt 2020 und 2023.

Grafik 2
Anzahl der Beschiftigten 2023 nach Unternehmensfunktionen, untergliedert nach
Wirtschaftsbereichen der ONACE 2008

Fertigung von Waren
(inkl. Bau)

Verwaltung und
Management

Ingenieursleistungen u.A.

Forschung und
Entwicklung

IKT-Dienstleistungen

Marketing, Vertrieb,
Kundendienst

Transport, Logistik,
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Sonstige Diensleistungen

0 100 200 300 400 500 600

Produzierender Bereich . Herstellung von Waren (C) . Handel (G) Dienstleistungen (H bis N)
(B bis F ohne Abschnitt C)

Q: STATISTIK AUSTRIA, Globale Wertschopfungskettenstatistik 2021-2023. - Grundgesamtheit: Statistische Unternehmen
ab 50 Beschéftigten im Jahresdurchschnitt 2023.
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Bei der Betrachtung der Beschaftigten nach Unternehmensfunktionen und Wirtschaftsbereichen der
ONACE 2008 ist der iiberwiegende Anteil der jeweiligen Kernfunktion ersichtlich - so ist beispiels-
weise die Fertigung von Waren im Abschnitt C der ONACE 2008 (Herstellung von Waren) die mit Abstand
beschéftigtenstarkste Unternehmensfunktion. Ebenso deutlich ist das Ubergewicht der Funktion Mar-
keting, Vertrieb, Kundendienst im Handel. Bei der Funktion Verwaltung und Management oder Sonstige
Dienstleistungen ist erkennbar, dass diese Tatigkeiten in allen Unternehmen ausgefiihrt werden. Da diese
Funktionen in der Regel in Dienstleistungsunternehmen die Kernfunktion darstellen, ist der Anteil der Be-
schaftigten in ONACE Abschnitten H-N am hochsten.

2.2 Auslagerungen (,,Outsourcing®) ins Ausland

Eine Auslagerung ins Ausland liegt vor, wenn inlandische Unternehmen Tatigkeiten zuerst im Inland durch-
fiihren und diese dann ganzlich oder teilweise an ein Unternehmen im Ausland auslagern. Von den

6 726 Unternehmen wurde bei 4,8 % eine Auslandsauslagerung in der Berichtsperiode 2021 bis 2023
durchgefiihrt (s. Tabelle 2 im Anhang), rund 2% der Unternehmen zogen eine Auslandsauslagerung in Be-
tracht, fiihrten aber keine durch. Der Anteil der Unternehmen mit Auslandsauslagerungen war in der Pilot-
erhebung (iber den Zeitraum 2018 bis 2020 mit 4,2 % etwa vergleichbar. Mehr als jedes zehnte Unternehmen
hatte in der Vergangenheit (vor 2021) bereits eine Auslandsauslagerung durchgefiihrt. Der Anteil der Unter-
nehmen mit Auslandsauslagerungen steigt klar mit der Anzahl an Beschéftigten. Von den Unternehmen mit
hochstens 100 Beschaftigten gaben knapp 3% an, eine Auslandsauslagerung wahrend der Berichtsperiode
durchgefiihrt zu haben, 7% hatten in der Vergangenheit ausgelagert. Bei den Unternehmen mit mehr als
250 Beschaftigten waren dies aktuell 9% und jedes flinfte Unternehmen hatte in der Vergangenheit Unter-
nehmensfunktionen ausgelagert.

Grafik 3
Anteil der Unternehmen mit Auslagerungen vor und wahrend der Berichtsperiode
2021-2023 nach Beschiftigtengroenklassen - in Prozent

|

7,4
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Q: STATISTIK AUSTRIA, Globale Wertschopfungskettenstatistik 2021-2023. - Grundgesamtheit: Statistische Unternehmen
ab 50 Beschéftigten im Jahresdurchschnitt 2023.
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Welche Geschaftsbereiche wurden ausgelagert?

Die Identifikation der ins Ausland ausgelagerten Geschaftsbereiche erfolgt auch anhand der Klassifikation
der Unternehmensfunktionen. Von den 326 Unternehmen mit Auslagerungen ins Ausland wurde die Unter-
nehmensfunktion ,,Verwaltung und Management* mit 124 Meldungen am haufigsten ausgelagert. Darin
werden klassische Blirotatigkeiten wie Buchhaltung, Personalverwaltung oder Management zusammen-
gefasst. Wahrend in der Piloterhebung (iber den Zeitraum von 2018 bis 2020 die Unternehmensfunktion
»Marketing, Vertrieb und Kundendienst* eine untergeordnete Rolle spielte (Anteil von 11% aller aus-
gelagerten Unternehmensfunktionen), wurde diese im Zeitraum 2021 bis 2023 mit einem Anteil von 27%
aller ausgelagerten Unternehmensfunktionen am zweithaufigsten genannt. Diese Unternehmensfunktion
umfasst alle Tatigkeiten, in denen Kontakt mit Kunden besteht, im Verkauf, Vertrieb, Kundensupport, aber
auch Einzel- und Grof3handel. Bei rund jedem vierten Unternehmen mit Auslagerung wurden Tatigkeiten
in der Unternehmensfunktion ,,Fertigung von Waren inkl. Bauleistungen* ins Ausland verlagert. Diese
Unternehmensfunktion ist in der Regel die Kernfunktion von Unternehmen in den Bereichen Produktion
und Bau. Grundsatzlich sind klassische Supportfunktionen haufiger von Auslagerungen betroffen - sie
wurden um ein Drittel haufiger ausgelagert als Kernfunktionen. Die Funktion ,,Fertigung von Waren inkl.
Bauleistungen® bildet in diesem Zusammenhang allerdings eine Ausnahme.

Grafik 4
Anzahl der Unternehmen mit Auslagerungen in der jeweiligen Unternehmensfunktion
2021-2023

Verwaltung und Management 124
Marketing, Vertrieb, Kundendienst
Fertigung von Waren (inkl. Bau)
IKT-Dienstleistungen

Transport, Logistik, Lagerung
Forschung und Entwicklung

Sonstige Diensleistungen

Ingenieursleistungen u.A.

Q: STATISTIK AUSTRIA, Globale Wertschopfungskettenstatistik 2021-2023. - Grundgesamtheit: Statistische Unternehmen
ab 50 Beschéftigten im Jahresdurchschnitt 2023. - Kann mehrere Nennungen je auslagerndem Unternehmen enthalten.

Mehr als 80% der Unternehmen, die Teile der Unternehmenstatigkeit ins Ausland auslagerten, taten dies
(auch) innerhalb der Unternehmensgruppe?. Insbesondere bei der am haufigsten ausgelagerten Unter-
nehmensfunktion, ,Verwaltung und Management®, wurden die Tatigkeiten in 94% der Falle an ein anderes
Unternehmen innerhalb der Gruppe vergeben. Dies ist u.a. ein Hinweis darauf, dass hier auch Tatigkeiten,
die an auslandische Headquarters delegiert wurden, gemeldet werden. Der Anteil der gruppeninternen
Auslagerungen war im Bereich der Informations- und Kommunikationstechnik am niedrigsten. Hier wurde
bei fast jeder zweiten Auslagerung ein externes Unternehmen beauftragt (siehe Tabelle 3 im Anhang).

3 EineAuslagerung kann auch teilweise innerhalb und teilweise aufRerhalb der Unternehmensgruppe stattfinden. Sie wird dann
in beiden Kategorien gezahlt.
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In welche Regionen wurde ausgelagert?

Die Europaische Union wurde doppelt so hdufig als Zielregion der Auslagerungen genannt als Lander auRer-
halb der EU. 80% der Unternehmen mit Auslagerungen fiihrten diese auch innerhalb der EU durch. Support-
funktionen wurden zum Grof3teil innerhalb der EU ausgelagert, der Anteil an Auslagerungen aufRerhalb der
EU ist in der Kernfunktion deutlich hoher (siehe Grafik 5 und Tabelle 4 im Anhang). Andere Lander Europas
waren am zweithaufigsten Ziel der Auslagerung osterreichischer Unternehmen. Danach nimmt Indien eine
Sonderstellung ein, es wurde bei mehr als jeder zehnten Auslagerung als Zielland gemeldet.*

Grafik 5
Anteil der Auslagerungen innerhalb und auBBerhalb der EU nach Kern- und Support-
funktionen 2021-2023 - in Prozent
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Kernfunktion Supportfunktionen Gesamt
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. Innerhalb EU

Q: STATISTIK AUSTRIA, Globale Wertschopfungskettenstatistik 2021-2023. - Grundgesamtheit: Statistische Unternehmen
ab 50 Beschéftigten im Jahresdurchschnitt 2023. - Rundungsdifferenzen nicht ausgeglichen. - Kann mehrere Nennungen je
auslagerndem Unternehmen enthalten.

Grafik 6
Unternehmen mit Auslandsauslagerungen nach der Zielregion 2021-2023
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Q: STATISTIK AUSTRIA, Globale Wertschopfungskettenstatistik 2021-2023. - Grundgesamtheit: Statistische Unternehmen
ab 50 Beschéftigten im Jahresdurchschnitt 2023. - Kann mehrere Nennungen je auslagerndem Unternehmen enthalten.

4 Die geographische Gliederung folgt den Vorgaben der europdischen Durchfiihrungsverordnung.

13



14

Globale Wertschopfungsketten 2021-2023
Ergebnisse

Auslagerungen nach Afrika, Mittel- und Stidamerika und China haben im Beobachtungszeitraum eine
untergeordnete Rolle gespielt. Bei den Auslagerungen in Lander der europaischen Union wurde Deutsch-
land am oftesten genannt - die zweithaufigsten Auslagerungen wurden nach Polen durchgefiihrt. IKT- und
Ingenieursleistungen wurden am haufigsten (noch vor anderen EU-Landern) nach Indien ausgelagert.
Osterreichische Unternehmen lagern aber vorwiegend in die Nachbarlander aus.

Beschiaftigungseffekte in Osterreich

Bei Auslagerungen werden Tatigkeiten, die zuvor von Unternehmen im Inland durchgefiihrt werden, in
das Ausland verlagert. Daher geht eine Auslandsauslagerung tiblicherweise mit einem Abbau an Arbeits-
platzen im Inland einher. Werden die unternehmensinternen Ablaufe im Zuge einer Auslagerung adap-
tiert, konnen theoretisch auch Arbeitsplatze im Inland entstehen. Ein Unternehmen kann sich z.B. dazu
entschlieflen, eine Supportfunktion wie den Kundendienst ins Ausland zu verlagern, um sich verstarkt auf
die Kernfunktion zu konzentrieren und dort neue Stellen zu schaffen.

In Summe wurden in Osterreich zwischen 2021 und 2023 laut Auskunft der Unternehmen rund 3 500
Arbeitsplatze im Zusammenhang mit Auslandsauslagerungen abgebaut, rund 600 wurden neu geschaffen.
Je auslagerndem Unternehmen wurden im Schnitt 10,8 Arbeitsplatze abgebaut. Interessantist der Ver-
gleich nach ausgelagerten Unternehmensfunktionen: Bei Auslagerungen in der Funktion ,Verwaltung und
Management® wurden durchschnittlich 6 Arbeitsplatze reduziert, in der Unternehmensfunktion ,,Informa-
tion- und Kommunikationstechnik“ mehr als doppelt so viele. Mit durchschnittlich 14,8 Arbeitsplatzen war
der Abbau am grofiten, wenn die Kernfunktion ausgelagert wurde. In Summe am meisten Arbeitsplatze
wurden in der ,Herstellung von Waren“ abgebaut. In 80 Unternehmen mit Auslagerungen wurden rund
1000 Arbeitsplatze verlagert (siehe Tabelle 5).

Rund 40% der auslagernden Unternehmen stellten keine Veréanderung bei den Arbeitsplatzen auf Grund
der Auslagerung fest, obwohl im beobachteten Zeitraum offensichtlich eine Auslagerung durchgefiihrt
wurde.

Motive und Hemmnisse

Das Fragenprogramm enthielt auch qualitative Merkmale, um den Hintergrund von unternehmerischen
Entscheidungen zu beleuchten. Warum werden Tatigkeiten in das Ausland verlagert? Was verhindert
diese Entscheidung? Was sind die ausschlaggebenden Faktoren fiir Unternehmen? Alle Unternehmen, die
angaben, eine Auslandsauslagerung durchgefiihrt zu haben, wurden daher befragt, welche Rolle gewisse
Motivatoren und Barrieren bei der Auslagerung in das Ausland spielten. Unternehmen, die eine Auslands-
auslagerung in Erwagung gezogen, aber nicht durchgefiihrt hatten, wurden nur nach den ausschlag-
gebenden Barrieren befragt.

80% der auslagernden Unternehmen gaben an, dass die ,,Strategische Entscheidung der Konzernleitung“
ein bestimmendes Motiv fiir die Auslandsauslagerung war. Die Reduktion der allgemeinen Kosten (ohne
Lohn- und Lohnnebenkosten) war fiir die Halfte aller Unternehmen wichtig oder sehr wichtig, vor allem
ausschlaggebend war die Senkung der Lohn- und Nebenkosten (68%). Fiir 52% der Unternehmen war
bei der Auslagerung von Supportfunktionen die ,Konzentration auf die Kernfunktion® ein wichtiger
Beweggrund.
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Bei den Hemmnissen stachen einzelne Faktoren weniger stark hervor. ,Administrative und rechtliche
Barrieren“ wurden am haufigsten, von 44% der Unternehmen, als wichtig oder sehr wichtig eingestuft.
Ahnlich bedeutsam waren die Faktoren ,Unsicherheit beziiglich Qualitat der im Ausland angebotenen
Produkte und Dienstleistungen® sowie ,sprachliche und kulturelle Barrieren®.

Grafik 7
Anteil der Unternehmen, die bestimmte Motive als ,,sehr wichtig* oder ,,wichtig
fiir Auslandsauslagerungen 2021-2023 einstuften - in Prozent
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Q: STATISTIK AUSTRIA, Globale Wertschopfungskettenstatistik 2021-2023. - Grundgesamtheit: Statistische Unternehmen
ab 50 Beschéftigten im Jahresdurchschnitt 2023.
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Grafik 8

Anteil der Unternehmen, die bestimmte Hemmnisse als ,,sehr wichtig* oder ,,wichtig
fiir Auslandsauslagerungen 2021-2023 einstuften - in Prozent
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Q: STATISTIK AUSTRIA, Globale Wertschopfungskettenstatistik 2021-2023. - Grundgesamtheit: Statistische Unternehmen

ab 50 Beschéftigten im Jahresdurchschnitt 2023.

2.3 Globale Lieferketten

Ein Bezug von oder eine Lieferung an das Ausland bedeutet, dass das Unternehmen in globale Lieferketten
eingebunden ist, wobei Unternehmen entweder nur Waren oder Dienstleistungen oder beides beziehen
oder liefern kdnnen. Im Gegensatz zu den Auslandsauslagerungen, die sich auf den Zeitraum 2021 bis 2023
beziehen, beziehen sich die Ergebnisse zu den globalen Lieferketten ausschlieRlich auf das Jahr 2023.

Im Jahr 2023 haben 4 von 5 Unternehmen mit mindestens 50 Beschéftigten Waren und/oder Dienst-
leistungen aus dem Ausland bezogen, 60% lieferten in das Ausland. Die Einbindung in eine globale Liefer-
kette steigt mit der UnternehmensgroRe. Wahrend in der kleinsten Beschaftigtengrofienklasse von
unter hundert Beschaftigten 77 % Auslandsbeziige und 54 % Auslandslieferungen hatten, waren es in der
Klasse mit 250 und mehr Beschaftigten bereits 90% bzw. 73 %.
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Grafik 9
Anteil der Unternehmen mit Beziigen aus dem Ausland 2023 - in Prozent
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Q: STATISTIK AUSTRIA, Globale Wertschopfungskettenstatistik 2021-2023. - Grundgesamtheit: Statistische Unternehmen
ab 50 Beschéftigten im Jahresdurchschnitt 2023. - Rundungsdifferenzen nicht ausgeglichen.

Grafik 10
Anteil der Unternehmen mit Lieferungen in das Ausland 2023 - in Prozent
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Welche Waren und Dienstleistungen wurden bezogen bzw.
an das Ausland geliefert?

Die Ergebnisse erfassen ausschlieflich Unternehmen, die im betrachteten Zeitraum Waren und Dienst-
leistungen in der jeweiligen Kategorie von mindestens 100 000 € bezogen oder geliefert haben. Bei den
bezogenen Waren wurden Rohmaterialien, die am Beginn der Wertschopfungskette stehen, am haufigsten
genannt (30% der Unternehmen). In der Kategorie ,Andere” werden Waren zusammengefasst, die das
Unternehmen selbst verbraucht, die aber nicht im Rahmen der Wertschopfungskette eingesetzt werden.
Darunter fallen beispielsweise Softwarelizenzen, Schutzbekleidung oder Biiroausstattung. 28% der Unter-
nehmen meldeten einen Bezug in dieser Kategorie. Nur in der Kategorie der eigenen entwickelten Produk-
te ist die Anzahl liefernden Unternehmen hoher als jene der beziehenden. Diese Kategorie umfasst fertig
gestellte Waren am Ende der Wertschopfungskette, die direkt an Endkunden oder an Unternehmen zum
Wiederverkauf geliefert werden. 19% der Unternehmen meldeten in dieser Kategorie Auslandslieferungen
(siehe Tabelle 8 im Anhang).

Grafik 11
Anzahl der Unternehmen mit auslandischen Beziigen bzw. Lieferungen der jeweiligen
Kategorie 2023
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Q: STATISTIK AUSTRIA, Globale Wertschopfungskettenstatistik 2021-2023. - Grundgesamtheit: Statistische Unternehmen
ab 50 Beschéftigten im Jahresdurchschnitt 2023.
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Bei den Dienstleistungen war die Anzahl der Unternehmen mit Beziigen wesentlich geringer als bei den
Waren. Dienstleistungen der Informations- und Kommunikationstechnik wurden am haufigsten, namlich
von 17 % der Unternehmen, aus dem Ausland bezogen. Am zweithaufigsten wurden ,,Sonstige Dienst-
leistungen® genannt, darunter fallen auch alle Dienstleistungen im Zusammenhang mit der Herstellung von
Waren oder dem Bauwesen, aber auch freiberufliche Tatigkeiten und Gastronomie. Haufig wurden auch
Transportleistungen (14 % der Unternehmen) bezogen. Auch wenn die Anzahl der Unternehmen mit an das
Ausland gelieferten Dienstleistungen geringer ist als jene mit Bezligen, ist der Unterschied zwischen der An-
zahl der Unternehmen mit Bezligen zu jener mit Lieferungen weniger groR als bei den Waren.

Aus welchen Regionen werden Waren und Dienstleistungen
bezogen oder geliefert?

Bei mehr als 95% aller Beziige und Lieferungen wurde die Europdische Union als Herkunfts- oder Ziel-
region genannt. Die anderen beiden Regionen (restliches Europa und Rest der Welt) waren anteilsmaRig vor
allem bei den Lieferungen relevant. Bei den Dienstleistungen ist der Anteil an Lieferungen tiber Europa hin-
aus bei den Ingenieursdienstleistungen sowie Dienstleistungen im Bereich der Forschung und Entwicklung
am hochsten. Hier wird jede zweite Lieferung von Dienstleistungen auch weltweit erbracht. Europaweit
werden vor allem IKT-Dienstleistungen und Transportdienstleistungen erbracht (59 % bzw. 57% der Liefe-
rungen).

Auch selbst entwickelte Produkte kdnnen aus dem Ausland bezogen werden, wenn sie von fremden Unter-
nehmen lohngefertigt werden. Hier ist der Anteil der weltweiten Bezlige mit liber 40% der gemeldeten
Beziige am hochsten. Die Rohstoffe wurden bei mehr als jedem dritten Unternehmen weltweit bezogen,
gleich hoch wie der Anteil der Beziige aus anderen europaischen Landern. Bei drei Viertel der Unter-
nehmen mit Lieferungen von Maschinen wurden diese auch auf3erhalb der EU geliefert. Bei der Lieferung
von Waren ist dieser Anteil am hochsten (siehe Tabelle 8).

Fur die gemeldeten Beziige und Lieferungen war der Sitz des jeweiligen Geschaftspartners ausschlag-
gebend, der tatsachliche Herkunftsort der Ware (seltener: der Dienstleistung) konnte davon abweichen.

2.4 Aktuelle Ereignisse

Die Berichtsperiode 2021 bis 2023 war von einigen geopolitischen Schocks gepragt: COVID-19-Pandemie,
der Angriffskrieg Russlands auf die Ukraine, darauffolgende Preissteigerungen auf dem Energiemarkt. Die
Unternehmen mussten im Rahmen der Erhebung bekannt geben, wie bedeutend einzelne dieser Ereig-
nisse und damit verbundene Einschrankungen fiir Planung und Organisation ihrer globaler Lieferketten
waren. Kostensteigerungen waren dabei die groRRte Einschrankung. Mehr als 70% der Unternehmen
gaben an, dass Kostensteigerungen bei Rohstoffen und Zwischenprodukten allgemein, als auch bei
Produkten zur Energieversorgung, sehr wichtig oder wichtig waren. Auch Einschrankungen im Zusammen-
hang mit COVID-19 waren fiir ein Drittel sehr wichtig und 37% wichtig. Die geringste Einschrankung der

im Fragebogen vorgegebenen Ereignisse stellten politische MalBnahmen fiir den Umweltschutz und die
wirtschaftlichen Sanktionen gegen Russland dar.
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Zusatzlich wurde erfasst, inwiefern Unternehmen ihre globalen Lieferketten anpassten, um mit den Ein-
schrankungen umzugehen. Die wichtigste Malinahme war die Digitalisierung im Produktionsprozess, die
in 13% der Unternehmen sehr und in 32% ,.eher” gesteigert wurde. Auch die Erhohung des Lagerbestands
an Rohmaterialien und Erzeugnissen war fiir ahnlich viele Unternehmen eine sehr wichtige Anpassung.
Riickverlagerungen nach Osterreich spielten eine untergeordnete Rolle. Bei Anpassungen der Lieferketten
legten mehr Unternehmen Wert darauf, sich auf verlassliche Zulieferer zu fokussieren (34%) oder neue Ge-
schaftspartnerunternehmen innerhalb der EU zu finden (30%), die Akquisition neuer Zulieferunternehmen
oder Kund:innen auRerhalb der EU wurde weniger haufig als Anpassung genannt.

Grafik 12
Anteil der Unternehmen nach Einschatzung der Auswirkung aktueller Ereignisse
auf ihre internationalen Lieferketten 2021-2023 - in Prozent
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Q: STATISTIK AUSTRIA, Globale Wertschopfungskettenstatistik 2021-2023. - Grundgesamtheit: Statistische Unternehmen
ab 50 Beschaftigten im Jahresdurchschnitt 2023. - Rundungsdifferenzen nicht ausgeglichen.
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Grafik 13
Anteil der Unternehmen nach Einschatzung der Wichtigkeit moglicher Anpassungen
ihrer internationalen Lieferketten 2021-2023 - in Prozent
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ab 50 Beschaftigten im Jahresdurchschnitt 2023. - Rundungsdifferenzen nicht ausgeglichen.

2.5 Aktuelle Ereignisse im internationalen Vergleich

Zum Zeitpunkt der Erstellung des Artikels sind auf EU-Ebene nur die Ergebnisse fiir die aktuellen Ereignisse
verfligbar® (siehe voriges Kapitel), daher erfolgt ein kurzer EU-Vergleich, wie die Auswirkungen aktueller
Ereignisse auf die globalen Lieferketten von den européischen Unternehmen zwischen 2021 und 2023 ein-
geschatzt wurden.

Rund 80% der Unternehmen innerhalb der EU gaben an, dass ihre globalen Wertschopfungsketten von
Einschrankungen oder Reorganisation betroffen waren, in Osterreich war der Anteil mit 88% etwas héher.
Die Einschrankungen, die im Zusammenhang mit globalen Lieferketten im EU-Durchschnitt am hau-
figsten genannt wurden, waren Kostensteigerungen von Rohstoffen zur Energieversorgung (62 %), Ein-
schrankungen aufgrund von COVID-19 (56 %) und Kostensteigerungen bei anderen Inputs (56 %). Auch fiir
die sterreichischen Unternehmen waren die drei oben genannten Faktoren am wichtigsten, wobei die
Effekte aufgrund der Kostensteigerungen fiir Osterreichs Unternehmen noch bedeutsamer waren als im
EU-Durchschnitt (mit jeweils mehr als 71%). Die Einschrankungen auf globale Lieferketten, die COVID-19
bedingt aufgetreten sind, empfanden 69% der Osterreichischen Unternehmen als wichtig oder sehr wich-
tig, im EU-Vergleich lag Osterreich hier an erster Stelle.

5 Siehe Statistics Explained: Global value chain disruptions and enterprise responses in the EU (Eurostat, Dezember 2025). Die Ergebnisse
beziehen sich auf 22 EU-Mitgliedsstaaten (nicht enthalten sind Estland, Kroatien, Luxemburg, Slowenien und Zypern) und Norwegen.
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Grafik 14
Landervergleich: Anteil der Unternehmen, deren internationalen Lieferketten von
politischen Einschrankungen betroffen waren 2021-2023 - in Prozent
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Verglichen mit anderen EU-Landern war Osterreich das Land, wo die meisten Unternehmen (66 %) an-
gaben, in den Jahren 2021 bis 2023 Engpasse bei Rohstoffen, Zwischenprodukten und Waren in be-
stehenden Lieferketten verzeichnet zu haben. Im EU-Durchschnitt waren davon nur 49 % betroffen.
Einschrankungen aufgrund von umweltpolitischen Malnahmen waren in der EU durchschnittlich fiir 38 %
der Unternehmen relevant, jedoch fiir 48 % der osterreichischen Unternehmen. Die Sanktionen gegen
Russland wurden im EU-Durchschnitt von 27% der Unternehmen genannt, in Osterreich war ein Drittel der
Unternehmen davon betroffen.

Wie bereits oben dargestellt, haben Unternehmen verschiedene Strategien angewandt, um aufgetretene
Einschrankungen zu Giberwinden bzw. auf diese zu reagieren. Sowohl im EU-Vergleich als auch in Oster-
reich war die vermehrte Digitalisierung im Produktionsprozess die wichtigste Anpassung (EU: 32%, Oster-
reich: 45%). Wahrend die zweitwichtigste Anpassung in Osterreich eine Erhéhung des Lagerbestands an
Rohmaterialien und Erzeugnissen war (fiir 35% der Unternehmen), gaben im EU-Durchschnitt nur 28% der
Unternehmen an, dass diese Strategie fiir sie in den Jahren 2021-2023 von Bedeutung war.

2.6 Auslagerungen und Lieferketten
im gesamtwirtschaftlichen Kontext

Die Verkniipfung der Erhebungsdaten mit anderen Unternehmensstatistiken erlaubt eine tiefergehende
Analyse und die Darstellung der Ergebnisse im gesamtwirtschaftlichen Kontext. Fiir diesen Zweck wurden
die Daten der GVC-Erhebung mit der Leistungs- und Strukturstatistik (LSE), der Auslandsunternehmens-
einheitenstatistik (FATS), sowie dem grenziiberschreitenden Handel mit Glitern und Dienstleistungen
(ITGS bzw. ITSS)® verkniipft. Dieses Kapitel gibt einen Uberblick Gber die durch diese Datenverkniipfung
(Micro Data Linking) gewonnenen Erkenntnisse.

Abdeckungsgrad der Daten

Eine Verknilipfung der Erhebungsdaten mit den Daten der LSE ermdglicht Aussagen dariiber, wie hoch der
Deckungsgrad der erfassten Unternehmen mit 50 und mehr Beschaftigten, gemessen an der Gesamtwirt-
schaft, ist (siehe Ubersicht 1).

Die Leistungs- und Strukturstatistik bildet alle gewinnorientierten ésterreichischen Unternehmen ab. In

die Grundgesamtheit fiir die Globale Wertschopfungskettenstatistik fallen nur Unternehmen mit mindes-
tens 50 Beschéftigten in den ONACE Abschnitten B bis N. Ubersicht 1 zeigt eine Gegenliberstellung die-

ser Statistiken. Weniger als 2% aller 6sterreichischen Unternehmen werden in der Statistik iber globale
Wertschopfungsketten erfasst, wobei diese Unternehmen Arbeitgeber:innen fiir etwa jede:n zweite:n
Beschaftigte:n (51%) sind und 68% der heimischen Umsatzerldse erzielen. Besonders hoch sind diese An-
teile in Wirtschaftsbereichen mit einer hohen Anzahl an GroBunternehmen, wie beispielsweise im Bergbau,
der Herstellung von Waren, der Energieversorgung und den Finanz- und Versicherungsleistungen (ONACE
Abschnitten B, C, D und K). Aufgrund der kleinbetrieblichen Strukturen ist der Deckungsgrad in den Dienst-
leistungsbereichen (mit Ausnahme der Finanz- und Versicherungsleistungen) geringer, wobei bei den Be-
schaftigten der Abschnitt ,,Freiberufliche/techn. Dienstleistungen® mit 21% den geringsten Wert aufweist.
Bei den Umsatzerlosen zeigen sich in den Bereichen Grundstiicks- und Wohnungswesen, Freiberufliche/
techn. Dienstleistungen mit jeweils 34% und der Beherbergung und Gastronomie mit 35% &ahnliche Anteile.

6 Zahlungsbilanz (Oesterreichische Nationalbank)
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https://www.oenb.at/Statistik/Standardisierte-Tabellen/auszenwirtschaft/zahlungsbilanz-und-internationale-vermoegensposition/zahlungsbilanz-gesamtuebersicht-global.html
https://www.statistik.at/statistiken/industrie-bau-handel-und-dienstleistungen/leistungs-und-strukturdaten
http://www.statistik.at/statistiken/industrie-bau-handel-und-dienstleistungen/auslandskontrollierte-unternehmen-fats
http://www.statistik.at/statistiken/industrie-bau-handel-und-dienstleistungen/auslandskontrollierte-unternehmen-fats
https://www.statistik.at/statistiken/internationaler-handel/internationaler-warenhandel 
https://www.statistik.at/statistiken/internationaler-handel/internationaler-warenhandel 
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Gibt es Unterschiede in den durchschnittlichen Umsatzerldsen oder der durchschnittlichen Wertschépfung
von Unternehmen mit und ohne Auslagerung? Diese Frage kann mit Hilfe der Mikrodatenverknipfung mit
den Ergebnissen der Leistungs- und Strukturstatistik ebenfalls beantwortet werden.

Ubersicht 1
Anteile der Unternehmen, Beschiftigten und Umsatzerlose aus der GVC-Erhebung an den
Ergebnissen der Leistungs- und Strukturstatistik 2023 nach Abschnitten der ONACE 2008

. Anzahl Unternehmen GVC - Anteile an der LSE in %
ONACE 2008 Kurzbezeichnung
LSE GVC Unternehmen | Beschaftigte | Umsatzerlose

Insgesamt 429736 6726 1,6 51 68
B Bergbau 325 23 71 65 98
C Herstellung von Waren 32369 1865 5,8 78 90
D Energieversorgung 4765 55 1,2 75 82
E Wasserversorgung und Abfallentsorgung 2842 66 2,3 49 50
F Bau 42 177 760 1,8 40 50
G Handel 92222 1208 1,3 52 57
H Verkehr 16336 499 3,1 64 73
| Beherbergung und Gastronomie 47 625 654 1,4 27 35
J Information und Kommunikation 31463 378 1,2 47 65
K Finanz- und Versicherungsleistungen 13384 299 2,2 75 84
L Grundstiicks- und Wohnungswesen 24233 120 0,5 25 34
M Freiberufliche/techn. Dienstleistungen 95159 429 0,5 21 34
N Sonst. wirtschaftl. Dienstleistungen 26 836 370 1,4 36 38

Q: STATISTIK AUSTRIA, Leistungs- und Strukturstatistik 2023; Globale Wertschopfungskettenstatistik 2021-2023. - LSE = Leistungs- und
Strukturerhebung. - GVC = Global Value Chains, Globale Wertschopfungsketten.

Grafik 15
Durchschnittliche Bruttowertschopfung je Beschaftigten in Tausend Euro
nach BeschiaftigtengroRenklasse und Auslagerungsstatus 2023
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Q: STATISTIK AUSTRIA, Globale Wertschopfungskettenstatistik 2021-2023, Mikrodatenverkniipfung. - Grundgesamtheit: Statistische
Unternehmen ab 50 Beschéftigten im Jahresdurchschnitt 2023.
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Grafik 16
Durchschnittliche Umsatzerlose je Beschaftigten in Tausend Euro nach Beschaftigten-
groBenklasse und Auslagerungsstatus 2023

e I -

100 Beschéftigte 415,5
100-249 Beschiftigte ! ins Ausland ausgelagert
371,0 In Berichtsperiode
ins Ausland ausgelagert
Beschaftigte 4117

Q: STATISTIK AUSTRIA, Globale Wertschopfungskettenstatistik 2021-2023, Mikrodatenverkniipfung. - Grundgesamtheit: Statistische
Unternehmen ab 50 Beschaftigten im Jahresdurchschnitt 2023.

Die Grafiken 15 und 16 stellen die Umsatzerldse und die Wertschopfung je Beschaftigten (in Tausend Euro)
nach BeschaftigtengroRenklassen gegenliber. Durchschnittlich erzielten Unternehmen mit Auslagerungen
Umsatzerlose in der Hohe von 407 TEUR pro Beschaftigten, der Wert ist mit jenem der Unternehmen ohne
Auslagerungen vergleichbar (401 TEUR). Der Unterschied ist groRRer bei der Wertschopfung. Bei Unter-
nehmen mit Auslagerungen lag der Wert pro Beschéftigten bei 119 TEUR, bei jenen ohne bei 102 TEUR. Bei
den Umsatzerlosen nahm dieser Unterschied nach UnternehmensgrolRe ab, in der grof3ten Beschaftigten-
groRenklasse waren die Umsatzerldse pro Beschéftigten sogar bei den Unternehmen ohne Auslagerungen
hoher. Im Fall der Wertschopfung vergrolRerte sich der Abstand mit der Grofie der Unternehmen.

Kontrollstatus - Auswirkungen auf Auslagerungen und Lieferketten

Die Statistik der auslandskontrollierten Unternehmen in Osterreich (IFATS) gibt Auskunft tiber Unter-
nehmen, die Teil eines auslandischen Konzerns sind oder anderweitig unter auslandischer Kontrolle ste-
hen. Rund 1 600 Unternehmen der GVC-Grundgesamtheit scheinen in der IFATS-Statistik auf, somit sind
fast ein Viertel der Unternehmen im Erfassungsbereich der Statistik iber globale Wertschépfungsketten
auslandskontrolliert. Mit dieser zusatzlichen Information kann die Anzahl der Unternehmen mit Auslands-
auslagerungen nach dem Kontrollstatus untergliedert werden. Dabei fallt auf, dass auslandskontrollierte
Unternehmen haufiger ausgelagert haben, als inlandisch kontrollierte. Von den Unternehmen ohne aus-
landische Kontrolle lagerten 2,9% im Berichtszeitraum aus, bei den Unternehmen unter Auslandskontrolle
war der Anteil vier Mal so hoch und betrug 12,3%. Auch der Anteil der Unternehmen, die eine Auslagerung
in Erwagung zogen, war bei den IFATS-Einheiten mit 4,3% mehr als doppelt so hoch. Diese Diskrepanz
zeigt sich auch in der Untergliederung nach Wirtschaftsbereichen (ONACE).
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Grafik 17
Anteil der Unternehmen mit und ohne Auslandsauslagerungen 2021-2023
nach auslandischem Kontrollstatus 2023 und Wirtschaftsbereichen
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Q: STATISTIK AUSTRIA, Globale Wertschopfungskettenstatistik 2021-2023, Mikrodatenverkniipfung. - Grundgesamtheit: Statistische
Unternehmen ab 50 Beschéftigten im Jahresdurchschnitt 2023.

Aktuelle Ereignisse nach Exportintensitat

Die Annahme liegt nahe, dass Unternehmen je nach ihrer internationalen Exponiertheit unterschiedlich
stark von den aktuellen Einschrankungen (siehe Abschnitt 2.4) betroffen waren. Deshalb ist hier die Unter-
scheidung zwischen Unternehmen mit geringer und hoher Exportintensitat interessant. Im Rahmen der
Verknipfung der Daten mit der AuBenhandelsstatistik (fiir Gliter und Dienstleistungen) wurden die Werte
der Exporte von Waren und Dienstleistungen zu den Einheiten hinzugefligt und die Exportintensitat als
Verhaltnis der Exporte zu den Umsatzerlosen berechnet.

Besonders grofd waren die Unterschiede bei den Einschrankungen beziiglich der Engpdsse von Rohstoffen
und Zwischenprodukten und den Kostensteigerungen. Unternehmen mit dem grof3ten Anteil an Export-
erlosen waren zu 60% ,,sehr” von allgemeinen Kostensteigerungen betroffen, bei denjenigen ohne Ex-
porte waren es 36 %. Bei den Anpassungen der Lieferketten fanden mehr als die Halfte der Unternehmen
mit der hochsten Exportintensitat neue Geschaftspartner:innen innerhalb der EU bzw. 37% auf3erhalb der
EU, bei Einheiten ohne Export waren es liber 20 Prozentpunkte weniger.
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Anteil der Unternehmen nach aktuellen Ereignissen und Exportintensitat - in Prozent
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Q: STATISTIK AUSTRIA, Globale Wertschopfungskettenstatistik 2021-2023, Mikrodatenverkniipfung. - Grundgesamtheit: Statistische
Unternehmen ab 50 Beschéftigten im Jahresdurchschnitt 2023.
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3 Weiterfuhrende Informationen

3.1 Methodik

Allgemeines und Hintergrund

Aufgrund der geopolitischen Relevanz nahm die Europaische Kommission das Themengebiet der Globalen
Wertschopfungsketten 2019 in den Katalog der verpflichtenden europadischen Unternehmensstatistiken
auf, nachdem zuvor schon einige Piloterhebungen zum Thema durchgefiihrt wurden. Die neue Statistik ist
gemal der Verordnung iiber europdische Unternehmensstatistiken’ (EBS-Verordnung) alle 3 Jahre von
den Mitgliedsléandern zu erstellen. Nach den Vorgaben der EBS-Verordnung kann ein Teil der Statistik (des
Fragenprogramms) dynamisch angepasst werden, um auf aktuelle Ereignisse und Fragestellungen, die auf
die Organisation der grenziiberschreitenden Lieferketten Auswirkung haben konnen, reagieren zu kdnnen.
Der konkrete Merkmalskatalog fiir die Erhebung 2024 der Statistik wurde daher in einer Durchfiihrungs-
verordnung der Europaischen Kommission? festgelegt. Diese beiden EU-Rechtsgrundlagen bildeten die
Vorlage fiir die Schaffung einer nationalen Rechtsgrundlage, die die nationale Umsetzung der Statistik
konkretisiert. Die nationale Rechtsgrundlage fiir die Erhebung bildete somit die Wertschopfungsketten-
statistik-Verordnung vom Mai 2024°.

Die Erhebung zu den ,,Globalen Wertschopfungsketten® wurde in Osterreich 2024 erstmals mit gesetz-

licher Auskunftspflicht fiir die Unternehmen durchgefiihrt, und zwar tiber die Berichtsjahre 2021-2023. Die

Erhebung hatte eng zusammenhangende Themen der wirtschaftlichen Globalisierung, die in den letzten

Jahren immer mehr an Bedeutung gewonnen haben, zum Inhalt:

« dieinternationale Organisation der Wirtschaftstatigkeiten durch die grenziiberschreitende Beschaffung
und Bereitstellung von Waren und Dienstleistungen, sogenannte ,,globale Lieferketten®,

« die Verlagerung wirtschaftlicher Aktivitaten vom Inland in das Ausland, das sogenannte ,,Outsourcing®,

« Auswirkungen aktueller wirtschaftlicher und politischer Ereignisse auf unternehmerische
Entscheidungen.

Diese Veranderungen in der Organisation von Produktionsprozessen von Unternehmen sind grund-
legende Aspekte in Zusammenhang mit der wirtschaftlichen Globalisierung, deren Auswirkung auf den
inlandischen Arbeitsmarkt oder die Schaffung internationaler Wettbewerbsvorteile.

In der Vergangenheit wurden in ausgewahlten europdischen Landern (bei freiwilliger Teilnahme der
Statistikamter) Piloterhebungen zum Thema durchgefiihrt, Statistik Austria nahm an zwei dieser Er-
hebungen teil. Die Piloterhebung im Jahr 2018 bezog sich ausschlief3lich auf das Thema ,,Auslagerung
wirtschaftlicher Aktivitaten“ (Outsourcing) und erfasste die Berichtsjahre 2015 bis 2017. Die Piloterhe-
bung 2021 wurde um das Themengebiet der globalen Lieferketten erweitert und trug bereits den Titel
»Globale Wertschopfungskettenerhebung®, sie bildete die Berichtsperiode 2018 bis 2020 ab. Die Daten-
erhebung erfolgte in beiden Jahren auf freiwilliger Basis (d. h. ohne Auskunftspflicht der betroffenen
Unternehmen).

7 Verordnung (EU) 2152/2019 iiber europadische Unternehmensstatistiken (EBS-Verordnung)
8 Durchfiihrungsverordnung (EU) 2022/918
9 BGBI.IINr.133/2024 vom 27.05.2024
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Grundgesamtheit

Die Grundgesamtheit fiir die Erhebung 2024 wird von statistischen Unternehmen mit Sitz in Osterreich ge-
bildet, deren wirtschaftliche Haupttatigkeit den Abschnitten B bis N der Systematik der Wirtschaftstatig-
keiten (ONACE 2008)'° zugeordnet war und die im Jahresdurchschnitt 2023 mindestens 50 Beschaftigte
aufwiesen. Als statistisches Unternehmen wird die kleinste Kombination rechtlicher Einheiten be-
zeichnet, die ein gewisses Maf} an Entscheidungsfreiheit in ihrer wirtschaftlichen Tatigkeit auszeichnet.
Ein statistisches Unternehmen kann somit aus nur einer, oder auch aus mehreren rechtlichen Einheiten
bestehen.

Erhebung
Stichprobeneinheit

Die Daten wurden mittels einer reprasentativen Stichprobe erhoben, die hinreichend grof3 war, um auf
die Daten der Grundgesamtheit schlieflen zu konnen. Fiir alle Einheiten in der Stichprobe bestand auf-
grund der nationalen Verordnung Auskunftspflicht.

Bei statistischen Unternehmen, die aus mehreren rechtlichen Einheiten bestanden, bildete die beschaf-
tigungsstarkste rechtliche Einheit (hauptrechtliche Einheit) die Erhebungseinheit. Nur diese wurde im
Rahmen der Erhebung kontaktiert und meldete ihre Daten reprasentativ (stellvertretend) fiir das gesamte
statistische Unternehmen.

Stichprobe

Die Auswahlmasse wurde mit einer Zielgrof3e von 3 350 Einheiten (ca. 50% der Grundgesamtheit) fest-
gelegt. Im Sinne der Reprasentanz der Stichprobe wurden Schichtungen einerseits anhand der Anzahl
der Beschéftigten und andererseits anhand der ONACE-Klassifikation gebildet. Fiir letztere wurde nach
Abschnitten untergliedert, nurim heterogenen und umfassenden Abschnitt C (Herstellung von Waren)
der ONACE 2008 wurde nach Abteilungen (2-Stellern) geschichtet. Die Grundgesamtheit wurde in 4 Be-
schéftigtengroRenklassen untergliedert (50-99, 100-249, 250-499, 500 und mehr Beschéftigte), wobei
grundsatzlich alle Unternehmen der groRten BeschaftigtengrofRenklasse in die Auswahlmasse auf-
genommen wurden''. In der folgenden Hochrechnung und Verarbeitung der Daten wurden die zwei groR-
ten BeschaftigtengrofRenklassen zusammengefasst.

Die Unternehmen der Grundgesamtheit wurden zusatzlich unter Berticksichtigung der Umsatzerlose aus
Verwaltungsquellen ausgewahlt, sodass in jeder Schicht, sofern vorhanden, mindestens 10 Unternehmen
erhoben werden konnten. Es wurden zudem Unternehmen bevorzugt ausgewahlt, die wegen ihrer Ex-
portintensitat oder aufgrund der Datenlage mit groRerer Wahrscheinlichkeit in globale Lieferketten ein-
gebunden waren.

Nach Plausibilisierung der Stichprobe wurde die Meldeaufforderung an 3 343 Unternehmen versendet.
3230 Fragebdgen wurden an Statistik Austria gemeldet, dies entspricht einer Riicklaufquote von 96,6 %.
Der Riicklauf war tber die Schichtungen hinweg gleich verteilt.

10 Klassifikationsdatenbank

11 Zwei Unternehmen in dieser BeschéftigtengréRenklasse wurden auf Grund nachtriglichen Anderungen im Unternehmensregister
nicht kontaktiert.


https://www.statistik.at/datenbanken/klassifikationsdatenbank
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Ubersicht 2 zeigt die Grundgesamtheit, die Anzahl der Unternehmen in der Stichprobe sowie den Riicklauf
absolut und in Prozent der Stichprobe in einer Gliederung, wie sie fiir die Output-Tabellen der Statistik ver-
wendet wird.

Ubersicht 2
Unternehmen in Grundgesamtheit, Stichprobe und Riicklauf

Schichtung Grundgesamtheit Stichprobe Riicklauf Riicklaufin %
Insgesamt 6726 3343 3230 96,6
ONACE Abschnitte B-F 2769 1685 1634 97,0
ONACE Abschnitte G-N 3957 1658 1596 96,3
50-99 Beschaftigte 3384 1166 1118 95,9
100-249 Beschéftigte 2077 1069 1030 96,4
250 und mehr Beschéftigte 1266 1108 1082 97,7
Davon 500 und mehr Beschéftigte 548 546 532 97,1

Q: STATISTIK AUSTRIA, Globale Wertschopfungskettenstatistik 2021-2023. - Grundgesamtheit: Statistische Unternehmen ab 50 Be-
schaftigten im Jahresdurchschnitt 2023.

Der Fragebogen

Da die Erhebung EU-weit durchgefiihrt wurde, wurden die inhaltlichen Vorgaben fiir das Erhebungs-
formular von EUROSTAT im Austausch mit den nationalen Statistikdmtern erstellt. Die Fragebogenvorlage
wurde von Statistik Austria libersetzt und fiir den Webfragebogen eQuest adaptiert. eQuest war die ein-
zige Meldemoglichkeit im Rahmen der Erhebung, wobei der Einstieg in den Fragebogen auch wie fiir Unter-
nehmenserhebungen tiblich tiber das Unternehmensserviceportal (USP) angeboten wurde.

Um die Beantwortung des Fragebogens moglichst einfach zu gestalten und Respondent:innen im Zeit-
aufwand zu entlasten, wurde eine Vielzahl an Steuerungselementen in den elektronischen Fragebogen
eingebaut. Sobald z.B. ein Unternehmen angab, keine Auslagerungen durchgefiihrt oder keine Giiter und/
oder Dienstleistungen aus dem Ausland bezogen oder geliefert zu haben, wurden die detaillierten Folge-
fragen ausgeblendet.

Hinweis: Auf der Erhebungswebsite von Statistik Austria findet sich auch die PDF-Version eines Muster-
fragebogens der Erhebung 2024.

Zeitaufwand

Die Respondent:innen wurden gebeten, den Zeitaufwand fiir die Fragebogenbeantwortung (in Minuten)
anzugeben. Diese Angabe fiel nicht unter die Auskunftspflicht der Erhebung. Rund 90% der Unternehmen
nutzten diese Moglichkeit; im Durchschnitt wendeten Respondent:innen fiir die Beantwortung des Frage-
bogens 70 Minuten auf.


https://www.statistik.at/ueber-uns/erhebungen/unternehmen/globale-wertschoepfungsketten
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Erhebungsablauf

Da fiir die Erhebung Auskunftspflicht bestand, wurden die meldepflichtigen Unternehmen mehrfach und
nach dem fiir Unternehmenserhebungen iiblichen Ablauf von Statistik Austria kontaktiert. Der Versand der
Meldeaufforderungen erfolgte am 3. und 4. Juni 2024. Wenn moglich, wurden diese elektronisch mittels
E-Mail versendet. Vor dem gesetzlichen Einsendetermin am 30. Juni 2024 wurde eine Erinnerung an den
Einsendetermin an Unternehmen verschickt, die noch keinen Fragebogen gemeldet hatten und bei denen
eine E-Mail-Adresse verfligbar war. Die Versendung der ersten und zweiten Mahnung wurde postalisch
Ende Juli und August durchgefiihrt, diese erhielten 34% bzw. 21% der Unternehmen. 4% der Unter-
nehmen reagierten auf keine Aufforderung, darliber wurden abschlieRend die zustandigen Verwaltungs-
behorden informiert.

Datenbearbeitung

Im Rahmen der Datenbearbeitung wurden alle eingelangten Fragebdgen in einer Aufarbeitungsapplikation
(programmiert in R-Shiny) auf ihre Plausibilitat tiberpriift. Zur Plausibilisierung wurden weitere Statistik-
daten des AuBenhandels, des grenziiberschreitenden Dienstleistungsverkehrs und zu den auslands-
kontrollierten Unternehmenseinheiten sowie aus der Leistungs- und Strukturstatistik herangezogen. Bei
Bedarf wurde Riicksprache mit den Unternehmen zur Klarung offener Fragen gehalten.

Hochrechnung und Imputation

Darstellungseinheiten der Statistik sind gemaf} EU-Vorgabe statistische Unternehmen, von denen jedoch
nur die beschaftigungsstarkste Einheit (,,hauptrechtliche Einheit“) befragt wurde. Der Fragebogen enthielt
mehrheitlich qualitative Merkmale, bei denen die Meldung der hauptrechtlichen Einheit als reprasentativ
fiir das gesamte Unternehmen gewertet wurde. Die numerischen Merkmale des Fragebogens (Beschaftigte
nach Unternehmensfunktionen, abgebaute und neu geschaffene Arbeitsplatze auf Grund von Auslands-
auslagerungen) wurden fiir das gesamte statistische Unternehmen hochgerechnet.

Fiir den gesamten Merkmalskatalog wurde eine Hochrechnung erstellt, um die Daten fiir die Grundgesamt-
heit darstellen zu kénnen. Die Berechnungen wurden nach ONACE-Abschnitten bzw. aggregierten Gruppen
von ONACE-Abschnitten sowie BeschaftigtengroRenklassen gewichtet. Fiir die BeschaftigtengroRen-
klassen wurden die Gruppen 50 bis 99 (1), 100 bis 249 (2) und 250 und mehr (3) Beschaftigte gebildet. Die
ONACE-Abschnitte wurden zu den Gruppen Produktion und Bau (Abschnitte B bis F) sowie Handel und
Dienstleistungen (Abschnitte G bis N) zusammengefasst. Die Ergebnisse sind auch verkreuzt nach beiden
Kategorien verfligbar. Die meisten Merkmale (mit Ausnahme der Beschaftigtenveranderungen sowie Moti-
ve und Hemmnissen von Auslandsauslagerungen) wurden zusatzlich nach ONACE-Abschnitten, aber ohne
Untergliederung nach BeschaftigtengroRenklasse, berechnet.

Die Beschaftigungseffekte sind methodisch mit der meisten Unsicherheit behaftet. Ein Grund dafiir ist
die generell geringe Fallzahl bei den Auslagerungen. Im Kontakt mit meldenden Unternehmen stellte sich
heraus, dass die Eingrenzung der Beschaftigungseffekte herausfordernd war.
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Vergleich zur Piloterhebung 2018-2020

Zur Vorbereitung der verpflichtenden Erhebung flihrte Statistik Austria 2021 im Rahmen eines EU-Grant-
Projekts eine Piloterhebung liber den Berichtszeitraum 2018-2020 durch. Neben den globalen Lieferketten
und den Auslagerungen in das Ausland, umfasste diese auch einen Erhebungsteil zu Inlandsauslagerungen.

Es gibt keine inhaltlichen Abweichungen bei den verwendeten Definitionen. Die Piloterhebung war jedoch
keine Stichprobenerhebung - allerdings mit freiwilliger Teilnahme fiir die Unternehmen. Der Fragebogen
wurde an alle Unternehmen in der Grundgesamtheit versendet, die Riicklaufquote betrug 20 %. Auf Grund
der geringen Fallzahlen, wurde die Hochrechnung nur fiir ausgewahlte Merkmale erstellt. Deshalb sind die
Ergebnisse nur eingeschrankt vergleichbar (siehe Grafik 19).

Grafik 19
Riicklaufquote vor und nach der Einfiihrung einer Rechtsgrundlage mit Meldepflicht

Erhebung mit 3343
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Q: STATISTIK AUSTRIA, Globale Wertschopfungskettenstatistik 2021-2023, Piloterhebung ,Globale Wertschopfungsketten und Aus-
lagerung von Unternehmensfunktionen 2018-2020“.

Micro Data Linking

Zur weiteren Analyse der Ergebnisse wurden Mikrodaten der Erhebung mit weiteren Unternehmens-
statistiken verkniipft. Die Verkniipfung erfolgte liber die Kennzahl der statistischen Unternehmen (KZU)
laut statistischem Unternehmensregister (URS) von Statistik Austria. Bei jahrlichen Unternehmens-
statistiken wurde das letzte Jahr der Berichtsperiode verwendet.

Folgende Datenquellen wurden herangezogen:

o Leistungs- und Strukturstatistik (LSE) 2023

« Statistik der auslandskontrollierten Unternehmen (IFATS bzw. OFATS) 2023

+ Aullenhandelsstatistik fiir Glter (ITGS) 2023

« Statistik liber den grenziiberschreitenden Dienstleistungsverkehr (ITSS) 2023

Die Einheiten wurden auf die Grundgesamtheit der globalen Wertschopfungskettenstatistik einge-
schrankt. Um moglichst viele Einheiten erfolgreich zu verkniipfen, miissen Anderungen im Unternehmens-
register bei der Unternehmensbildung zwischen Bestimmung der Grundgesamtheit im Friihjahr 2024 und
den verfligbaren Statistiken beriicksichtigt werden. Einzelne Kennzahlen der Grundgesamtheit wurden
nicht in den Leistungs- und Strukturdaten gefunden. In diesen Fallen wurde die KZU ersetzt, wenn die zen-
trale Meldeeinheit (KZZ) in der LSE 2023 einem anderen statistischen Unternehmen zugewiesen wurde.


https://www.statistik.at/datenbanken/unternehmensregister/statistisches-unternehmensregister-urs
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Von den 6 726 statistischen Unternehmen in der Grundgesamtheit, konnten 6 666 Einheiten erfolgreich mit
den Leistungs- und Strukturdaten verknuipft werden, wobei 3 Einheiten keine Beschéftigten mehr auf-
wiesen. Diese wurden aus den Analysen ausgeschlossen.

Einheiten und ihre Merkmale auRerhalb der Stichprobe werden anhand der relativen Stichproben-
gewichte der Erhebung gewichtet. Die Merkmale (z.B. Umsatzerlose aus der LSE) werden je Schichtung
(BeschaftigtengroRenklassen, ONACE-Wirtschaftsbereich und weitere nach Interesse z. B. Auslagerungen)
summiert. Die Summe der Einheiten auRerhalb der Stichprobe werden mit dem relativen Anteil der
Stichprobengewichte der Stichprobeneinheiten (mit und ohne Auslagerungen) je ONACE-Gruppe und Be-
schéftigtengroRenklasse gewichtet und addiert.

3.2 Begriffe und Definitionen

Unternehmensfunktionen

Unternehmensfunktionen sind allgemeine Kategorien fiir unterschiedliche Tatigkeiten in einem Unter-
nehmen, die regelmaRig und langfristig ausgeiibt werden. Sie umfassen alle Aspekte der Unternehmens-
tatigkeit, von Entwurf und Entwicklung neuer Produkte, Fertigung, Ein- und Verkauf, Lagerhaltung, Marke-
ting und Werbung, Logistik, bis zu Verwaltungstatigkeiten wie Personalmanagement, Buchhaltung etc.
Die verschiedenen Aufgabengebiete in einem Unternehmen konnen mit Hilfe der Unternehmens-
funktionen standardisiert zusammengefasst werden.

Verwendete Unternehmensfunktionen:

« Erzeugungvon Waren inkl. Gewinnung von Rohstoffen, Energieprodukten u.A.

+ Bau- und Baunebenleistungen (wird in der Regel mit der Erzeugung von Waren zusammengefasst)
 Verwaltung und Management

+ Engineering (Ingenieurswesen) und verwandte technische Dienstleistungen

+ Forschungund Entwicklung

+ Dienstleistungen der Informations- und Kommunikationstechnik

« Marketing, Vertrieb und Kundendienst, inkl. Vertriebstatigkeiten im Handel

 Transport, Logistik, Lagerung

« Sonstige Dienstleistungen

Ziel der Unternehmensfunktionen ist es, die Struktur von typischen, innerhalb von Unternehmen
ausgeubten Tatigkeiten abzubilden. Zum Beispiel: In einem Handelsunternehmen sind in der Regel die
meisten Beschaftigten im Vertrieb (Marketing, Vertrieb und Kundendienst) tatig, dennoch verrichten Be-
schaftigte auch Tatigkeiten in der Buchhaltung oder Personalverrechnung (Verwaltung und Management),
in der Logistik und Warenwirtschaft (Transport, Logistik, Lagerung) oder der Programmierung und Be-
treuung von Datenbanken und Webportalen (Dienstleistungen der Informations- und Kommunikations-
technik).

Anhand dieser Daten kann verglichen werden, wie diese Tatigkeiten in verschiedenen Unternehmen/
Branchen verteilt sind, aber auch, welche der Tatigkeiten starker von Globalisierung in Form von grenz-
Uberschreitenden Auslagerungen betroffen sind.
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Kernfunktion und Supportfunktionen

Die Kernfunktion eines Unternehmens bezeichnet jene Unternehmensfunktion, mit welcher durch den
Absatz von Waren oder die Erbringung von Dienstleistungen am Markt (fiir Dritte) der grof3te Teil der Um-
satzerlose des Unternehmens erzielt wird (die ,,Kerntatigkeit*“ des Unternehmens, z.B. die Produktion
von Maschinen oder der Handel mit bestimmten Giitern; s.0.), wohingegen Supportfunktionen nur als
Hilfsleistung zur Erfiillung der Kernfunktion erforderlich sind und innerhalb des Unternehmens erbracht
werden, nicht jedoch direkt am Markt (fiir Dritte) angeboten werden. Beispiele waren z.B. die Buchhaltung
oder die EDV.

Die Beschaftigten im Unternehmen waren den einzelnen Unternehmensfunktionen zuzuordnen, die
Identifizierung der Kernfunktion erfolgte im Rahmen der Datenbearbeitung basierend auf der ONACE-
Zuordnung des Unternehmens und den gemeldeten Beschéftigten.

Auslagerung von Unternehmensfunktionen

Die Auslagerung von Unternehmensfunktionen in das Ausland bezeichnet sowohl die vollstandige als auch
die teilweise Verlagerung von Tatigkeiten, die zuvor im eigenen Unternehmen ausgefiihrt wurden, in ein
auslandisches Unternehmen. Auslagerungen kdnnen sowohl

« innerhalb der Unternehmensgruppe, als auch

+ auBerhalb an gruppenfremde Unternehmen

erfolgen.

Die Auslagerung ins Ausland betrifft auch die Verlagerung von Tatigkeiten ins Ausland, die zuvor bereits im
Inland ausgelagert waren. Es handelt sich dabei nicht um reine Ausweitungen wirtschaftlicher Aktivitaten,
wenn diese keine Verlagerung von Unternehmensfunktionen aus dem eigenen Unternehmen verursacht
haben.

Beschaftigungseffekte

Mit der Auslagerung geht lblicherweise eine Personalreduktion im von der Auslagerung betroffenen Ge-
schaftsbereich im Inland einher. Dabei ist auch der Abbau von Arbeitsplatzen durch Austritt oder Wechsel
von Mitarbeiter:innen in neue Geschéaftsbereiche berticksichtigt, wenn diese mit der Auslagerung direkt in
Zusammenhang standen.

Zusatzlich zum Personalabbau durch Auslagerung ins Ausland waren nach Moglichkeit auch positive Be-
schaftigungseffekte anzugeben, die etwa aufgrund von Kostenersparnissen, freiwerdenden Kapazitaten
etc., die auf die Auslagerung von Unternehmensfunktionen ins Ausland zuriickzufiihren sind, eingetreten
sind.

Internationale Lieferketten

Bei internationalen Lieferketten handelt es sich um den Prozess, durch den Waren und Dienstleistungen
von ihrem Ursprungsort bis zum Verbrauchsort gelangen. Dieser Prozess kann ein komplexes Netzwerk
von Beteiligten (z.B. Lieferanten, Handlern) umfassen, welches global in mehreren Stufen organisiert ist.
Im Rahmen der gegenstandlichen Statistik ist nur der direkte Bezug aus bzw. die direkte Lieferung an das
Ausland dargestellt, nicht die gesamte Lieferkette eines Produktes. Bezugszeitraum ist das Jahr 2023.
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Zudem wurde aufgrund der europaischen Vorgaben eine Meldeschwelle angewendet: einzelne Waren- und
Dienstleistungskomponenten sind nur einbezogen, wenn der jeweilige Warenaustausch fiir das Jahr 2023
100 000 Euro (ohne Steuern und Abgaben, etc.) liberstieg.

Waren

Es wird zwischen 6 Warenkategorien unterschieden:

» Rohmaterialien

« Zwischenprodukte

« Maschinen

o Selbst entwickelte Produkte zum Zweck des Wiederverkaufs

» Fremd entwickelte Produkte zum Zweck des Wiederverkaufs

« Andere Waren (=Waren, die vom Unternehmen selbst konsumiert werden)

Dienstleistungen

Es wird zwischen 7 Dienstleistungskategorien unterschieden:

« Verwaltung und Management

+ Engineering (Ingenieurswesen) und verwandte technische Dienstleistungen
« Forschung und Entwicklung

+ Dienstleistungen der Informations- und Kommunikationstechnik

+ Marketing, Vertrieb und Kundendienst, inkl. Vertriebstatigkeiten im Handel
 Transport, Logistik, Lagerung

« Sonstige Dienstleistungen

Auswirkungen aktueller Ereignisse

Das Fragenprogramm enthielt eine Frage zu den Auswirkungen aktueller Ereignisse auf die Organisation
ihrer Lieferketten in den Jahren 2021 bis 2023. Darunter fielen u.a. Engpasse bzw. Kostensteigerungen bei
Rohstoffen und Energieprodukten, Transportprobleme oder die Auswirkungen der Russlandsanktionen
und von Regelungen im Zusammenhang mit der Corona-Pandemie.

Zur Beantwortung der Fragen wurden Antwortkategorien vorgegeben (Sehr wichtig - Wichtig - Nicht
wichtig - Nicht zutreffend), mit deren Auswahl die Respondent:innen die Bedeutung der jeweiligen Sach-
verhalte flr ihr Unternehmen bewerten konnten.

Weiters wurden die Unternehmen gefragt, in welcher Weise sie auf solche Probleme oder Einschrankungen
reagiert haben. Auch hier waren die Antwortmoglichkeiten vorgegeben und die Respondent:innen wurden
gebeten, anzugeben, wie sehr diese jeweils fiir ihr Unternehmen zutrafen (Sehr - Eher - Keine Anderung -
Nicht zutreffend).

Die Auswertung bestand in beiden Fallen in einer einfachen Auszahlung und Anteilsdarstellung der jeweili-
gen Antwortkategorien.
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3.3 Weitere Webangebote zum Thema

Statistik Austria
« Themenseite zu globalen Wertschopfungsketten
« Erhebungswebsite

Eurostat

» Website

« Themenseite zur Globalisierung von Unternehmen

Statistics Explained: Global value chain disruptions and enterprise responses in the EU - 2025
Statistics Explained: International sourcing, business functions and global value chains - 2025

OECD
« Global value and supply chains

United Nations
« Classification of business functions: Manual on the classification of business functions

12 Der Beitrag wurde nach Erstellung des STATreports veroffentlicht.


https://www.statistik.at/statistiken/internationaler-handel/globale-wertschoepfungsketten
https://www.statistik.at/ueber-uns/erhebungen/unternehmen/globale-wertschoepfungsketten
https://ec.europa.eu/eurostat/de/
https://ec.europa.eu/eurostat/web/globalisation-businesses
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Global_value_chain_disruptions_and_enterprise_responses_in_the_EU
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=International_sourcing,_business_functions_and_global_value_chains
https://www.oecd.org/en/topics/global-value-and-supply-chains.html
https://unstats.un.org/unsd/classifications/Econ/Download/Manual_on_the_Classification_of_Business_Functions_WEB_2024-08-19.pdf
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Zeichenerklarung fiir Tabellen

- Zahlenwert ist null
Daten (noch) nicht vorhanden

G Geheimgehaltene Werte
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Nach Wirtschaftsbereichen

Nach BeschéftigtengroBenklassen

(ONACE 2008)

Merkmal Insgesamt

B-F Produktion | G-N Handelund 50-99 100-249 250 und mehr

und Bau Dienstleistungen | Beschéaftigte | Beschaftigte | Beschaftigte

Unternehmen 6726 2769 3957 3384 2077 1266
Beschiftigte im
Jahresdurchschnitt 1719475 767 832 951643 245761 329632 1144082
Beschéftigte nach Unternehmensfunktion’ in %
Fertigung von Waren (inkl. Bau)? 28,8 61,4 2,5 27,4 28,6 29,2
Verwaltung und Management 13,6 10,7 16,0 14,8 15,8 12,8
Ingenieursleistungen u.A. 3,5 5,1 2,1 3,2 2,9 3,7
Forschung und Entwicklung 3,3 5,5 1,4 2,4 2,4 3,7
IKT-Dienstleistungen 4,3 1,7 6,4 4.8 43 4,1
Marketing, Vertrieb, Kundendienst 23,0 7,4 35,5 18,8 18,8 25,0
Transport, Logistik, Lagerung 10,1 45 14,7 9,5 10,0 10,3
Sonstige Dienstleistungen 13,5 3,6 21,4 19,1 17,2 11,2

Q: STATISTIK AUSTRIA, Globale Wertschépfungskettenstatistik. - Grundgesamtheit: Statistische Unternehmen ab 50 Beschéftigten im Jahres-

durchschnitt 2023. - Rundungsdifferenzen nicht ausgeglichen.

1) Unabhéngig, ob Kern- oder Supportfunktion. - 2) Inkl. Rohstoffen, Energieprodukten und Abfallwirtschaft.

2  Auslagerung von Unternehmensfunktionen in das Ausland durch dsterreichische

Unternehmen 2021-2023 (Mehrfachnennungen)

Nach Wirtschaftsbereichen

Nach BeschéftigtengroBenklassen

(ONACE 2008)
Merkmal Insgesamt
B-F Produktion | G-N Handelund 50-99 100-249 | 250 und mehr
und Bau Dienstleistungen | Beschéftigte | Beschaftigte | Beschiaftigte
Unternehmen 6726 2769 3957 3384 2077 1266
davon mit Auslandsauslagerungen 326 144 182 96 114 116
Anteilin % 4,8 5,2 4,6 2,8 5,5 9,2
Anzahl der Unternehmen mit Auslagerungen in der jeweiligen Unternehmensfunktion’
Fertigung von Waren (inkl. Bau) 80 75 5 11 22 47
Verwaltung und Management 124 47 76 34 49 42
Ingenieursleistungen u.A. 12 G G G 7
Forschung und Entwicklung 32 10 22 20 3 9
IKT-Dienstleistungen 51 8 43 5 26 19
Marketing, Vertrieb, Kundendienst 92 37 54 38 33 21
Transport, Logistik, Lagerung 38 21 16 16 11 10
Sonstige Dienstleistungen 30 G G G G 9

Q: STATISTIK AUSTRIA, Globale Wertschopfungskettenstatistik. - Grundgesamtheit: Statistische Unternehmen ab 50 Beschaftigten im Jahres-

durchschnitt 2023. - Rundungsdifferenzen nicht ausgeglichen.
1) Kann mehrere Nennungen je auslagerndem Unternehmen enthalten.

39



40

Globale Wertschopfungsketten 2021-2023

Tabellenteil

3 Auslandsauslagerungen innerhalb und auBBerhalb der
Unternehmensgruppe 2021-2023 (Mehrfachnennungen)

Unternehmen Anjceil der Unternehme1n
Merkmal mit Auslands- mit Auslagerungen ...

auslagerungen gruppenintern ‘ gruppenextern
Insgesamt 326 83,7 34,0
Kern- und Supportfunktion
Kernfunktion 157 73,2 30,6
Supportfunktion 214 92,5 30,8
Unternehmensfunktion
Fertigung von Waren (inkl. Bau) 80 82,5 20,0
Verwaltung und Management 124 93,5 16,9
Ingenieursleistungen u.A. 12 100,0 25,0
Forschung und Entwicklung 32 100,0 65,6
IKT-Dienstleistungen 51 60,8 47,1
Marketing, Vertrieb, Kundendienst 92 79,3 22,8
Transport, Logistik, Lagerung 38 73,7 26,3
Sonstige Dienstleistungen 30 73,3 30,0

Q: STATISTIK AUSTRIA, Globale Wertschépfungskettenstatistik. - Grundgesamtheit: Statistische Unter-
nehmen ab 50 Beschéftigten im Jahresdurchschnitt 2023.
1) Kann mehrere Nennungen je auslagerndem Unternehmen enthalten.

4 Zielregionen von Auslandsauslagerungen 2021-2023 (Mehrfachnennungen)

Anteile in %'

Unter-
nehmen -
Merkmal mit Aus- | inner- | auBer- andere .v.er Mittel-/ Asien,
euro- |einigtes| Nord- . . . . .
landsaus- | halb halb | .. L . Siid- | China [Indien|Ozeanien |Afrika
derEU | derEU paische | Konig- | amerika amerika a.n.g

lagerungen Linder | reich e
Insgesamt 326 80,1 39,9 17,2 5,2 4,6 1,8 2,8 13,8 55 0,9
Kern- und Supportfunktion
Kernfunktion 157 68,2 49,0 26,8 G 3,8 3,2 3,8 12,7 7,6 G
Supportfunktion 214 87,4 30,8 10,7 7,5 51 G 19 12,1 2,8 G
Unternehmensfunktion
Fertigung von Waren (inkl. Bau) 80 75,0 42,5 13,8 - 3,8 6,3 8,8 6,3 8,8 -
Verwaltung und Management 124 79,0 38,7 16,9 3,2 4,8 G G 16,9 G -
Ingenieursleistungen u.A. 12 66,7 58,3 G G 25,0 - G 417 - G
Forschung und Entwicklung 32 90,6 9,4 - G G - G G - -
IKT-Dienstleistungen 51 49,0 60,8 21,6 17,6 G - - 255 G -
Marketing, Vertrieb, Kunden-
dienst 92 76,1 35,9 20,7 5,4 8,7 G G 6,5 G G
Transport, Logistik, Lagerung 38 89,5 10,5 G G - - - G - G
Sonstige Dienstleistungen 30 90,0 G G - - - G -

Q: STATISTIK AUSTRIA, Globale Wertschépfungskettenstatistik. - Grundgesamtheit: Statistische Unternehmen ab 50 Beschéftigten im Jahres-
durchschnitt 2023. - a.n.g.=anderweitig nicht genannt
1) Kann mehrere Nennungen je auslagerndem Unternehmen enthalten.
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5 Beschaftigungseffekte von Auslandsauslagerungen 2021-2023
Durchschnittliche Beschafti-
Anzahl der Arbeitsplatze gungsveranderung je Unter-
Unter- epss . 3
Beschaftigte nehmen mit Auslagerung
nehmen im Jahres-
Merkmal mit Aus- . Abbau Zuwachs Abbau Zuwachs
landsaus- durchschnitt
lagerungen' 2023 ge- hOCh.' ge- hOCh.- ge- hOCh.- ge- hOCh.-
samts | QUali- | e | Qual- | hee | Quali- | e | uali-
fiziert fiziert fiziert fiziert
Insgesamt 326 1719475 3524 802 625 155 10,8 2,5 1,9 0,5
Kern- und Supportfunktion’
Kernfunktion 157 1216365 2330 450 469 84 14,8 2,9 3,0 0,5
Supportfunktion 214 511216 1194 353 156 70 5,6 1,6 0,7 0,3
Unternehmensfunktion’
Fertigung von Waren (inkl. Bau) 80 495 394 1089 86 401 50 13,6 1,1 5,0 0,6
Verwaltung und Management 124 234591 748 390 66 31 6,0 3,1 0,5 0,3
Ingenieursleistungen u.A. 12 59813 112 55 34 33 9,3 46 2,8 2,8
Forschung und Entwicklung 32 55905 89 55 5 3 2,8 1,7 0,2 0,1
IKT-Dienstleistungen 51 73250 725 107 43 21 14,2 2,1 0,8 0,4
Marketing, Vertrieb, Kundendienst 92 394714 408 65 21 11 4.4 0,7 0,2 0,1
Transport, Logistik, Lagerung 38 174 279 292 20 21 5 1,7 0,5 0,6 0,1
Sonstige Dienstleistungen 30 231529 62 24 34 - 2,1 0,8 1,1 -

Q: STATISTIK AUSTRIA, Globale Wertschépfungskettenstatistik. - Grundgesamtheit: Statistische Unternehmen ab 50 Beschéftigten im Jahres-
durchschnitt 2023. - Rundungsdifferenzen nicht ausgeglichen.

1) Kann mehrere Nennungen je auslagerndem Unternehmen enthalten. - 2) Hochgerechnete Werte sind auf Grund geringer Fallzahlen mit tiber-
durchschnittlich hohen Stichprobenfehlern behaftet (bis zu 50%). - 3) Beschéftigungsabbau im Inland aufgrund der Auslandsauslagerungen im
Unternehmen insgesamt. - 4) Beschaftigungszuwachs im Inland aufgrund der Auslandsauslagerungen im Unternehmen insgesamt (z.B. aufgrund
Umstrukturierungen, Nutzung von Kosteneinsparungen, ...).
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6 Motive und Hemmnisse fiir Auslandsauslagerungen 2021-2023

Anteil der Antwortenin %

Merkmal

sehr wichtig wichtig nicht wichtig | nicht zutreffend
Motive
Konzentration auf die Kernfunktion 22,2 29,8 15,1 32,9
Reduktion der Lohn- und Lohnnebenkosten 44,6 23,4 11,7 20,3
Reduktion von anderen Kosten als Lohn- und Lohnnebenkosten 22,2 28,0 23,4 26,5
Zugang zu neuen Absatzmarkten, Kundennahe 9,8 9,8 28,0 52,3
Mangel an qualifiziertem Personal im Inland 9,8 16,0 22,8 51,4
Zugang zu spezialisiertem Fachwissen und Technologien 3,1 14,2 31,1 51,7
Verbesserung der Produktqualitat oder Einfiihrung
von neuen Produkten 1,8 15,1 21,8 61,2
Verkilrzung von Lieferzeiten 6,5 14,8 20,0 58,8
Strategische Entscheidung der Konzernleitung 48,2 31,6 8,3 12,0
Giinstigere Regulierungen im Ausland 3,7 12,0 25,8 58,5
Motive im Zusammenhang mit COVID-19 1,5 3,4 28,0 67,1
Sanktionen gegen Russland 1,8 0,9 21,5 75,7
Umweltpolitische MaBhahmen 0,3 2,5 24,9 72,3
Hemmnisse
Rechtliche und administrative Barrieren 14,3 29,6 23,8 32,3
Steuerliche Probleme 11,4 15,5 31,4 41,7
Z6lle und andere Handelsbarrieren 7,0 17,4 27,4 48,1
Zugang zu Finanzierungsmaoglichkeiten oder andere finanzielle
Beschrankungen 5,9 7,4 36,9 49,7
Sprachliche und kulturelle Barrieren 12,1 29,8 27,4 30,6
Erforderliche Ndhe zu bestehenden Kunden 13,2 24,3 27,4 35,1
Schwierigkeiten geeignete Anbieter/Partner im Ausland zu finden 49 25,7 24,0 45,4
Unsicherheit beziiglich Qualitdt derim Ausland angebotenen
Produkte/DL 7,6 34,6 21,7 36,1
Mangel an qualifiziertem Personalim Ausland 6,6 26,8 25,3 41,3
Bedenken der Beschiéftigten im Inland (inkl. Gewerkschaften) 5,7 26,8 28,0 39,5
Generelle Bedenken, die den erwarteten Nutzen iibersteigen 6,8 21,9 28,2 43,1
Bedenken bzw. Auswirkungen im Zusammenhang mit COVID-19 0,4 4,2 32,9 62,4
Sanktionen gegen Russland 1,3 3,2 27,2 68,3
Umweltpolitische MaBhahmen 1,7 12,1 29,1 57,1

Q: STATISTIK AUSTRIA, Globale Wertschopfungskettenstatistik. - Grundgesamtheit: Statistische Unternehmen ab 50 Beschéftigten im Jahres-
durchschnitt 2023. - Rundungsdifferenzen nicht ausgeglichen.

7 Teilnahme osterreichischer Unternehmen an globalen Lieferketten 2023

Unter- Nach V\I(g:\ls;(};:fzt;gg;’elchen Nach BeschéftigtengroBenklassen

Merkmal nehmen

insgesamt | B-FProduktion | G-NHandelund 50-99 100-249 250 und mehr

und Bau Dienstleistungen | Beschiftigte | Beschaftigte | Beschiaftigte

Unternehmen insgesamt 6726 2769 3957 3384 2077 1266
Bezug von Waren und Dienstleistungen aus dem Ausland in %
Nur Waren 29,8 36,9 24,8 33,5 28,0 22,8
Nur Dienstleistungen 9,7 2,1 15,0 10,8 9,0 7,8
Waren und Dienstleistungen 41,5 49,6 35,8 32,7 45,0 59,4
Kein Bezug 19,0 11,4 24.4 23,1 18,0 9,9
Lieferungen von Waren und Dienstleistungen an das Ausland in %
Nur Waren 25,0 38,4 15,6 22,2 27,5 28,1
Nur Dienstleistungen 16,4 4,5 24,7 18,4 13,8 15,0
Waren und Dienstleistungen 19,0 28,5 12,3 13,8 20,7 30,1
Keine Lieferungen 39,7 28,6 47,5 45,6 38,0 26,8

Q: STATISTIKAUSTRIA, Globale Wertschépfungskettenstatistik. - Grundgesamtheit: Statistische Unternehmen ab 50 Beschéftigten im Jahres-
durchschnitt 2023. - Rundungsdifferenzen nicht ausgeglichen.
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8 Teilnahme dsterreichischer Unternehmen an globalen Lieferketten 2023 nach Regionen
(Mehrfachnennungen)
Anteil der Unternehmen mit Bezug aus bzw. Lieferung in
Kategorie Unternehmen £U auRerhalb v'\'l'eitere euro- | oo der Welt’
EU pdische Lander

Waren

Bezugvon
Rohstoffen 2109 98,9 48,0 37,1 37,0
Zwischenprodukten 1580 97,0 47,7 36,0 33,5
Maschinen 1710 98,4 32,8 27,7 20,3
Selbst entwickelten Produkten 684 91,7 53,4 33,8 427
Fremd entwickelten Produkten 1542 95,5 45,3 32,7 31,0
Anderen Waren 1908 98,6 36,5 26,5 24,8

Lieferung von
Rohstoffen 431 96,5 52,0 45,9 35,5
Zwischenprodukten 816 94,4 65,2 54,0 51,1
Maschinen 571 96,3 74,3 59,0 57,1
Selbst entwickelten Produkten 1250 96,3 73,4 66,7 51,5
Fremd entwickelten Produkten 750 97,1 63,1 57,3 34,0
Anderen Waren 304 95,7 48,7 44,4 22,7

Dienstleistungen

Bezugvon
Management- und Verwaltungsdienstleistungen 800 94,0 31,6 24,4 16,4
Ingenieursleistungen 669 97,5 31,7 23,2 21,5
Forschungs- und Entwicklungsleistungen 318 95,6 42,5 30,5 30,2
IKT-Dienstleistungen 1175 94,3 41,0 28,7 25,3
Marketingdienstleistungen 856 89,6 39,1 29,4 19,4
Transportdienstleistungen 945 99,4 36,3 31,5 20,3
Sonstigen Dienstleistungen 1118 96,5 27,7 23,0 14,0

Lieferung von
Management- und Verwaltungsdienstleistungen 475 97,9 44,6 36,4 25,7
Ingenieursleistungen 474 96,6 63,5 47,0 52,1
Forschungs- und Entwicklungsleistungen 253 85,8 70,8 51,4 47,8
IKT-Dienstleistungen 517 96,1 69,4 59,0 40,2
Marketingdienstleistungen 435 96,8 57,2 49,7 25,5
Transportdienstleistungen 357 99,2 62,2 56,9 30,8
Sonstigen Dienstleistungen 675 98,2 41,3 37,6 19,7

Q: STATISTIK AUSTRIA, Globale Wertschépfungskettenstatistik. - Grundgesamtheit: Statistische Unternehmen ab 50 Beschéftigten im Jahres-
durchschnitt 2023. - Rundungsdifferenzen nicht ausgeglichen. - 1) Rest der Welt = Nicht-Europa
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9 Auswirkungen aktueller Ereignisse auf die globalen Lieferketten 2021-2023

Bedeutung der jeweiligen Einschrankung

Anteil der Antwortenin %

ii 1 sehr N nicht nicht
flirdas Unternehmen wichtig wichtig wichtig zutreffend
Engpasse von Rohstoffen, Zwischenprodukten und Waren bei
bestehenden Lieferketten 36,1 29,6 7,3 27,0
Kostensteigerungen von Rohstoffen zur Energieversorgung 44,3 27,0 59 22,9
Verschlechterung beim Transport von Waren und Rohstoffen auf
bereits bestehenden Markten 28,6 31,4 13,8 26,3
Kostensteigerungen bei Rohstoffen, Zwischenprodukten und Waren
(ausgenommen zuvor genannte) 43,2 28,2 6,1 22,4
Sanktionen gegen Russland 12,7 20,2 27,6 39,5
Einschrankungen in Zusammenhang mit COVID-19 32,3 37,0 13,0 17,7
Einschrankungen in Zusammenhang mit UmweltschutzmaRnahmen 13,7 34,7 24,9 26,7

Anteil der Antworten in %
MaRBnahmen zur Anpassung der globalen Lieferketten
aufgrund der Einschrankungen? sehr eher _ keine nicht

Anderung zutreffend

Neue Zulieferer oder Abnehmer innerhalb der EU 5,0 24,5 38,0 32,4
Neue Zulieferer oder Abnehmer auRerhalb der EU 2,6 11,9 40,4 45,2
Fokus auf verlasslichste Zulieferer und Redukton der Anzahl der Zulieferer 8,0 26,1 34,4 31,5
Erhéhung der Anzahl der Zulieferer in Lindern mit bestehenden
Lieferbeziehungen 3,2 18,5 41,4 36,9
Verlagerung zuvor ausgelagerter Unternehmensfunktionen zuriick
in das Inland in ein fremdes Unternehmen 0,1 0,3 6,9 92,7
Verlagerung zuvor ausgelagerter Unternehmensfunktionen zuriick
in das eigene Unternehmen 0,2 0,8 6,6 92,4
Vermehrte Digitalisierung im Produktionsprozess und in der Leistungs-
erstellung 13,2 31,8 25,6 29,4
Erhohter Lagerbestand an Rohmaterialien und Erzeugnissen 13,4 22,1 28,3 36,2

Q: STATISTIK AUSTRIA, Globale Wertschopfungskettenstatistik. - Grundgesamtheit: Statistische Unternehmen ab 50 Beschaftigten im Jahres-

durchschnitt 2023. - Rundungsdifferenzen nicht ausgeglichen.

1) Fragestellung: ,Wie bedeutend waren folgende Einschrédnkungen bei der Planung und Organisation globaler Lieferketten Ihres Unternehmens
zwischen 2021 und 20237“. - 2) Fragestellung: ,,Inwiefern hat Ihr Unternehmen zwischen 2021 und 2023 die Einbindung in globale Lieferketten
angepasst, um aufgetretene Einschrankungen (Lieferengpésse, gesteigerte Kosten, politische Rahmenbedingungen etc.) zu liberwinden?“
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