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Vorwort

Die vorliegende Publikation enthalt eine umfassende Darstellung der Resultate der
Europdischen Innovationserhebung ,CIS 2014“ (=Community Innovation Survey),
die Uber den Berichtszeitraum 2012 bis 2014 bei Osterreichischen Unternehmen
durchgefihrt wurde.

Innovationen in ihren verschiedensten Auspragungen gelten als eine wichtige Trieb-
feder fur die Verbesserung der Wetthewerbsfahigkeit, der Produktivitat und des
Wachstumspotenzials von Unternehmen in einer Volkswirtschaft. Die vorliegende
Publikation gibt einen Uberblick {iber die Innovationsaktivitaten in osterreichischen
Unternehmen ab 10 Beschaftigten in ausgewahlten Wirtschaftszweigen von 2012
bis 2014. Sie enthalt Basisdaten Uber den Anteil der innovationsaktiven Unterneh-
men nach verschiedenen Innovationsarten, den Umsatzanteil innovativer Produkte,
den Grad der Innovationskooperation mit anderen Einrichtungen, die Innovations-
ausgaben, den Zusammenhang von offentlicher Beschaffung und Innovation und
tber Oko-Innovationen. Die Aufgliederung der Unternehmensdaten erfolgt dabei
grundsatzlich nach Wirtschaftszweigen und nach Beschéftigtengrof3enklassen der
Unternehmen.

Diese Erhebung wurde von Statistik Austria im Auftrag des Bundesministeriums fir
Wissenschaft, Forschung und Wirtschaft (BMWFW) mit einem europaweit einheitli-
chen Fragenprogramm, standardisierten Definitionen und einer einheitlichen Me-
thodik in Form einer Stichprobenerhebung auf Basis einer fir Osterreich ver-
pflichtenden EU-Rechtsgrundlage durchgefihrt.

R

Dr. Konrad Pesendorfer
Fachstatistischer Generaldirektor der STATISTIK AUSTRIA

Wien, im November 2016
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INNOVATION 2012-2014 - Zusammenfassung

In dieser Innovationserhebung wurden die mit Innova-
tion in Zusammenhang stehenden Tatigkeiten durch
osterreichische Unternehmen in den Jahren 2012 bis
2014 untersucht. Einbezogen wurden Unternehmen
ab 10 Beschaftigten aus den Bereichen Bergbau,
Herstellung von Waren, Energieversorgung, Wasser-
versorgung, Grofthandel, Verkehr, Information und
Kommunikation, Finanz- und Versicherungsdienstlei-
stungen sowie ausgewahlte unternehmensbezogene
Dienstleistungen. Die Erhebung in Osterreich war
Teil der europaweit mit einem einheitlichen Fragen-
programm durchgeflihrten Innovationserhebung ,CIS
2014" (Community Innovation Survey).

Innovative Unternehmen

60% der Unternehmen waren in den Jahren 2012
bis 2014 ,innovationsaktiv®, das heilt, sie haben
Produkt- oder Prozessinnovationen eingefihrt, Inno-
vationsaktivitadten, die auf die Einflihrung derselben
abzielten, gesetzt oder organisatorische Innovati-
onen oder Marketinginnovationen eingefihrt; dieser
Anteil ist im Zweijahresabstand ausgehend von 54%
angestiegen. GroRe Unternehmen mit 250 und mehr
Beschéftigten waren dabei ,innovativer” (89%) als mit-
telgroRe Unternehmen (75%) und Kleinunternehmen
zwischen 10 und 49 Beschaftigten (54%), ebenso wie
Unternehmen des Sektors ,Herstellung von Waren*®
(64%) gegentber Dienstleistungsunternehmen (57%).
Nichttechnologische Innovationen (organisatorische
Innovationen und Marketinginnovationen) kommen in
48% aller Unternehmen vor und sind damit weiter ver-
breitet als technologische Innovationen (Produkt- und
Prozessinnovationen und Aktivitaten, die auf deren
Einfihrung abzielen), die in 44% der Unternehmen
eingeflhrt wurden.

Produktinnovationen

31% der Unternehmen haben in den Jahren 2012 bis
2014 neue oder merklich verbesserte Waren oder
Dienstleistungen auf den Markt gebracht (,Produktin-
novationen*), die im Jahr 2014 12% des Gesamtum-
satzes ausmachten; im Zeitraum 2010 bis 2012 waren
27% der Unternehmen Produktinnovatoren gewesen,
die 2012 10% des Umsatzes innovativen Produkten
verdankten. 22% der Unternehmen gaben an, ,Markt-
neuheiten” eingefuhrt, das heil’t, ihre Produktinnova-
tionen als erster Anbieter auf dem Markt angeboten
zu haben. 25% aller Unternehmen haben neue Waren
und 15% neue Dienstleistungen eingefuhrt.

Prozessinnovationen
33% der Unternehmen haben in den Jahren 2012 bis

2014 neue oder merklich verbesserte Prozesse oder
Verfahren im Unternehmen eingefiihrt (,Prozessinno-
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vationen®). Zwischen 2010 und 2012 waren es 29%
gewesen. Folgende Arten von Prozessinnovationen
wurden dabei erfragt: 24% der Unternehmen haben
neue oder merklich verbesserte unterstitzende Akti-
vitaten fir ihre Prozesse und Verfahren implementiert,
18% flhrten neue oder merklich verbesserte Metho-
den zur Herstellung von Waren und Dienstleistungen
ein und 11% neue logistische Verfahren, Liefer- oder
Vertriebsmethoden.

Organisatorische Innovationen

37% der Unternehmen haben in den Jahren 2012
bis 2014 neue organisatorische Methoden in der
Geschaftspraxis, in der Arbeitsorganisation oder in
den externen Beziehungen des Unternehmens einge-
fuhrt (,organisatorische Innovationen®). Dieser Wert
blieb im Vergleich zu den Jahren 2010 bis 2012 nahezu
gleich (CIS 2012: 36%). Neue Geschaftspraktiken,
um die Organisationsablaufe zu organisieren (28%),
und die Einfihrung neuer Methoden der Arbeitsorga-
nisation und Entscheidungsfindung im Unternehmen
(27%) waren die am haufigsten genannten Arten von
organisatorischen Innovationen.

Marketinginnovationen

30% der Unternehmen haben in den Jahren 2012
bis 2014 neue Marketingkonzepte oder strategien
eingefuhrt (,Marketinginnovationen®); Dieser Wert
blieb verglichen mit den CIS 2012 unverandert. Die
Verwendung neuer Werbetrager oder Methoden der
Produktwerbung wurde dabei am haufigsten genannt
(19%). 14% der Unternehmen fiihrten eine merkliche
Anderung des asthetischen Designs oder der Verpa-
ckung eines Produkts ein.

Innovationsausgaben

Im Jahr 2014 wurden in den untersuchten Wirtschafts-
zweigen geschatzte 8,5 Mrd. € fur die Einfihrung
von Produkt- oder Prozessinnovationen aufgewendet
(2012: 7,7 Mrd. €). Das entspricht rund 2% der gesam-
ten Umsatzerldse der Unternehmen. 69% dieser Aus-
gaben entfielen dabei auf interne F&E und 18% auf
den Erwerb von Maschinen, Ausristung, Software
und Gebauden fiir Innovationen.

Innovationskooperation

Von den Unternehmen mit technologischen Innovati-
onen war in den Jahren 2012 bis 2014 jedes zweite an
Innovationskooperationen beteiligt (51%). Das heilit,
dass sie aktiv und zusammen mit anderen Einrich-
tungen Innovationsprojekte durchgefiihrt haben. In
den Jahren 2010 bis 2012 betrug dieser Anteil 43%.
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Zulieferer waren dabei die wichtigsten Kooperations-
partner. 85% aller kooperierenden Unternehmen hat-
ten Partner aus Osterreich, 61% aus anderen europa-
ischen Landern. Als nutzlichste Kooperationspartner
wurden Unternehmen aus der eigenen Unterneh-
mensgruppe eingeschatzt.

Offentliche Auftrige und Innovationen

In den Jahren 2012 bis 2014 hatten 34% aller Unter-
nehmen zumindest einen offentlichen Auftrag von
einer Osterreichischen oder auslandischen offentli-
chen Institution. 5% aller Unternehmen setzten als
Folge dieses Auftrags Innovationsaktivitaten, fir 29%
war dies nicht notwendig. Fir 2,2% aller Unternehmen
war Innovation bereits im Vertrag mit dem 6ffentlichen
Auftraggeber als Bedingung formuliert; fir 2,5% war
Innovation keine Bedingung, aber Folge des o6ffentli-
chen Auftrags.

SchutzmafRnahmen

In den Jahren 2012 bis 2014 haben 9% der Unter-
nehmen eine Marke und 8% ein Patent angemeldet.
Unter Unternehmen mit Innovationsaktivitaten war
dieser Anteil héher, namlich jeweils 14%. Nichtformale
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Schutzmalinahmen wurden weitaus haufiger genutzt:
21% setzten auf Geheimhaltung, 19% auf die Komple-
xitét des Produkts oder der Dienstleistungen und 18%
auf den zeitlichen Vorsprung gegeniiber Mitbewerbern.

Nicht-Innovatoren

90% aller Unternehmen ohne Innovationstéatigkeiten
in den Jahren 2012 bis 2014 gaben an, keinen zwin-
genden Grund fir Innovationen gehabt zu haben. Nur
10% berichteten von angedachten Innovationen, die
aber wegen zu groRRer Hindernisse nicht zustande
gekommen sind.

Oko-Innovationen

60% aller innovativen Unternehmen haben zwischen
2012 und 2014 eine Oko-Innovation eingefiihrt. Das
sind neue oder merklich verbesserte Produkte, Pro-
zesse, organisatorische oder Marketingneuerungen,
die im Vergleich zu anderen Alternativen eine positive
Auswirkung auf die Umwelt haben. In 55% der inno-
vativen Unternehmen sind diese Auswirkungen direkt
im Unternehmen entstanden; in 43% wahrend des
Konsums oder der Nutzung des Produkts durch den
Endverbraucher.
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This innovation survey analyses information on inno-
vation activities of Austrian enterprises in the years
2012 to 2014. Enterprises with 10 and more employ-
ees in the following industries were included: Mining
and quarrying, manufacturing, electricity and water
supply, wholesale trade, transport, information and
communication, financial and insurance activities as
well as selected other business activities. The survey
in Austria was part of the Community Innovation Sur-
vey 2014 (“CIS 2014”), which was conducted through-
out Europe with a harmonised questionnaire.

Innovative enterprises

60% of the enterprises were considered “innovation
active” in the years 2012 to 2014, which means they
introduced product or process innovations, had activi-
ties to implement product or process innovations or
introduced organisational innovations or marketing
innovations; in the period between 2010 and 2012 this
share had amounted to 54%. Large enterprises with
250 and more employees were more often innovative
(89%) than medium-sized firms (75%) and small enter-
prises between 10 and 49 employees (54%), as well
as manufacturing firms (64%) compared to firms in the
service industries (57%). Non-technological innova-
tions (organisational and marketing innovations) were
introduced in 48% of enterprises and were thus more
prevalent than technological innovations (product and
process innovations and activities targeting at imple-
menting those), which were introduced in 44% of all
enterprises.

Product innovations

In the years 2012 to 2014, 31% of the enterprises
brought new or significantly improved goods or ser-
vices onto the market (“product innovations”), which
provided for 12% of total turnover in 2014; in the period
2010 to 2012 27% of the enterprises had been prod-
uct innovators and 10% of total turnover in 2012 was
due to innovative products. 22% of the enterprises
reported having introduced goods or services that
were new to their market, which means they were first
in offering their product innovation to the market. 25%
of all enterprises have introduced new goods and 15%
have introduced new services.

Process innovations

In the years 2012 to 2014, 33% of the enterprises
introduced new or significantly improved processes
(“process innovations”) in their enterprise. Between
2010 and 2012 this figure had been 29%. The follow-
ing types of process innovations were asked for: 24%
of the enterprises implemented new or significantly
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improved supporting activities for their processes,
18% introduced new or significantly improved meth-
ods of producing goods and services and 11% new
logistics, delivery or distribution methods.

Organisational innovations

In the years 2012 to 2014, 37% of the enterprises
implemented new organisational methods in the
enterprise’s business practices, work place organ-
isation or external relations (“organisational innova-
tions”). Compared to the years 2010 and 2012, this
share remained very stable (CIS 2012: 36%). New
business practices for organising procedures (28%)
and the introduction of new methods of organising
work responsibilities and decision making (27%) were
the types of organisational innovations which were
quoted most often.

Marketing innovations

In the years 2012 to 2014, 30% of the enterprises intro-
duced new marketing concepts or strategies (“mar-
keting innovations”). This share remained the same
compared to the CIS 2012. The use of new media or
techniques for product promotion was reported most
often (19%). 14% of the enterprises reported a signifi-
cant change to the aesthetic design or packaging of a
product.

Innovation expenditures

Innovation expenditures for 2014 for the introduction
of product or process innovations in the industries
surveyed are estimated having reached 8.5 billion €
(2012: 7.7 billion €). This corresponds to approximately
2% of total turnover of all enterprises. 69% of these
expenditures fell upon intramural R&D and 18% upon
the acquisition of machinery, equipment, software and
buildings for innovations.

Innovation co-operation

In the years 2012 to 2014, one out of two enterpri-
ses with technological innovations participated in
innovation co-operation (51%). This means that they
accomplished innovation projects actively and toge-
ther with other institutions. In the years 2010 to 2012
this share was 43%. The most important partners in
these co-operations were suppliers. 85% of the enter-
prises with innovation co-operation had partners in
Austria, 61% of them partners from other European
countries. Enterprises from the own enterprise group
were considered to be the most valuable co-operation
partners.
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Public procurement and innovation

In the years 2012 to 2014, 34% of all enterprises had
at least one procurement contract with an Austrian
or foreign public sector organisation. 5% of all enter-
prises had innovation activities as a consequence of
these contracts, for 29% this was not necessary. 2.2%
of all enterprises had the requirement for innovation
already formulated as a condition in the contract with
the public institution; for 2.5% innovation was not a
requirement, but a consequence of the contract with
the institution.

Protection methods

In the years 2012 to 2014, 9% of all enterprises regi-
stered a trademark and 8% applied for a patent.
Among enterprises with innovation activities this share
was higher, namely 14% each. Non-formal protection
methods were used much more often: 21% of enterpri-
ses used secrecy, 18% introduced a specific comple-
xity in their goods or services and 18% made use of a
lead time advantage before other competitors.
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Non-innovators

90% of all enterprises without innovation activities
in the years 2012 to 2014 reported that they had no
compelling reason to innovate. Only 10% mentioned
having considered innovating, but encountered bar-
riers to innovation which were too large.

Eco-innovations

In the years 2012 to 2014, 60% of all innovative
enterprises introduced at least one eco-innovation.
These are new or significantly improved products
or processes, organisational methods or marketing
methods that create environmental benefits compa-
red to alternatives. In 55% of all innovative enterpri-
ses this environmental benefit was obtained directly
within the enterprise; in 43% it was obtained during
the consumption or use of a good or service by the
end user.
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1 Einleitung

Innovationen in ihren verschiedensten Auspragungen
gelten als eine wichtige Triebfeder fir die Verbesse-
rung der Wettbewerbsfahigkeit, der Produktivitat und
des Wachstumspotenzials von Unternehmen in einer
Volkswirtschaft. Bereits Joseph Schumpeter pragte
mit dem Begriff der ,schopferischen Zerstérung” die
Grundlage zur Beobachtung jener Phanomene, die
heute ,Innovationen® genannt werden. Durch Neu-
kombinationen und Weiterentwicklungen bestehender
Produktionsprozesse werden alte, bislang vorherr-
schende Produkte, Prozesse und Produktionssysteme
abgeldst und durch neue ersetzt. Seit den 1980er-
Jahren gibt es Bestrebungen, Innovationen statistisch
abzubilden. Obwohl Innovationstatigkeit nicht nur bei
Unternehmen von Bedeutung ist, sondern auch in
anderen volkswirtschaftlichen Sektoren, insbeson-
dere im Sektor Staat, blieb die Messung von Inno-
vationstatigkeiten bislang fast ausschlieRlich auf den
Unternehmenssektor beschrankt. Allerdings wird ein
kleiner Teilbereich innovativer Tatigkeit, namlich For-
schung und Entwicklung (F&E), in seiner Gesamtheit
statistisch erhoben und aufbereitet. Wahrend F&E als
Tatigkeit auch auRerhalb des Unternehmenssektors
grolRe Bedeutung hat, wie beispielsweise an Univer-
sitdten und in staatlichen Forschungseinrichtungen,
blieb die statistische Erfassung des komplexen Pha-
nomens ,Innovation® bislang — nahezu — auf die ,Wirt-
schaft” beschrankt, wenngleich in einigen nordischen
Landern und in Australien Piloterhebungen bei staat-
lichen Einrichtungen, insbesondere auf lokaler Ebene
(,Gemeinden®) durchgefiihrt wurden.

Das so genannte Oslo-Handbuch gibt detaillierte
Empfehlungen flr die statistische Erfassung von
LInnovation®. Das Handbuch wird von der OECD und
der Europaischen Kommission in Zusammenarbeit
herausgegeben. Seit der ersten Ausgabe im Jahr
1992 wurde das Handbuch zwei Revisionen unter-
worfen, deren Intention es jeweils war, die Konzepte
zur statistischen Erfassung von Innovation auszu-
weiten und zu verbessern. Heutige Innovationsstati-
stiken basieren auf der dritten Auflage aus dem Jahr
2005'". Seit 2015 laufen Revisionsarbeiten des Hand-
buchs, und es ist vorgesehen, dass im Jahr 2017 die
vierte Ausgabe veroffentlicht werden wird. Das Oslo-
Handbuch gilt auch auRerhalb des OECD-Raums als
Standardempfehlung fur Innovationserhebungen, die
auch in weiten Teilen Lateinamerikas, Asiens und
Afrikas durchgefiihrt werden. Das Oslo-Handbuch ist
eines von mehreren OECD-Manuals aus der gleichen
,Familie“, die allesamt methodische Empfehlungen
fur verschiedene Bereiche der Technologiestatistik
geben. Zu dieser Gruppe gehdrt unter anderem das

1) OECD, Europaische Kommission (2005): Oslo Manual. Guide-
lines for collecting and interpreting innovation data, 3rd edition, Paris
2005.
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Frascati-Handbuch? flr Statistik Uber Forschung und
experimentelle Entwicklung (F&E).

In Osterreich werden Innovationserhebungen im
Abstand von zwei Jahren durchgefuihrt. Statistik Aus-
tria hat von Oktober 2015 bis Marz 2016 im Rahmen
der Europaischen Innovationserhebung (,Commu-
nity Innovation Survey (CIS) 2014") osterreichische
Unternehmen Uber ihre Innovationstéatigkeiten befragt.
Untersuchungszeitraum waren die Jahre 2012 bis
2014. Die Erhebung erfolgte im Auftrag des Bun-
desministeriums fir Wissenschaft, Forschung und
Wirtschaft (BMWFW) und basiert auf einer EU-Ver-
ordnung?®, die die Republik Osterreich verpflichtet, in
Zwei-Jahres-Abstanden standardisierte Innovations-
indikatoren fur den Unternehmenssektor zu ermitteln.
Dieselbe Verordnung regelt auch die F&E-Statistiken
in den EWR-Mitgliedstaaten. Der CIS 2014 wurde wie-
der auf der Basis eines einheitlichen europaisch har-
monisierten Fragenprogramms in den EWR-Mitglied-
staaten durchgefiihrt (siehe Anhang), was grundsatz-
lich eine Vergleichbarkeit der Erhebungsergebnisse
mit den Ergebnissen der Erhebungen anderer Mit-
gliedstaaten ermdglicht. Zum Zeitpunkt der Verdéffent-
lichung dieses Berichts standen noch keine internatio-
nalen Vergleichsdaten bei Eurostat zur Verfiigung. Die
anzuwendenden Definitionen und Richtlinien wurden
im Rahmen der zustandigen EWR-Arbeitsgruppe fir
Wissenschafts- und Technologiestatistik erarbeitet
und schlieBlich von Eurostat verbindlich vorgegeben.
Grundlage des harmonisierten Fragenprogramms und
damit der Erhebung war das Oslo-Handbuch.

Das Fragenprogramm fiir die Innovationserhebungen
besteht seit mehreren Erhebungsrunden aus einem
sehr stabilen Kern an Fragen mit nahezu unveréander-
ten Formulierungen, welche grofdteils durch die EU-
Verordnung verpflichtend abgedeckt werden. Zusatz-
lich gibt es eine Reihe von rotierenden Themen, fiur
die im Abstand von mehreren Jahren in verschiedener
Weise Informationen gesammelt werden. Dazu wer-
den ad hoc Themenkreise definiert, die einmalig in der
Erhebung behandelt werden.

Die Ergebnisse der Innovationserhebungen finden
insbesondere Eingang in den jahrlich von der Euro-
paischen Kommission verdffentlichten ,/nnovation

2) OECD (2015), Frascati Manual 2015: Guidelines for Collect-
ing and Reporting Data on Research and Experimental Devel-
opment, The Measurement of Scientific, Technological and In-
novation Activities, OECD Publishing, Paris. DOI: http://dx.doi.
0rg/10.1787/9789264239012-en

3) Durchfiihrungsverordnung (EU) Nr. 995/2012 der Kommission
vom 26. Oktober 2012 mit Durchfiihrungsvorschriften zur Entschei-
dung Nr. 1608/2003/EG des Europaischen Parlaments und des Ra-
tes zur Erstellung und Entwicklung von Gemeinschaftsstatistiken
liber Wissenschaft und Technologie
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Union Scoreboard” (IUS; zeitweise auch Europaischer
Innovationsanzeiger — European Innovation Score-
board — genannt). Der IUS qilt als eine der wichtigs-
ten Informationsquellen zur Abbildung der Innovati-
onsleistung ganzer Staaten, die Aufschlisse Uber die
verschiedenen Dimensionen* des gesamtwirtschaftli-
chen Innovationsprozesses in den verschiedenen EU-
Staaten (und darlber hinaus) geben sowie Starken
und Schwachen jedes Landes identifizieren soll. Dazu
werden statistische Daten aus der Bildungsstatistik,
F&E-Statistik, Arbeitskraftestatistik, Patentstatistik
und anderen Quellen aufierhalb der offiziellen amtli-
chen Statistik herangezogen. Von den insgesamt 25
dort erfassten Indikatoren haben sechs® die CIS-Erhe-
bungen als Quelle. Auch wenn der aus den Indikato-
ren gewonnene ,zusammengestellte Index” (compo-
site index) mit einer gewissen Skepsis zu betrachten
ist®, zeigt dies doch die hohe (politische) Bedeutung der
Resultate dieser gemeinschaftlichen Innovationserhe-

4) Das IUS unterscheidet drei ,Dimensionen” von Innovation: Inno-
vationstreiber (“enablers”), Firmenaktivitaten (“firm activities”), Out-
puts.

5) Es sind dies folgende Indikatoren: 2.1.2 Non-R&D innovation
expenditure (% of turnover); 2.2.1 SMEs innovating in-house (%
of SMEs); 2.2.2 Innovative SMEs collaborating with others (% of
SMEs); 3.1.1 SMEs introducing product or process innovations (%
of SMEs); 3.1.2 SMEs introducing marketing or organizational inno-
vations (% of SMEs); 3.2.4 Sales of new-to-market and new-to-firm
innovations as % of turnover.

6) Vgl. z.B. die jahrlichen Beitrage Gber das IUS im Forschungs- und
Technologiebericht der Bundesregierung.
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bungen. Im aktuellen IUS 2016 wird anhand des uber
alle Indikatoren berechneten ,zusammengesetzten
Index* Osterreich an zehnter Stelle der EU-28 gefiihrt.
Der Scoreboard zeigt, dass sich Osterreich fest in der
zweiten Gruppe der ,innovation followers*“etabliert hat
(welche wiederum den Innovationsfihrern (,innova-
tion leaders®) starker nachhinken). Der VorstoR in die
Landergruppe der ,innovation leaders” bis zum Jahr
2020 ist explizites Ziel der ,Strategie der Bundesre-
gierung fur Forschung, Technologie und Innovation*
aus dem Jahr 2011 (,FTI-Strategie“). Abgesehen von
dieser Zielsetzung hat weder die europaische noch
die 6sterreichische Politik einen bestimmten Indikator
aus der Innovationsstatistik (im Gegensatz zur F&E-
Statistik”) als einen zu einem bestimmten Zeitpunkt zu
erreichenden ,Zielwert” bestimmt. Implizit wird selbst-
verstandlich angenommen, dass ein ,Mehr* an Inno-
vation mehr der oben beschriebenen 6konomischen
und gesellschaftlichen Vorteile zur Folge hat, sodass
ein hoher Grad an Innovationstéatigkeit angestrebt wird.

Tabelle 123 am Ende dieses Berichts zeigt, welche
Werte fir die sechs IUS-Indikatoren, die direkt aus
den Innovationserhebungen abgeleitet werden, im
nachsten Scoreboard 2017 zu erwarten sind.

7) Das ,3%-Ziel” der Europaischen Union gibt vor, dass bis 2020 die
Aufwendungen fir Forschung und Entwicklung der Lander der EU
3% des Bruttoinlandsprodukts erreichen sollen; Osterreich setzt sich
bis zu diesem Zeitpunkt sogar ein Forschungsquotenziel von 3,76%.
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2 Definitionen

2.1 Definitionen laut Oslo-Handbuch

Innovationen gelten als notwendig, um in einer
modernen Volkswirtschaft die Produktivitat, die Wett-
bewerbsfahigkeit und das Wachstumspotenzial der
Unternehmen zu steigern. Innovation ist mit For-
schung und experimenteller Entwicklung (F&E) ver-
bunden, geht aber weit dariiber hinaus. Das Frascati-
Handbuch?® definiert F&E als schopferische Tatigkeit,
welche auf systematische Weise unter Verwendung
wissenschaftlicher Methoden mit dem Ziel durch-
gefuhrt wird, den Stand des Wissens zu vermehren
sowie neue Anwendungen dieses Wissens zu erar-
beiten. Das Element der Neuheit (neue Erkenntnisse,
neues Wissen, neue Wissensordnung, neue Anwen-
dungen) ist das wichtigste Kriterium, F&E von ande-
ren wissenschaftlichen und technischen Tatigkeiten
zu unterscheiden. Aktivitaten, die Teil des Innovati-
onsprozesses sind, aber selten F&E-Tatigkeiten ent-
halten, sind z.B. Patent- und Lizenzarbeiten, Markt-
forschung und das Umrusten von Anlagen fir den
Produktionsprozess. Die Errichtung von Prototypen,
Pilotanlagen, Industrial Design und Prozessentwick-
lung sind in der Regel allerdings auch F&E-relevant.
Laut Frascati-Handbuch ist fir F&E ein ,Element der
Neuheit und die Lésung einer wissenschaftlichen oder
technologischen Unsicherheit® eine Voraussetzung
ebenso wie die ,Erarbeitung neuen Wissens®. Flr
den Innovationsprozess sind das keine zwingenden
Voraussetzungen.

Die Innovationsstatistik versucht unter anderem out-
putorientiert, die ,Erfolge” von Innovationen (und F&E)
auf dem Markt zu messen. Ein neues Produkt oder ein
neuer Prozess kann die Quelle eines Vorteils auf dem
kompetitiven Markt sein, indem es beispielsweise die
Nachfrage nach den eigenen Produkten steigert oder
Produktionskosten senkt. Ebenso kénnen organisato-
rische Neuerungen die Effizienz der Unternehmens-
ablaufe steigern oder neue Marketingmethoden den
Marktanteil erhéhen. Der Ansatz der Innovationssta-
tistik ist dabei ,bottom-up“: Sie misst Innovation auf
Firmenebene und versucht davon ausgehend, Uber
die Innovationsleistung einer ganzen Volkswirtschaft
Auskunft zu geben.

Wie bereits in der Einleitung erwahnt, basieren alle
dieser Erhebung zu Grunde liegenden Richtlinien,
Definitionen und Standards auf der dritten Auflage des

8) OECD (2015), Frascati Manual 2015: Guidelines for Collect-
ing and Reporting Data on Research and Experimental Devel-
opment, The Measurement of Scientific, Technological and In-
novation Activities, OECD Publishing, Paris. DOI: http://dx.doi.
0rg/10.1787/9789264239012-en

21

Oslo-Manuals®. Die unten angefiihrten Definitionen
galten bereits fur die jingsten drei Erhebungsrunden
CIS 2012, CIS 2010 und CIS 2008.

Das Oslo-Manual definiert Innovation folgenderma-
Ren:

Innovationen sind neue oder merklich verbesserte
Produkte oder Dienstleistungen, die das Unternehmen
auf dem Markt eingefuhrt hat (,Produktinnovationen®)
oder neue oder merklich verbesserte Prozesse oder
Verfahren (,Prozessinnovationen®), organisatorische
Neuerungen (,organisatorische Innovationen®) oder
Neuerungen im Marketing (,Marketinginnovationen®),
die im Unternehmen eingefiihrt worden sind. Die Inno-
vation muss nur neu fir das Unternehmen sein, es
ist ausdricklich nicht notwendig, dass die Innovation
neu flr den Markt oder ,flr die Welt* sein muss. Die
Innovation muss auch nicht vom Unternehmen selbst
entwickelt worden sein.

Eine Produktinnovation ist die Markteinfliihrung
einer neuen oder hinsichtlich ihrer Merkmale (z.B.
integrierte Software, Benutzerfreundlichkeit, Kompo-
nenten oder Teilsysteme) merklich verbesserten Ware
oder Dienstleistung. Die Innovation muss neu flr das
Unternehmen sein, es muss sich dabei nicht notwen-
digerweise um eine Marktneuheit handeln. Wesentlich
ist nur die Beurteilung aus Sicht des jeweiligen Unter-
nehmens. Es ist dabei unerheblich, ob die Innovation
vom Unternehmen allein oder in Zusammenarbeit mit
anderen Unternehmen oder Einrichtungen entwickelt
worden ist. Rein asthetische Modifikationen von Pro-
dukten (z.B. Farbgebung, Styling) sind keine Produkt-
innovationen (sondern unter gewissen Umstanden
Marketinginnovationen). Der reine Wiederverkauf von
Innovationen, die ausschlieRlich von anderen Unter-
nehmen entwickelt und produziert werden, ist eben-
falls keine Produktinnovation im hier verwendeten
Sinn.

Eine Prozessinnovation ist die Einfiihrung einer
neuen oder merklich verbesserten Fertigungs- bzw.
Verfahrenstechnik oder eines neuen oder merklich
verbesserten Verfahrens zur Erbringung von Dienst-
leistungen oder zum Vertrieb von Produkten. Die Inno-
vation muss neu fiir das Unternehmen sein, es muss
sich dabei nicht notwendigerweise um eine Marktneu-
heit handeln. Wesentlich ist nur die Beurteilung aus
Sicht des jeweiligen Unternehmens. Es ist dabei uner-
heblich, ob die Innovation vom Unternehmen allein
oder in Zusammenarbeit mit anderen Unternehmen
entwickelt worden ist. Rein organisatorische Verande-

9) OECD, Europaische Kommission (2005): Oslo Manual. Guide-
lines for collecting and interpreting innovation data, 3rd edition, Paris
2005.
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rungen sind nicht als Prozessinnovationen zu bertck-
sichtigen, sondern allenfalls als ,organisatorische
Innovation® zu klassifizieren.

Organisatorische Innovationen sind neue organisa-
torische Methoden in der Geschaftspraxis (einschlie3-
lich Wissensmanagement), in der Arbeitsorganisation
oder in den externen Beziehungen des Unterneh-
mens, die bisher nicht eingesetzt worden sind. Die
organisatorische Innovation muss das Resultat einer
strategischen Entscheidung sein. Fusionen und Fir-
menubernahmen, auch wenn sie das erste Mal durch-
gefuihrt werden, sind keine organisatorischen Innova-
tionen.

Marketinginnovationen betreffen die Einflihrung
eines neuen Marketingkonzepts oder einer neuen
Marketingstrategie, die sich merklich von den beste-
henden Marketingmethoden des Unternehmens
unterscheidet und die bisher nicht verfolgt wurde.
Dies bedarf merklicher Anderungen im Produktdesign
oder in der Verpackung, der Produktplatzierung, der
Produktwerbung oder der Preisgestaltung. Saisonbe-
dingte oder routinemafige Veranderungen sind aus-
zuschliefRen.

Produkt- und Prozessinnovationen gelten als ,tech-
nologische Innovationen®, organisatorische und
Marketinginnovationen werden als ,,nichttechnolo-
gische Innovationen“ bezeichnet. Diese Differen-
zierung entstand aus dem friheren, bis zur zweiten
Auflage gultigen Innovationsbegriff, als nur neue oder
merkliche verbesserte Produkte und neue oder merk-
lich verbesserte Prozesse als ,Innovationen” definiert
waren. Signifikante Anderungen im Marketing und in
der Organisation wurden erst in der letzten Revision
des Handbuchs als Innovationen anerkannt.

Konkrete Beispiele flr jede der vier verschiedenen
Innovationsarten finden sich am Ende des fiur die
Erhebung verwendeten Fragebogens im Anhang die-
ser Publikation.

In der Folge werden einige Merkmale angefihrt, die
als Hilfe zur Unterscheidung zwischen den verschie-
denen Innovationsarten herangezogen werden kon-
nen.

Die Unterscheidung zwischen Prozessinnovationen
und organisatorischen Innovationen ist mdglicher-
weise die haufigste Schwierigkeit, da beide Innova-
tionsarten darauf abzielen, Kosten durch neue und
verbesserte Produktionsarten, Liefersysteme oder
interne Organisationsformen zu senken. Wenn die
Unterscheidung nicht einfach zu treffen ist, kann als
Faustregel gelten, dass der Erwerb von neuen Aus-
ristungen, Software und Technologien als Prozes-
sinnovation zu werten ist, wahrend organisatorische
Innovationen sich hauptsachlich mit Personen und
deren Arbeitsorganisation beschaftigen. Wenn eine
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Innovation beide Bedingungen erfiillt, kann sie sowohl
eine Prozess- als auch eine organisatorische Innova-
tion sein.

Die Unterscheidung zwischen Produkt- und Prozes-
sinnovationen ist eindeutig in Bezug auf neue oder
merklich verbesserte Waren. Beziglich neuer Dienst-
leistungen ist die Unterscheidung weniger evident, da
Produktion, Lieferung und Konsumation der Dienst-
leistung zur selben Zeit stattfinden kdnnen. Falls die
Innovation neue oder merklich verbesserte Eigen-
schaften der Dienstleistung zur Folge hat, ist sie als
,Produktinnovation® zu klassifizieren. Sofern die Inno-
vation neue oder merklich verbesserte Methoden,
Ausrustungen oder Fahigkeiten nutzt, um die Dienst-
leistung zu erbringen, ist sie als Prozessinnovation
anzusehen. Falls auf die Innovation beide angeflihrten
Arten von Neuerungen zutreffen, kann sie sowohl als
Produkt- als auch als Prozessinnovation angesehen
werden.

Das wichtigste Unterscheidungsmerkmal zwischen
Produkt- und Marketinginnovation ist die wesentliche
Anderung in der Funktion oder in der Nutzungsweise
des neuen Produkts. Waren und Dienstleistungen mit
einer verbesserten Funktionalitat oder Nutzungscha-
rakteristik sind Produktinnovationen. Die Einflihrung
eines neuen Marketingkonzepts, das eine merkliche
Anderung im Design eines Produkts einschlieft, ist
eine Marketinginnovation, sofern nicht eine wesent-
liche Anderung in Funktion oder Nutzungsweise bein-
haltet ist'®. Falls Unternehmen Anderungen an beste-
henden Produkten vornehmen, die sowohl Funktions-
anderungen und Anderungen der Nutzungsweise als
auch solche im Erscheinungsbild oder in der Verpa-
ckung mit sich bringen, kann eine Innovation sowohl
eine Produkt- als auch eine Marketinginnovation sein.
Wenn die Unterscheidung zwischen Produkt- und
Marketinginnovationen ungewiss ist, kann die Unter-
scheidung oftmals von der Art der Geschaftstatigkeit
des Unternehmens abhangen. Ein Beispiel: Die erst-
malige Einfiihrung von E-Commerce, also der Verkauf
von Produkten Uber das Internet, wird bei Unterneh-
men, die diese Produkte selbst produzieren, eine Mar-
ketinginnovation sein. Fir Unternehmen, deren Haupt-
tatigkeit der Verkauf von Produkten Uber das Internet
selbst ist (z.B. Auktionsfirmen), stellt eine signifikante
Anderung in den Eigenschaften ihrer Webseite eine
Produktinnovation (Dienstleistungsinnovation) dar.
Auch hier gilt der Fall, dass Neuerungen sowohl Pro-
dukt- als auch Marketinginnovation in einem sein kon-
nen.

10) Im Rahmen der Revision des Oslo-Handbuchs wird dariiber
diskutiert, in Zukunft auch Anderungen im Design als Produktinno-
vation statt als Marketinginnovation zu erfassen, da die Trennung
zwischen einer reinen Anderung der Funktion und Nutzungsweise
einerseits und rein asthetischer Anderung andererseits nicht immer
einfach ist.
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Sowohl Prozess- als auch Marketinginnovationen kon-
nen neue Methoden mit sich bringen, Informationen
oder Waren zu verbreiten. Als Unterscheidungsmerk-
mal kann der Zweck der Innovation herangezogen
werden. Wahrend Prozessinnovationen darauf abzie-
len, Kosten zu senken oder die Produktqualitat zu stei-
gern, zielen Marketinginnovationen auf Erhéhung von
Umsatz oder Marktanteilen ab.

Auch wenn die Einordnung einer gewissen Neue-
rung als Innovation eindeutig ist, ist in der Praxis die
Unterscheidung zwischen den verschiedenen Inno-
vationsarten oftmals nicht eindeutig. Bei den Revisi-
onsarbeiten zum Oslo-Handbuch wird auch in Erwa-
gung gezogen, ,ahnliche” Innovationsarten hinkiinftig
zusammenzuziehen. Beispielsweise haben kognitive
Tests bei Unternehmen gezeigt, dass die Unterschei-
dung zwischen Prozess- und organisatorischen Inno-
vationen unscharf und eine Trennung schwierig ist,
da oftmals eine Innovationsarten zwingend auch eine
andere beinhaltet oder bedingt. Insbesondere sind die
Unterscheidungen der verschiedenen Innovations-
arten bei Dienstleistungsunternehmen schwieriger als
bei Sachguterproduzenten.

Das Oslo-Handbuch fiihrt auch einige Beispiele von
Anderungen an, die keinesfalls als Innovationen zu
sehen sind:

¢ Das Beenden des Verkaufs eines Produkts oder
die Beendigung des Einsatzes eines unterneh-
mensinternen Prozesses oder eines Produkti-
onsverfahrens, z.B. die Einstellung einer Produk-
tionslinie. Das stellt keine Innovation dar, auch
wenn sich dadurch die Leistungsfahigkeit eines
Unternehmens verbessert.

* Ersatzinvestitionen oder geringfiigige Erweite-
rungen oder Updates von existierender Ausstat-
tung oder Software sind ausdriicklich nicht als
Prozessinnovationen anzusehen.

* Preisdnderungen bei einem Produkt oder Pro-
duktivitatsverbesserungen bei einem Verfahren,
die ausschlieRlich auf Preisanderungen bei Pro-
duktionsfaktoren zurlickzufiihren sind, sind keine
Innovationen.

* Die reine kundenspezifische Anpassung von
Produkten an Kundenwinsche (,customisati-
on®) zahlt nicht zu den Innovationen, auRer das
Produkt zeigt wesentlich andere Merkmale als
jene Produkte, die das Unternehmen vorher
produziert hat.

» Zyklische Anderungen von Produkten und sai-
sonbedingte Modifikationen, wie sie in manchen
Wirtschaftszweigen, z.B. der Bekleidungsindus-
trie, Ublich sind, sind keine Innovationen. Rou-
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tinemaRige Anderungen an Produkten fallen
ebenfalls nicht darunter. Falls die neuen Produk-
te jedoch auch signifikant veranderte Merkmale
nichtasthetischer Natur aufweisen, kann es sich
sehr wohl um eine Produktinnovation handeln.

¢ Der bloRe Wiederverkauf eines neuen Produkts
ist fur Handelsunternehmen im Normalfall kei-
ne Produktinnovation. Falls ein solches Unter-
nehmen jedoch eine neue Produktlinie in das
Sortiment aufnimmt, dann kann diese Aktivitat
als Produktinnovation gewertet werden, da das
Unternehmen nun eine neue Dienstleistung an-
bietet.

Im Rahmen der zum Zeitpunkt dieser Berichtslegung
laufenden Revisionsarbeiten zum Oslo-Handbuch
werden auch einige Schwéachen der hier angefiihrten
Definitionen thematisiert.

Bei genauer Betrachtung der Definitionen der ver-
schiedenen Innovationstypen ergibt sich eine leichte
Inkonsistenz in der allgemeinen Definition von Innova-
tion wie sie im harmonisierten Fragebogen, verkurzt
aus dem Oslo-Manual, verwendet wird, und jener der
beiden zuletzt genannten nicht-technologischen Inno-
vationen, insbesondere im englischen Original: ,An
innovation is the introduction of a new or significantly
improved product, process, organisational method,
or marketing method.“ Die detaillierte Definition von
organisatorischer Innovation und Marketinginnovation
schrankt Innovationen allerdings auf ,neu“ ein, und
akzeptiert keine ,merklichen Verbesserungen®.

Kognitive Tests, die in einigen OECD-Landern durch-
gefuhrt wurden, zeigten auch die Gefahr einer unter-
schiedlichen Interpretation des Terminus ,merklich
verbessert'" auf. Diese Gefahr besteht sowohl zwi-
schen den verschiedenen Unternehmen als auch
zwischen verschiedenen Staaten, wo es zu ,kulturell”
bedingten unterschiedlichen Interpretationen die-
ses Ausdrucks kommen kann. Bereits im Deutschen
kann man sehen, dass eine Ubersetzung des Begriffs
»Significantly” mit ,merklich“ oder ,deutlich® zu unter-
schiedlichen Interpretationen fiihren kann, ob eine
Neuerung die Anforderungen fiir eine ,Innovation®
erflllt.

Zudem ware konzeptiv das Verhaltnis von ,neu” und
.merklich verbessert‘ zu klaren. Intuitiv wird wohl
angenommen, dass jede Implementierung einer Inno-
vation eine (wie auch immer definierte) Verbesserung
zum vorherigen Zustand bedeutet. Dies kommt zwar
im Begriff ,merklich verbessert® klar zum Ausdruck, ob
ein ,neues” Produkt oder ein ,neuer” Prozess jedoch
tatsachlich eine Verbesserung darstellen muss, ist

11) Im (englischsprachigen) Oslo-Manual ,significantly improved*.
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nicht zwingend, auch wenn dies implizit angenommen
werden kann. In diesem Zusammenhang stellt sich
die im Oslo-Handbuch unbeantwortete Frage, ob eine
Innovation zwingend einen ,Wert* darstellen muss
oder 6konomischen Erfolg generieren muss. Letzte-
res scheint keine Notwendigkeit zu sein™.

Ausgehend von den Definitionen im Oslo-Handbuch
kann auch angenommen werden, dass die Einfihrung
einer Innovation einem absichtlichen und intendierten
Prozess folgen muss. Das bedeutet, dass eine Inno-
vation nicht ,zufallig“ entstehen oder gefunden werden
kann. Mit den jetzigen Definitionen ist diese Interpre-
tation aber nicht véllig ausgeschlossen.

Auch die Interpretation bezuglich des genauen Zeit-
punkts der Einflihrung einer Innovation kann zu ver-
schiedenen Interpretationen und somit zu Proble-
men fuhren. Wann kann eine Produktinnovation als
.eingefuhrt® angesehen werden? Reicht das Ange-
bot auf dem Markt, oder ist es zwingend notwendig,
dass bereits auch Nachfrage generiert worden ist,
das heildt, die Innovation auch verkauft worden ist?
Beim Osterreichischen CIS wird es als ausreichend
gesehen, dass ein Produkt auf dem Markt angeboten
worden ist; es muss nicht notwendigerweise bereits
ein Umsatzanteil damit generiert worden sein. Die-
ses Problem steht auch in Zusammenhang mit der
oben erwahnten Frage, ob Innovationen einen 6kono-
mischen Erfolg darstellen missen.

Gerade in Zusammenhang mit Unternehmensgrup-
pen ist die Frage, ob ein Unternehmen eine Innova-
tion eingeflhrt hat, schwieriger zu beantworten. Die
statistische Einheit fir die CIS-Erhebungen ist das
Unternehmen, wahrend Entscheidungen uber die
Implementierung von Innovationsaktivitaten oftmals
auf Ebene der Unternehmensgruppe fallen. In diesen
Fallen sind folgende Empfehlungen zu beachten:

e Es wird nur der inlandische Teil der Unterneh-
mensgruppe in die Erhebung einbezogen.

* Gemeinsame Innovationsaktivitdten zwischen
dem inlandischen Unternehmensgruppenteil und
auslandischen Unternehmensgruppenteilen wer-
den als Innovationskooperation mit einem ande-
ren Unternehmen der gleichen Unternehmens-
gruppe angesehen.

¢ F&E, die vom auslandischen Teil der Unterneh-
mensgruppe zugekauft wird, ist als externe (extra-

12) Jegliche F&E-Aktivitat wird als Innovationstéatigkeit angesehen.
Da auch ,fehlgeschlagene” F&E eine Erweiterung des Wissens dar-
stellt, nédmlich das Wissen, dass eine aufgestellte These nicht korrekt
ist oder ein vermuteter Losungsweg fir eine Frage falsch ist, und
daher klar als F&E anzusehen ist, kann geschlossen werden, dass
Innovationen nicht zwingend ,erfolgreich” sein missen.
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murale) F&E des inlandischen Unternehmens zu
bewerten.

¢ |nnovationen, die von einem auslandischen Teil
der Unternehmensgruppe entwickelt und im hei-
mischen Unternehmen implementiert werden,
sind ,fir das Unternehmen neu“ und somit Inno-
vationen.

e Jene Innovationen der Unternehmensgruppe,
die vom heimischen Unternehmen nicht einge-
fuhrt werden, sind nicht zu bericksichtigen.

Die Auswirkungen von Innovationen sind schwierig zu
quantifizieren. Jene von Produktinnovationen werden
aber vorzugsweise durch deren Anteil am Unterneh-
mensumsatz gemessen. Dabei wird eine Unterschei-
dung zwischen Innovationen, die nur fur das befragte
Unternehmen (auf Mikroebene) neu oder merklich ver-
bessert sind, und solchen, die auch neu fiir den Markt
sind, getroffen. Diese ,Marktneuheiten“ wurden also
vom betreffenden Unternehmen als erstem in dem
betrachteten Markt eingefiihrt. Die Abgrenzung des
~Marktes“ ist mit Absicht subjektiv aus der Sicht des
Unternehmens zu treffen. Es kann sich dabei sowohl
um eine regionale als auch eine produkt- oder bran-
chenspezifische Abgrenzung handeln. Die Unterneh-
men sind also angehalten, den ,Markt“ als die Summe
ihrer Wettbewerber und Kunden anzusehen.

Die Messung der Auswirkungen von Innovationen auf
den Umsatz eines Unternehmens, wie sie im Rah-
men der Innovationserhebung erfolgt, ist auch stark
vom ,Lebenszyklus® der Produkte oder Dienstleis-
tungen abhangig. Je kirzer der Produktlebenszyklus,
desto hdéher ist tendenziell der Umsatzanteil des
innovativen Produkts. Die Erfassung von innovativen
Produkten ist auch unmittelbar mit dem gewahlten
Referenzzeitraum einer Innovationserhebung ver-
bunden. Ein zu kurzer Berichtszeitraum lauft Gefahr,
hochinnovative Unternehmen, die auf Grund der Art
ihrer Produkte oder Dienstleistungen Innovationen
nur im Abstand von mehreren Jahren auf den Markt
bringen, nicht als Innovatoren zu erfassen. Ein zu
langer Berichtszeitraum wiederum verschlechtert die
Datenqualitat, wenn Unternehmen Angaben zu lan-
ger zurlckliegenden Zeitraumen machen und sich
»Zuruck erinnern“ mussen. Das Oslo-Handbuch emp-
fiehlt als Referenzzeitraum aus diesen Griinden ent-
weder zwei oder drei Jahre. Aus Griinden der Konti-
nuitat wurde bislang fiir die CIS-Erhebungen immer
eine Beobachtungsperiode von drei Jahren gewahlt,
obwohl die européaischen Erhebungen langstens in
zweijahrigem Abstand durchgefiihrt werden. Dadurch
kommt es unvermeidlich zu einem uberlappenden
Kalenderjahr, das flir zwei aufeinander folgende CIS-
Erhebungsrunden als Referenzzeitraum bedeutend
ist (jingst 2012). Methodisch stellt dies kein Problem
dar. Sofern ein bestimmtes Unternehmen sowohl im
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CIS 2012 als auch beim CIS 2010 teilgenommen hat,
war es angehalten, fir ein 2012 neu eingefuhrtes Pro-
dukt im CIS 2012 dessen Umsatzanteil flir 2012, und
im CIS 2014 fur das Jahr 2014 anzugeben. Es kommt
also zu keinen Doppelzahlungen. Der Umsatzanteil
mit der gleichen Neuheit wird lediglich in verschie-
denen Kalenderjahren bewertet.

Neben dem Kriterium der ,Neuheit fur das Unterneh-
men* (,new to the firm“) und der Marktneuheit (,new
to the market”) unterscheidet das Oslo-Handbuch
auch Weltneuheiten (,new fo the world“). Die Frage,
ob zumindest eine Innovation ,neu in Osterreich®, ,neu
in Europa“ oder ,neu fir die Welt“ gewesen ist, wurde
im CIS 2014 jedoch nicht mehr gestellt.

Eine Unterscheidung in ,radikale® und ,inkremen-
telle* Innovationen wird im Rahmen der Erhebung
nicht getroffen. Bedeutende Innovationen, die einen
starken Eingriff in das bisherige System darstellen,
gelten als ,radikale Innovationen®, wahrenddessen
Linkrementelle Innovationen“ kontinuierliche, oftmals
nur geringfiigige Neuheiten darstellen.

Fir die ,,Umsatzerlose®“ wurde jene Definition ver-
wendet, die auch fir die Leistungs- und Strukturer-
hebung, die umfassendste europaisch harmonisierte
wirtschaftsstatistische Erhebung von Statistik Austria,
angewendet wird. Fir die Umsatzerlése von Banken
(ONACE 64) wurde folgende Definition verwendet:
Zinsertrage und ahnliche Ertrage (inkl. Ertrage aus
festverzinslichen Wertpapieren) sowie Provisions-
ertrage. Flr die Umsatzerlése von Versicherungen
(ONACE 65) kam folgende Definition zum Einsatz:
Summe der verrechneten Bruttopramien aus der
direkten Gesamtrechnung und aus der aktiven Rick-
versicherung. Die Umsatzerlése wurden nicht eigens
erhoben, sondern durch die entsprechenden Werte
der Leistungs- und Strukturerhebung 2014 substitu-
iert.

Nicht alle Innovationsaktivitaten finden ein ,erfolg-
reiches Ende im Sinne einer Einfiihrung auf dem
Markt oder Implementierung im Unternehmen. Daher
kann eine weitere Unterscheidung von Innovations-
aktivitdten in ,erfolgreich implementiert®, ,noch nicht
abgeschlossen® und ,,(vor Beendigung) abgebrochen®
getroffen werden. Unternehmen, die erfolgreich inno-
viert haben, werden im CIS-Konzept als ,Innovatoren®
bezeichnet; jene ohne ,erfolgreichen® Abschluss,
deren Aktivitdten noch im Laufen sind oder abgebro-
chen wurden, werden allerdings auch zu den ,inno-
vativen“ oder ,innovationsaktiven“ Unternehmen*
gezahlt, auch wenn sie keine Produkt- oder Prozess-
innovationen eingefiihrt haben. Im CIS-Fragebogen
wurde die Frage nach abgebrochenen oder nicht
abgeschlossenen, noch laufenden Innovationsakti-
vitaten nur im Hinblick auf Produkt- oder Prozessin-
novationen gestellt. Informationen Uber (noch) nicht
implementierte Marketing- oder organisatorische
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Innovationen sind nicht verfliigbar. Beim CIS 2014
werden somit insgesamt 14 Fragen zu den eigenen
Innovationstéatigkeiten gestellt, von deren Beantwor-
tung die Klassifizierung des Unternehmens als ,inno-
vativ® oder ,nichtinnovativ® abhangt. Es ist die Aus-
Ubung einer dieser Aktivitaten ausreichend; das heift,
es genlgt die Bejahung einer dieser Fragen und die
Firma wird als ,innovatives“ Unternehmen im Sinne
der Innovationsstatistik gefihrt.

Verflechtungen im Innovationsprozess (,linkages®)
umfassen alle Verbindungen des innovierenden
Unternehmens zu anderen Akteuren im Innovations-
system, somit also zur ,Aulenwelt®. Alle diese Ver-
flechtungen haben in der einen oder anderen Weise
mit einem Wissensfluss zu tun. Konzeptuell werden
drei Stufen unterschieden: ,Offene Informations-
quellen® sind offentlich verfigbar und kénnen vom
Unternehmen verwendet werden, ohne Zukaufe von
Technologie oder Verwertungsrechten zu tatigen, und
ohne mit der Informationsquelle in Interaktion treten
zu mussen. Beim ,Erwerb von Wissen und Technolo-
gie“ ist ebenfalls keine intensive Interaktion notwen-
dig, die bendtigten Inputs fur den Innovationsprozess
mussen allerdings zugekauft werden. ,Innovationsko-
operation® ist die aktive Teilnahme des Unternehmens
zusammen mit anderen Unternehmen oder nichtkom-
merziellen Einrichtungen an gemeinsamen Innovati-
onsaktivitaten. Im CIS 2014 wurden Informationen zur
»Innovationskooperation“ und zum ,Erwerb von exter-
nem Wissen“ erhoben.

2.2 Erhebungsinformationen in der
Ubersicht

In diesem Abschnitt werden in aller Kiirze Informati-
onen Uber die Datensammlung beim CIS 2014 ange-
fahrt. Detaillierte Metadateninformationen zur Erhe-
bung sind in Abschnitt 4 nach der Ergebnisdarstellung
zu finden.

Die Datensammlung fiir die Innovationserhebung CIS
2014 wurde direkt bei dsterreichischen Unternehmen
zwischen Oktober 2015 und Marz 2016 durchgefiihrt.
Die Teilnahme der Unternehmen beruhte auf Freiwil-
ligkeit.

Die Fragenliste basierte direkt auf einem von Eurostat
und den EWR-Mitgliedstaaten erarbeiteten englisch-
sprachigen ,core questionnaire®, der ins Deutsche
Ubersetzt wurde und der als Anhang zu dieser Publi-
kation angefiihrt ist. In Ubereinstimmung mit dem
beauftragenden Bundesministerium wurden die meis-
ten Fragen des Eurostat-Fragebogens in die ¢sterrei-
chische CIS-Erhebung aufgenommen, aber nicht alle.

Untersuchungszeitraum waren die Kalenderjahre
2012 bis 2014. Fur einzelne ausgewahlte Variablen
wurde nur das Jahr 2014 herangezogen.
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Als statistische Einheit wurde das ,Unternehmen®
herangezogen, untersucht und befragt.

Es wurden Unternehmen in den Wirtschaftszweigen
.Bergbau“, ,Herstellung von Waren®, ,Energiever-
sorgung®, ,Wasserversorgung®, ,GroBhandel®, ,Ver-
kehr und Lagerei“, ,Information und Kommunikation®,
,Finanz- und Versicherungsdienstleistungen® ,Inge-
nieurburos®, ,Forschung und Entwicklung®“ und ,Wer-
bung und Marktforschung® in die Erhebung einbezo-
gen.

Unternehmen mit weniger als 10 unselbstandig
Beschaftigten wurden nicht befragt. Daher stehen fiir
diese auch keine Informationen zur Verfliigung.

Aus der daraus entstandenen Grundgesamtheit von
ungefahr 17.000 Unternehmen wurden rund 5.600
Unternehmen ausgewahlt und diese Firmen ersucht,
die Fragen des CIS-Fragebogens zu beantworten.

Die ausgewahlten Unternehmen wurden brieflich per
Post vom Erhebungsstart informiert und ersucht,
den Fragebogen im Internet innerhalb von rund vier
Wochen auszufillen. Nach Ablauf der Frist wurden
die Unternehmen per Brief an die Erhebung erinnert.
Diesem ersten Erinnerungsschreiben war ein Papier-
exemplar des Fragebogens (siehe Anhang zu dieser
Publikation) beigelegt, der alternativ zum Webfrage-
bogen zur Einsendung verwendet werden konnte.
Nach weiteren vier Wochen wurde erneut ein Erinne-
rungsschreiben versendet und die Einsendefrist um
rund drei weitere Wochen verlangert.

Insgesamt nahmen 53% der befragten Unternehmen
an der Erhebung teil (Tabelle 1), indem sie entweder
per Internet oder Papier den Fragebogen beantwor-
teten. Mehr als drei Viertel der teilnehmenden Unter-
nehmen meldeten Uber den Webfragebogen, die
Ubrigen auf Papier.

Um eine mogliche Verzerrung in den Antworten bei
der Hochrechnung bericksichtigen zu kénnen, wur-
den einige der nicht antwortenden Unternehmen mit
vier ausgewahlten Fragen zu ihrem Innovatorenstatus
mit einem Kurzfragebogen nach Ende der regularen
Erhebung befragt. Es stellte sich heraus, dass der
Anteil der innovativen Unternehmen unter den nicht
Antwortenden héher war als unter jenen, die an der
Erhebung teilgenommen hatten. Diese Information
wurde in der Gewichtung und Hochrechnung der
Ergebnisse berucksichtigt.

2.3 Klassifikation der Unternehmen

Als ,innovativ®“ oder ,innovationsaktiv“ (,Innova-
toren®, ,Unternehmen mit Innovationsaktivitaten®) im
Sinne dieser Erhebung gilt ein Unternehmen dann,
wenn es zwischen 2012 und 2014 entweder Produkt-
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innovationen, Prozessinnovationen, organisatorische
Innovationen oder Marketinginnovationen eingefuhrt
hat oder aber in diesem Zeitraum auf Produkt- oder
Prozessinnovationen abzielende Innovationsaktivi-
taten durchgefihrt hat, die zum Jahresende 2014
noch nicht abgeschlossen oder vorher abgebrochen
worden waren.

Als ,,Unternehmen mit technologischer Innova-
tion“ (,technologisch innovationsaktive Unterneh-
men*, ,technologische Innovatoren®) gelten alle Fir-
men, die zwischen 2012 und 2014 entweder Produk-
tinnovationen oder Prozessinnovationen eingefuhrt
haben, oder aber in diesem Zeitraum auf Produkt-
oder Prozessinnovationen abzielende Innovations-
aktivitdten durchgefiihrt haben, die zum Jahresende
2014 noch nicht abgeschlossen oder vorher abge-
brochen worden waren. Der Begriff ,technologische
Innovation® sollte nicht falsch interpretiert werden. Es
schlieRt dies sowohl die Einfihrung neuer Giiter als
auch neuer Dienstleistungen ein sowie Prozesse zur
Erstellung von Gltern oder Dienstleistungen. Er sollte
nicht mit dem Terminus ,technisch* verwechselt wer-
den. Eine technologische Innovation impliziert eine
andere Art der Leistung oder Leistungserstellung, das
schlielt ausdriicklich auch neue Dienstleistungen ein,
welche oftmals keiner ,technischen“ Neuerung beduir-
fen. Der Begriff ist als Gegensatz zu den so genann-
ten ,nichttechnologischen® Innovationen zu sehen, die
Modifikationen betreffen, die eher ,im Hintergrund®
ablaufen und nur indirekt die Leistung oder Leistungs-
erstellung betreffen.

»Nichttechnologische Innovatoren“ sind Unterneh-
men, die organisatorische Innovationen oder Marke-
tinginnovationen eingefiihrt haben.

Neben der Einteilung in eine der drei Beschaftigten-
gréRenklassen (,grofR*: 250 und mehr Beschéftigte,
,mittel“: 50 bis 249 Beschaftigte und ,klein“: 10 bis
49 Beschaftigte) erfolgte die Zuordnung nach dem
wirtschaftlichen Schwerpunkt des Unternehmens,
wobei grundsétzlich die ONACE 2008-Zuordnung des
Unternehmensregisters von Statistik Austria verwen-
det wurde. In den Vorspalten der Tabellen wurden die
Bezeichnungen der jeweiligen ONACE-Abteilungen
verkiirzt wiedergegeben und aus Griinden der Uber-
schaubarkeit auf die Worte ,Herstellung von ...“ und
,Erzeugung von ...“ verzichtet. In dieser Publikation
werden ,ahnliche® Wirtschaftszweige auf ONACE-
Zweistellerebene zu Gruppen zusammengefasst und
Daten fiir diese ,Gruppen von ONACE-Abteilungen*
aggregiert ausgewiesen. Bei der Zusammenfassung
von Zweistellern zu Gruppen wurde versucht, einan-
der nahe stehende (in der Regel in der ONACE-Klas-
sifikation ,benachbarte”) Wirtschaftszweige (wie etwa
die chemische und pharmazeutische Industrie) in der
gleichen Gruppe auszuweisen. Geheimhaltungsvor-
schriften beeinflussten diese Wahl insofern, als die
Zuordnung kleinerer Branchen dergestalt erfolgte,
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dass die Anzahl zu unterdriickender Werte aulierst
gering gehalten werden konnte. Werte, die nicht aus-
gewiesen werden kdnnen, sind in den Tabellen mit ,G*
(,geheim®) dargestellit.

Zusatzlich zu den Standardauswertungen wurden fur
einige Indikatoren Auswertungen nach der Techno-
logie- bzw. Wissensintensitat der Wirtschaftszweige
durchgefiihrt. Die dahinter stehende Klassifikation
beruht auf Definitionen der OECD. Zu dieser Auswer-
tung sei generell angemerkt, dass die Einteilung der
Wirtschaftszweige in die verschiedenen Technolo-
giesektoren auf der F&E-Intensitat beruht, das heilt,
dass z.B. urspringlich jene Branchen unter ,high-
technology“ (das Niveau der héchsten Technologiein-
tensitat) subsumiert wurden, die hohe F&E-Ausgaben
aufwiesen und die Ergebnisse somit einer gewissen
Tautologie unterliegen.
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Eine Regionalauswertung nach Bundesléandern wurde
auf Grund der Unsicherheit der Ergebnisse nicht vor-
genommen.

2.4 Vergleich mit dem CIS 2012

Wéhrend methodische und definitorische Anderungen
zwischen den Erhebungsrunden des CIS 2006 und
CIS 2008 zu einer eingeschrankten Vergleichbarkeit
der Ergebnisse dieser beiden Erhebungen flihrten',
sind die Anderungen, die das Erhebungsdesign zwi-
schen den vier letzten Innovationserhebungen erfah-
ren hat, sehr gering. Dies lasst eine direkte Vergleich-
barkeit nahezu aller Indikatoren zu (siehe Tabelle 122
im Anhang).

13) Vgl. STATISTIK AUSTRIA, Innovation 2006-2008. Ergebnisse
der Sechsten Europaischen Innovationserhebung (CIS 2008), S 22f.
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3 Ergebnisse der Innovationserhebung ,,CIS 2014“

3.1 Innovationsaktivitaten allgemein

59,5% aller bei dieser Erhebung untersuchen oster-
reichischen Unternehmen waren zwischen 2012 und
2014 ,innovationsaktiv“ (Tabelle 2). Das bedeutet,
dass sie in diesem Zeitraum entweder Produktinno-
vationen, Prozessinnovationen, organisatorische
Innovationen oder Marketinginnovationen eingefiihrt
oder Innovationstatigkeiten durchgefuihrt haben, die
am Ende des Berichtszeitraums noch nicht abge-
schlossen oder vorher abgebrochen worden waren
(zur genauen Definition von ,Innovation” siehe 2.1
,Definitionen laut Oslo-Handbuch® und 2.3 ,Klassifi-
kation der Unternehmen®). Im Vergleich mit dem Zeit-
raum 2010-2012, Uber den der CIS 2012 durchgefihrt
wurde, ist der Innovatorenanteil angestiegen, und
zwar von 54,4% auf 59,5% (Grafik 1). Er liegt somit
etwas hoher als fur die Jahre 2008-2010 als 56,5%
aller Unternehmen als innovationsaktiv identifiziert
werden konnten. Besonders stark ist der Anteil der
innovationsaktiven Unternehmen im Sektor ,Herstel-
lung von Waren* angestiegen, namlich von 55,7% auf
64,1%. Im Vergleich dazu fiel der Anstieg im Dienst-
leistungssektor von 53,8% auf 56,6% moderat aus.
Relativ stabil blieben im Zweijahresvergleich die
Innovationsneigungen der verschiedenen Branchen:
Wie schon beim CIS 2012 stechen die (Herstellung
von) ,Datenverarbeitungsgerate(n); elektronische(n)
und optische(n) Erzeugnisse(n); elektrische(n) Aus-
ristungen® (ONACE 26 und 27) und im Dienstleis-
tungssektor ,Information und Kommunikation“ als

Grafik 1

Anteil der innovationsaktiven Unternehmen nach
GroRenklassen, CIS 2012 und CIS 2014

Share of innovation active enterprises by size classes, CIS 2012
and CIS 2014
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Insgesamt

Q: STATISTIK AUSTRIA.
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besonders innovativ hervor; einen geringen Anteil an
Innovatoren weist der Abschnitt ,Verkehr und Lagerei®
(ONACE 49-53) auf (Grafik 2).

Auch der CIS 2014 zeigt deutlich den seit vielen Jah-
ren zu beobachtenden Zusammenhang zwischen
UnternehmensgrofRe und Innovationsneigung: 89,3%
der Gro3unternehmen, 74,5% der mittleren Unterneh-
men, aber nur 54,1% der kleinen Unternehmen setzten
zwischen 2012 und 2014 Innovationsaktivitaten.
Kleinstunternehmen mit weniger als zehn Beschaf-
tigten waren von der Erhebung nicht erfasst. Dieser
Zusammenhang gilt nahezu fur alle innovationsrele-
vanten Indikatoren. Daher wird darauf hier nicht mehr
weiter eingegangen.

Nicht vollig Ubersehen werden sollte die langsame
Anderung der Branchenstruktur in der Wirtschaft. In
der Grundgesamtheit der Erhebung zeigt sich deutlich
der langsame Strukturwandel weg von der Produktion
zum tertiaren Sektor. Insgesamt waren 6.397 Unter-
nehmen des Sektors ,Herstellung von Waren® Gegen-
stand dieser Untersuchung; beim CIS 2012 waren es
noch 6.551, zwei Jahre zuvor 6.735. Im Gegensatz
dazu ist die Anzahl der Dienstleistungsunternehmen
und deren Anteil an allen Unternehmen stetig ange-
stiegen (von 9.379 auf 9.709 zwischen den beiden letz-
ten Erhebungsrunden). Das bedeutet auch, dass die
Innovationsperformance der Dienstleister einen immer
grofReren Einfluss auf die Gesamtergebnisse hat.

Tabelle 3 gliedert die verschiedenen Wirtschafts-
zweige etwas anders als der GroRteil der in diesem
Bericht prasentierten Tabellen, namlich nach der so
genannten ,Technologieintensitat® (fir den Sektor
,Herstellung von Waren) und ,Wissensintensitat"
(fir den Dienstleistungssektor). Basierend auf einer
Klassifikation der OECD wird jeder Wirtschaftszweig™
der Sektoren ,Herstellung von Waren* und ,Dienst-
leistungen® einer Kategorie der Technologie- bzw.
Wissensintensitat zugewiesen. Je technologie- bzw.
wissensintensiver eine Branche, desto haufiger finden
sich darin ,innovative Firmen®. In der Hochtechnolo-
giebranche sind mit 98,6% nahezu alle Unternehmen
innovationsaktiv, in der so genannten Niedrigtechno-
logiebranche lediglich 54,9% (Grafik 3). Die beiden
dazwischen liegenden Technologiesektoren liefern
Werte, die zwischen diesen beiden liegen. Fur die
Zuordnung der Wirtschaftszweige zu den jeweiligen
Sektoren (nach Technologie- bzw. Wissensintensitat)
wird zwar grundsatzlich die Klassifikation der OECD
herangezogen, diese jedoch leicht modifiziert, sodass
die Wirtschaftszweige nur auf ONACE-Zweisteller-
ebene (und nicht wie von der OECD vorgesehen auch

14) Auf Ebene der NACE-Zweisteller.
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Grafik 2

Anteil der innovationsaktiven Unternehmen nach Wirtschaftszweigen

Share of innovation active enterprises by industries
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auf ONACE-Dreistellerebene) zugeordnet wurden. Zu
diesen Auswertungen ist zudem anzumerken, dass die
Einteilung der Wirtschaftszweige in die verschiedenen
Technologiesektoren auf der F&E-Intensitat beruht,
das heifl}t, dass z.B. jene Branchen unter ,Hochtech-
nologie“ subsumiert werden, die hohe F&E-Ausgaben
(und damit tendenziell auch eine hohe Innovationsnei-
gung) aufweisen. Die Ergebnisse sind damit zu einem
Gutteil tautologisch, bestatigen damit aber indirekt die
zur Klassifikation verwendete Taxonomie.

In nahezu allen fir diesen Bericht durchgefiihrten Aus-
wertungen in Bezug auf Innovationsaktivitaten in den
verschiedensten Bedeutungen gibt es die beschrie-
benen ,Abstufungen nach Technologie- oder Wis-
sensintensitat: Je ,technologieintensiver® bzw. ,wis-
sensintensiver” eine Branche, desto héher die Inno-
vationsneigung der einzelnen Unternehmen, die diese
reprasentieren. Zusatzlich ist die Aufgliederung von
Innovationsaktivitdten in Kategorien von ,Wertigkeit®
nicht ganzlich unumstritten. Unter der Pramisse der
generellen Nutzlichkeit jeglicher Innovationen fur die
wirtschaftliche und soziale Entwicklung, die im Rah-
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in % der Unternehmen

men des Innovationskonzepts postuliert wird, ist eine
Aufteilung in ,sehr gute” und ,weniger gute® Innovation
anhand der Branchen, in denen diese betrieben wird,
unter Umstanden irrefihrend. Zumindest in Bezug
auf Forschung und Entwicklung wird jedoch zuwei-
len argumentiert, dass verschiedene 6konomische
Studien starkere positive Auswirkungen andeuten,
je mehr F&E in den ,technologieintensiveren® Wirt-
schaftszweigen betrieben wird.

Die OECD hat diese Klassifikation vor kurzer Zeit
modernisiert, sodass hinkunftig eine neue Klassi-
fikation zur Anwendung kommen wird. Diese neue
Klassifikation'®) wird aus finf Gruppen bestehen
(high, medium-high, medium, medium-low, low) und
einheitlich fur alle Sektoren gelten, also keine Unter-
scheidung mehr zwischen der Sachgutererzeugung
und dem Dienstleistungssektor vorsehen. Zudem wird
die Bezeichnung der Klassifikation explizit darauf hin-
weisen, dass die Einteilung anhand der F&E-Intensitat

15) OECD Taxonomy of economic activities based on R&D intensity.
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Grafik 3

Anteil der innovationsaktiven Unternehmen nach Technologie- und Wissensintensitat
Share of innovation active enterprises by technology and knowledge intensity
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der Wirtschaftszweige vorgenommen wird, sodass
die potenziell widerspriichlichen Referenzen an einen
wenig bestimmten Technologie- oder Wissensgehalt
jedes Wirtschaftszweigs vermieden werden (OECD
Taxonomy of Economic Activities Based on R&D
Intensity).

Unternehmen, die Produkt- oder Prozessinnovationen
eingeflihrt oder laufende, noch nicht abgeschlossene
oder abgebrochene Innovationsaktivitdten durch-
gefiihrt haben, die auf die Implementierung einer
Produkt- oder Prozessinnovation abzielten, werden
in Anlehnung an die international gebrauchlichen
Bezeichnungen als ,technologische Innovatoren®,
,unternehmen mit technologischen Innovationen®
oder ,technologisch innovationsaktiv® bezeichnet.
Unternehmen, die Marketing- oder organisatorische
Innovationen eingefiihrt haben, gelten als ,,nicht-
technologische Innovatoren®. Der oben angefiihrte
Zusammenhang gilt fiir beide Arten von Innovatoren,
wenngleich er bei nicht-technologischen Innovatoren
weniger stark ausgepragt ist. Ein und dasselbe Unter-
nehmen kann sowohl ein technologischer als auch ein
nicht-technologischer Innovator sein.

In Tabelle 4 werden die entsprechenden Auswer-
tungen nur auf Produkt- und Prozessinnovatoren
bezogen dargestellt; es zeigen sich — aufgrund der
Zusammenhange zwischen den verschiedenen Inno-
vationstypologien — die gleichen Muster.

Die folgenden Tabellen geben ein detaillierteres Bild
der Haufigkeit so genannten technologischer Innova-
tionen. Die Begrifflichkeit der ,technologischen Inno-
vation“ stammt noch aus einem friiheren Innovations-
konzept, als Uiberhaupt nur Produkt- und Prozessin-
novationen (und Tatigkeiten, die auf deren Einflihrung
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abzielten) als Innovation angesehen wurden. Orga-
nisatorische Anderungen oder Marketingneuheiten
wurden lediglich als ,innovationsahnlich® eingestuft
und Daten dazu wurden in Innovationserhebungen
hochstens als Zusatzinformationen gesammelt.
Zudem wurden Produkt- und Prozessinnovationen in
der Sachgltererzeugung als relevanter als im Dienst-
leistungssektor angesehen, da man urspringlich in
ersterem eine weitaus hohere Innovationstatigkeit
vermutete. Der Begriff technologisch zielt daher auf
neue Gilter und neuartige Produktionsweisen der-
selben. Implizit bedeutet dies immer eine technische
Verbesserung oder Neuerung, also einen ,Technolo-
giesprung®. Der Begriff technologisch ist weniger pas-
send fir Produkt- und Prozessinnovationen im Dienst-
leistungsbereich, wird dort aber aquivalent verwendet.

Tabelle 5 widerspiegelt den Anteil der technolo-
gischen Innovatoren an den gesamten Unterneh-
men. Fir den Zeitraum 2012-2014 wurden 44,4%
aller Unternehmen als technologisch innovationsaktiv
identifiziert. Da sich, wie bereits vorhin dargestellt, im
Abstand von zwei Jahren der Anteil der Produkt- und
Prozessinnovatoren erhoht hat, kam es auch zu einem
Anstieg der Unternehmen, die eine der beiden Neu-
heiten implementiert haben. Der Anteil der technolo-
gischen Innovatoren stieg im Vergleich zum CIS 2012
von 39,3% auf 44,4% an und erreicht damit den Wert
des Zeitraums 2008-2010, als ebenfalls rund 44% der
Unternehmen technologische Innovationen eingefiihrt
hatten. Im Sektor ,Herstellung von Waren® stieg der
Anteil von 43,9% auf 53,3%, im Dienstleistungssektor
nur von 36,1% auf 38,6%.

20,4% aller Unternehmen gaben an, Innovationsakti-
vitdten gesetzt zu haben, die entweder zum Jahres-
ende 2014 noch nicht abgeschlossen waren — also
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noch nicht zu einer Produkt- oder Prozessinnovation
gefuihrt hatten — oder vor Beendigung abgebrochen
worden waren (Tabelle 5). 18,4% der Unternehmen
meldeten Innovationsaktivitaten, die Ende 2014 noch
im Gange waren, ohne dass es bislang zur Implemen-
tierung einer technologischen Innovation gekommen
ware (Tabelle 6). 7,8% der Unternehmen der unter-
suchten Wirtschaftszweige hatten Innovationspro-
jekte, die unvorhergesehen zu einem Ende kamen
und abgebrochen wurden. Dass rund jedes flinfte
Unternehmen laufende Innovationsprojekte hat, zeigt,
dass (technologische) Innovation fir viele Firmen
einen kontinuierlichen Prozess darstellt. Rund 1,7%
aller Unternehmen hatten im Beobachtungszeitraum
ausschlieBlich solche technologischen Innovations-
aktivitdten durchgefuhrt, also gar keine Produkt- oder
Prozessinnovationen eingefiihrt. Abgebrochene Akti-
vitdten sind nur insofern als erfolglos zu qualifizieren,
als sie nicht zur Einfuhrung eines neuen oder merklich
verbesserten Produkts auf dem Markt flhrten bzw.
es nicht zur Implementierung eines neuen Prozesses
der Leistungserstellung gekommen ist. Die Griinde fir
den Abbruch kdnnen vielfaltig sein und z.B. in Res-
sourcenengpassen, veranderten Marktbedingungen
oder Neuausrichtung der Unternehmensstrategie
liegen. Das Wissen, dass ein bestimmter Weg nicht
zum Ziel fuhrt, ist jedoch ein Erkenntnisgewinn und
darf daher nicht unbedingt als erfolglos angesehen
werden. Das trifft insbesondere auf F&E-Aktivitaten
zu, da diese ausdricklich auf die ,Generierung von
neuem Wissen“ abzielen, was explizit auch das Wis-
sen um ,falsche” Loésungsmaoglichkeiten von Proble-
men einschlief3t.

1,5% aller Unternehmen berichteten ausschlieRlich
von noch nicht abgeschlossenen Innovationsaktivi-
taten und von keinen implementierten neuen Pro-
dukten oder Prozessen. Mit 23,5% ist dieser Wert
besonders hoch im Wirtschaftszweig ,,Forschung und
Entwicklung® (welcher in der hier dargestellten Tabel-
lenform Teil der Branchen ,71-73“ ist). Dieser Wirt-
schaftszweig setzt sich aus Unternehmen zusammen,
die fur Dritte F&E betreiben. Im Regelfall wird das ent-
wickelte Produkt an den Auftraggeber verkauft. Die
Markteinflihrung erfolgt daher nicht zwingend durch
das F&E betreibende Unternehmen, sodass im Selbst-
verstandnis vieler dieser Forschungsdienstleister kein
Produkt eingefiuhrt worden ist, sondern lediglich lau-
fende Innovationsaktivitadten durchgefiihrt wurden.

Im Gegensatz zu technologischen Innovationen wer-
den organisatorische und Marketinginnovationen
als ,nicht-technologische Innovationen® bezeichnet.
47,7% aller Unternehmen haben im Berichtszeit-
raum nichttechnologische Innovationen eingefiihrt
(Tabelle 7). Im Vergleich mit dem Zeitraum 2010-2012
kam es auch bei diesem Anteil zu einer Steigerung,
allerdings weitaus geringer als bei den technolo-
gischen Innovatoren. Der CIS 2012 ergab einen Anteil
von 46,1% an nicht-technologische Innovatoren. Im
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Gegensatz zu technologischen Innovatoren ist zwi-
schen den beiden groRen Sektoren kein Unterschied
zu erkennen: Sowohl rund 48% der Sachgutererzeu-
ger als auch der Dienstleister haben zwischen 2012
und 2014 derartige Innovationen implementiert.

Wie schon in den letzten Jahren konnte beim CIS 2014
auch beobachtet werden, dass eine grof3e Anzahl von
Innovatoren mehrere Arten von Innovationen ein-
gefihrt haben. Rund 33% aller Unternehmen haben
sowohl eine ,technologische® als auch eine ,nicht-
technologische” Innovation eingefihrt (Tabelle 8,
Grafik 4). Mehr als die Halfte aller Unternehmen mit
Innovationsaktivitdten haben also beide Arten von
Innovationstypen implementiert; dies zeigt, dass tech-
nologische Innovationen oft nichttechnologische Inno-
vationen bedingen und ein enger Zusammenhang zwi-
schen beiden Arten von Neuerungen bestehen kann.

Tabelle 9 gibt einen vergleichenden Uberblick (iber
die Haufigkeit der vier verschiedenen Innovations-
arten. Am weitesten verbreitet waren zwischen 2012
und 2014 organisatorische Innovationen; 37,3% der
Unternehmen haben solche Neuerungen eingefuhrt.
32,8% implementierten Prozessinnovationen, 30,8%
Produktinnovationen und 29,8% Marketinginnovati-
onen. Produkt- und Prozessinnovationen waren im
Sektor ,Herstellung von Waren® weiter verbreitet als
im Dienstleistungssektor. Sowohl organisatorische
Innovationen als auch Marketinginnovationen kom-
men in beiden Sektoren ahnlich haufig vor.

Bemerkenswert im Zeitvergleich ist der schon ausge-
fuhrte Anstieg von Produkt- und Prozessinnovationen
von 26,6% im CIS 2012 auf 30,8% (Produktinnova-

Grafik 4

Anteil der technologischen und nicht-technologischen
Innovatoren
Share of technological and non-technological innovators
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toren) bzw. von 28,7% auf 32,8% (Anteil der Prozess-
innovatoren). Diese Werte sind wieder annahernd
so hoch wie im Zeitraum 2008-2010, als die Innova-
tionserhebung einen Anteil von 32,0% an Produktin-
novatoren und 31,2% an Prozessinnovatoren ergab.
Nahezu gleich geblieben ist der Anteil der Unterneh-
men mit nicht-technologischen Innovationen: Der Ver-
gleichswert flr organisatorische Innovatoren liegt fur
den CIS 2012 bei 36,4% und fir Marketinginnovati-
onen bei 29,5% (Grafik 5).

Die Tabellen 10, 11 und 12 weisen jede Kombinations-
art der vier Innovationstypen aus. Sie zeigen grund-
satzlich, dass in der Mehrzahl der innovativen Unter-
nehmen nicht nur eine Art von Innovation eingefihrt
wurde, sondern mehrere. Rund 38% aller Innovatoren
haben zumindest drei verschiedene Typen eingefiihrt,
17% sogar alle vier (Tabelle 10). Nur rund ein Drittel
aller Innovatoren hat dagegen nur eine einzige Art von
Innovation eingeflhrt (Tabelle 11).

Noch genauere Analysen zu den einzelnen Innovati-
onsarten finden sich in den betreffenden Kapiteln.

Unternehmen, die Teil einer Unternehmensgruppe
waren, zeigten konstant in allen Innovationserhe-
bungen bisher eine héhere ,Innovationsneigung“ als
Unternehmen ohne einer solchen Zugehdrigkeit. Das
kann einerseits daran liegen, dass Unternehmen, die
einer Unternehmensgruppe angehéren, im Regelfall
grolRere Unternehmen sind, die bessere Vorausset-
zungen fir Innovationen haben und generell innova-
tiver sind. Zum anderen wirkt sich ein Unternehmens-
verbund mit anderen Firmen wohl auch grundséatzlich
positiv auf die Innovationsfahigkeit aus, da dadurch
Kooperationen einfacher werden oder ein leichterer

Grafik 5
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Zugang zu Know-how und &hnlichen Faktoren, die
die Innovationsfahigkeit positiv beeinflussen, gege-
ben ist. Die Grenzen zwischen den verschiedenen
Unternehmensteilen einer Unternehmensgruppe exis-
tieren zum Teil nur in der Unternehmensstatistik, in
der betrieblichen Realitat werden verschiedene Unter-
nehmen der gleichen Unternehmensgruppe im Regel-
fall nicht als Fremdunternehmen, sondern einheitlich
betrachtet, sodass keine oder nur sehr geringe Gren-
zen zwischen ihnen bestehen. 11% aller Unterneh-
men, die Teil einer Unternehmensgruppe waren, sind
Grofdunternehmen, wahrend nur rund 5% aller in die
Erhebung einbezogenen Unternehmen dieser Gro-
Renklasse angehdrten.

39,2% der Unternehmen der Grundgesamtheit waren
2014 Teil einer Unternehmensgruppe; dieser Anteil
blieb im Vergleich zu 2012 nahezu unverandert
(38,6%). Unter den innovationsaktiven Unternehmen
ist ziemlich genau die Halfte Teil einer Unternehmens-
gruppe. Das liegt daran, dass 75% aller Firmen, die
einem groReren Unternehmensverbund angehoren,
innovativ waren, aber nur 50% aller Unternehmen, die
keiner Gruppe angehérten (Tabelle 13). Diese Ergeb-
nisse kdnnen auch als Indiz fir die hohe Bedeutung
von Kooperation und ,Verlinkungen® fir den Innovati-
onsprozess angesehen werden.

3.2 Produktinnovationen

30,8% der Unternehmen haben zwischen 2012 und
2014 neue oder merklich verbesserte Waren oder
Dienstleistungen auf den Markt gebracht (,,Produkt-
innovatoren®), was einen Anstieg von rund 4 Prozent-
punkten darstellt (Grafik 6).

21,9% aller Unternehmen der Grundgesamtheit haben
sogar eine ,,Marktneuheit” eingefuhrt (Tabelle 14).
Das heil3t, dass eine neue oder merklich verbesserte
Ware oder Dienstleistung, die vom Unternehmen
vertrieben wurde, nicht nur neu fir das innovierende
Unternehmen selbst war (was fir die Klassifikation als
»Produktinnovation“ ausreichen wiirde), sondern auch
neu fur den Markt des Unternehmens. ,Markt“ meint
hier den flr das jeweilige Unternehmen spezifischen
Markt und konkret die Mitbewerber und Kunden des
Unternehmens. Auch dieser Indikator bewegte sich
nach einem Rickgang, der beim CIS 2012 identifi-
ziert wurde, wieder in Richtung der Ergebnisse des
CIS 2010, als 21,4% der Unternehmen zumindest eine
Marktneuheit eingefiihrt hatten. Zwischen 2010 und
2012 war der Wert auf 18,7% gesunken.

Als Proxy-Mal fir den ,Innovationsgrad” eines neuen
Produkts kann angesehen werden, ob dieses fur den
Markt oder eben ,nur” fir das Unternehmen neu war.
71% aller Produktinnovatoren haben auch Marktneu-
heiten eingefuhrt (Tabelle 15); dieser Anteil ist im
Zweijahresabstand gleich geblieben.
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Grafik 6

Anteil der Produktinnovatoren nach GroBenklassen,
CIS 2012 und CIS 2014
Share of product innovators by size classes, CIS 2012 and CIS 2014
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Per definitionem muss eine Innovation zumindest eine
Neuheit fir das Unternehmen darstellen, sodass auch
fur eine Produktinnovation die Neuheit auf dem Markt
keine Voraussetzung ist. Rund 43% der Produktinno-
vatoren haben jedoch sowohl Markt- als auch Unter-
nehmensneuheiten eingefiihrt. Diese Verteilung ist
in den letzten Jahren konstant geblieben. 8,9% aller
Unternehmen hatten zwar neue Produkte eingefiihrt,
diese stellten aber lediglich Unternehmensneuheiten
dar und waren bereits auf dem Markt von anderen
Anbietern verfugbar (Tabellen 16 und 17).

Unter Marktneuheiten im Sinne dieser Erhebung
werden neue oder merklich verbesserte Waren und
Dienstleistungen verstanden, die vom Unternehmen
friher als von den Mitbewerbern auf seinem Markt
eingefuihrt worden sind. Es ist dabei unerheblich, ob
die Ware oder Dienstleistung auf anderen Markten
bereits angeboten wurde oder nicht. Der ,Markt“ defi-
niert sich dabei als ,eigener Markt®, also bestehend
aus den unmittelbaren Konkurrenten des Unterneh-
mens, dem Unternehmen selbst und den potenziellen
Kunden fir die eigenen Produkte. Dies kann fir einige
Unternehmen der ,Weltmarkt“ sein, flir andere der
,nationale Markt*, fir kleine Unternehmen hauptsach-
lich der ,regionale” oder ,lokale* Markt. Eine Markt-
neuheit kann auch neu fiir einen spezifischen Produkt-
markt oder fir ein spezifisches Kundensegment sein,
die nicht regional definiert sind. Der Begriff ,Markt*
ist also ausdrucklich subjektiv von jedem einzelnen
Unternehmen zu beurteilen. In der Praxis bedeutet
dies, dass es zu folgenden Fallen kommen kann: Ein
kleines Unternehmen, das nur fir den lokalen Markt
produziert und dort mit wenig Wettbewerb konfrontiert
ist, kann relativ einfacher eine Neuheit fir den eigenen
Markt prasentieren, wahrend ein fiir den hoch kompe-
titiven Weltmarkt produzierendes Unternehmen trotz
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einer ,hochwertigen® Innovation nur eine Neuheit fir
das eigene Unternehmen produziert. Als Einfiihrung
eines neuen Produkts reicht das erstmalige Anbieten
auf dem Markt. Es ist nicht unbedingt notwendig, dass
dieses bereits nachgefragt wurde, das heil3t bereits
ein Teil des Umsatzes mit der Innovation erzielt wor-
den sein muss.

Unter den Produktinnovatoren kénnen weiters zwei
verschiedene Typen unterschieden werden: Jene, die
neue oder merklich verbesserte Waren angeboten
haben und jene mit neuen oder merklich verbesser-
ten Dienstleistungen. 24,8% der Unternehmen boten
neue Waren an und 15,2% neue Dienstleistungen.
9,2% aller Unternehmen gaben an, sowohl neue
Waren als auch neue Dienstleistungen eingefiihrt zu
haben (Tabelle 18). Wie viele andere Werte erreichten
diese Anteil praktisch wieder die Hohe des CIS 2010,
der die Jahre 2008-2010 im Fokus hatte, Zwischen
2010 und 2012 war auch bei diesen Werten zu einem
Ruckgang gekommen.

Unternehmen der Sachgutererzeugung haben mehr
Waren eingefiihrt als Dienstleistungsunternehmen
(36,1% gegenuber 17,6%), wahrenddessen Dienstleis-
tungsinnovationen bei letzteren haufiger anzutreffen
waren als in der Sachgutererzeugung (18,6% gegen-
Uber 9,8%). Insofern spiegelt diese Auswertung zu
einem guten Teil die statistische Zuordnung der ein-
zelnen Unternehmen zu den verschiedenen Sektoren
wider: Firmen, die Sachguter produzieren, sind dem
Sektor ,Herstellung von Waren“ zugeordnet; dass
diese eher neue Giiter als neue Dienstleistungen ent-
wickeln liegt auf der Hand.

Auch fiur die Daten der Jahre 2012-2014 gilt: Die Unter-
schiede zwischen den Sektoren sind weniger stark
als erwartet werden kdénnte. Tatsachlich bieten viele
Sachgiitererzeuger auch neue Dienstleistungen an,
wahrend Dienstleistungsleistungsunternehmen auch
neue Gluter vertreiben. Als Einschrankung gilt, dass
die Unterscheidung, ob ein neues Produkt eine ,Ware*
oder eine ,Dienstleistung” darstellt, mitunter schwierig
sein kann und zudem im Fragebogen zwischen ,Pro-
dukten® (im Sinne von Waren) und Dienstleistungen
unterschieden wurde, sodass nicht ausgeschlossen
werden kann, dass etwa neu entwickelte Computer-
programme mitunter als ,Dienstleistungen” (und nicht
als Waren) oder Bank-,Produkte” als ,,Produkte“ (und
nicht als Dienstleistungen) angesehen wurden. Dies
kénnte insbesondere auf den Sektor ,Information und
Kommunikation® zutreffen, der die Gruppe der IT-
Dienstleister umfasst, die im Regelfall Software ent-
wickeln, welche dem statistischen Konzept nach als
Waren“ anzusehen ist, von den Unternehmen selbst
aber moglicherweise als ,Dienstleistung” eingeschatzt
wird. Weiters ist zu bemerken, dass im Wirtschafts-
zweig ,GroRhandel” der einfache Wiederverkauf von
neuen Produkten, die bei anderen Unternehmen
gekauft wurden, nicht als ,Produktinnovation“ anzuse-
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hen ist, dies von GroRRhandlern aber falschlicherweise
angegeben worden sein und daher eine Fehlerquelle
sein konnte. Nur die Ausweitung des Produktangebots
um eine vollig andere Produktgruppe, die bisher noch
nicht angeboten wurde, ware als Innovation anzuse-
hen. Dabei handelt es sich auch um eine Dienstleis-
tungsinnovation und nicht um eine Produktinnovation,
da nicht die Produktverbesserung oder -erneuerung
im Mittelpunkt steht, sondern die Ausweitung der Han-
delsdienstleistung, die in der ,Vermittlung von Waren*
besteht. Ahnliche Problematiken kénnen sich in weite-
ren Dienstleistungsbranchen ergeben, wie z.B. unter
den F&E-Unternehmen, die in der Hauptsache F&E
fur Dritte betreiben.

Tabelle 19 erganzt, dass, je hoher die Technologie-
oder Wissensintensitat einer Branche ist, desto mehr
Marktneuheiten in derselben entwickelt werden.

Innovationen kénnen eine Eigenentwicklung des
Unternehmens sein oder zur Ganze von anderen
Einrichtungen (einschlieBlich andere Unternehmen
der Unternehmensgruppe) entwickelt worden sein.
Schliellich kdbnnen neue oder merklich verbesserte
Produkte auch in unterschiedlicher Art von Zusam-
menarbeit mit anderen Unternehmen oder Einrichtun-
gen entwickelt worden sein. Es wurde unterschieden,
ob das Unternehmen die Produktinnovation zusam-
men mit anderen Unternehmen oder Einrichtungen
entwickelt hat oder durch Anpassung oder Verande-
rung von Produkten, die urspriinglich von anderen
Unternehmen entwickelt worden sind. Aus mikrodko-
nomischer Sicht kann man solche Unternehmen, die
.Bestehendes adaptieren®, als ,innovation follower*
bezeichnen. Es trifft dies zu, wenn ein Unternehmen
zum Beispiel eine zugekaufte Komponente seines
Produkts adaptiert, um sie besser in das eigene Pro-
dukt einfligen zu kdnnen oder kleinere Veranderungen
an seinem Produkt vornimmt, indem Eigenschaften
eines Produkts eines anderen Unternehmens uber-
nommen werden. Ausristung, die bei Dritten zuge-
kauft wird und im eigenen Unternehmen fir die eige-
nen Bedirfnisse modifiziert wird, ist ein Beispiel einer
Prozessinnovation, welche durch ,Anpassung und
Veranderung®“ entwickelt wurde. Die vier angefiihrten
Entwicklungsmodi — Eigenentwicklung, Entwicklung
in Zusammenarbeit, Entwicklung durch Anpassung/
Veranderung sowie Fremdentwicklung — wurden
sowohl fur Produkt- als auch Prozessinnovationen
erhoben, im Fall der Produktinnovationen wurde auch
eine Unterscheidung zwischen Waren und Dienstleis-
tungen getroffen. Die Entwicklungsmodi sind so defi-
niert, dass eine einzelne Innovation nur nach einem
einzigen Modus und nicht nach zwei oder mehreren
entwickelt worden sein kann. Fir ein Unternehmen,
das z.B. ein neues Produkt selbst entwickelt und eine
weitere Innovation durch Adaption eines von Dritten
bereits angebotenen Produkts entwickelt hat, waren
diese beiden Entwicklungsmodi nebeneinander als
relevant anzugeben.
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72,4% jener Unternehmen, die neue oder merklich
verbesserte Waren eingeflihrt haben, haben selbst
entwickelte Waren eingeflhrt (Tabelle 20). Dieser
Anteil ist bei den Unternehmen der Sachgiterproduk-
tion (77,8%) deutlich héher als im Dienstleistungssek-
tor (65,6%). 44,4% der Unternehmen mit neuen oder
merklich verbesserten Waren haben Waren in Zusam-
menarbeit mit anderen Unternehmen oder Einrichtun-
gen entwickelt. 16,0% berichteten von Innovationen,
die durch Anpassung und Veranderung von Produk-
ten, die urspriinglich andere Unternehmen entwickelt
hatten, entstanden sind. 11,5% der Unternehmen mit
neuen Waren lielen Waren ganzlich auswarts entwi-
ckeln; dies waren in der Mehrzahl Dienstleistungsun-
ternehmen. Bemerkenswert ist, dass sich diese struk-
turelle Verteilung verglichen mit den vorangegange-
nen Innovationserhebungen so gut wie nicht verandert
hat. Rund drei Viertel der Unternehmen haben ihre
neuen Giter selbst entwickelt, wahrend rund 45% mit
anderen entwickelt haben.

Sehr ahnlich verhalt es sich mit den neu eingefiihrten
Dienstleistungen: Im Zeitablauf haben sich die Ent-
wicklungsmodi nicht auffallig verandert: 69,5% der
Unternehmen, die neue oder merklich verbesserte
Dienstleistungen eingefuhrt haben, haben diese im
eigenen Unternehmen entwickelt (Tabelle 21). 42,2%
haben solche in Zusammenarbeit mit Dritten entwi-
ckelt und 20,3% boten neue Dienstleistungen an,
die durch ,Nachahmung“ oder Adaption bestehen-
der Dienstleistungen entwickelt wurden. 9,5% der
Dienstleistungsinnovatoren haben Innovationen am
Markt angeboten, die ganzlich zugekauft, also nicht
selbst (mit-)entwickelt wurden. Idealerweise haben
Unternehmen fir jede einzelne ihrer Dienstleistungs-
innovationen eine separate ,Entwicklungsart® ange-
geben.

Fir beide Arten von Produktinnovationen gilt, dass
Unternehmen, die Teil einer Gruppe sind, &fter mit
anderen gemeinsam entwickeln oder Adaptierungen
von anderen vornehmen, als dies Firmen ohne Grup-
penzugehdrigkeit tun (Tabellen 22 und 23). Ein Grund
istwohl darin zu finden, dass verschiedene Konzernun-
ternehmen derselben Firmengruppe naturgemafl eng
miteinander zusammenarbeiten, insbesondere bei der
Entwicklung von Innovationen. Was aus betriebswirt-
schaftlicher Sicht der Gruppe gar keine Entwicklungs-
zusammenarbeit mit Dritten darstellt, sondern eine
»in-house*” Entwicklung, erfillt aus unternehmenssta-
tistischer Sicht allerdings bereits dieses Kriterium. Als
statistische Einheit gilt das ,Unternehmen®, genauer
gesagt, die rechtliche Einheit, und nicht die Unterneh-
mensgruppe.

Dieser Ansatz hat Vor- und Nachteile: Die rechtliche
Einheit als statistische Einheit ist leicht aus Admini-
strativquellen verfligbar. Die Unternehmensgruppe
kann ihre Zusammensetzung in Zeitablauf ofter
andern, eine Nachverfolgung dieser Anderungen ist
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schwierig. Aus methodischer Sicht konnte die Unter-
nehmensgruppe fir die Innovationsstatistik eine bes-
sere statistische Einheit als das Unternenmen sein,
wenn strategische Entscheidung Uber Innovationspo-
litik auf Gruppenebene fallen und nicht auf Einzelun-
ternehmensebene.

3.2.1 Umsaéatze mit Produktinnovationen

Eine wesentliche Mafizahl zur Beurteilung des Inno-
vationsoutputs ist der Umsatzanteil, den Unterneh-
men mit Produktinnovationen erzielen (Tabelle 24).
Herangezogen wurde dazu der Anteil des gesamten
Umsatzes, der im letzten der drei Berichtsjahre inno-
vativen Produkten zugeordnet werden konnte. Unter-
schieden wird dabei zwischen innovativen Produkten,
die Marktneuheiten waren (siehe weiter oben), und
innovativen Produkten, die nur neu fur das Unterneh-
men, aber nicht neu fur seinen Markt waren. Diese
Angaben beruhten auf Schatzungen der im Rahmen
der Erhebung befragten Unternehmen, da von den
Unternehmen im Regelfall keine derartigen Aufzeich-
nungen gefuhrt werden oder diese nicht bei einer
Erhebung preisgegeben werden. Die Unternehmen
wurden ersucht, den im Jahr 2014 erzielten Unterneh-
mensumsatz prozentuell in folgende drei Kategorien
zu unterteilen:

¢ |In den Jahren 2012 bis 2014 neue oder merklich
verbesserte Produkte oder Dienstleistungen, die
neu fur den Markt des Unternehmens waren

¢ in den Jahren 2012 bis 2014 neue oder merklich
verbesserte Produkte oder Dienstleistungen, die
nur neu fur das Unternehmen, aber nicht neu fir
den Markt waren

* In den Jahren 2012 bis 2014 Uberhaupt nicht
oder nur unerheblich veranderte Produkte oder
Dienstleistungen

Die Summe dieser drei Anteile musste 100% erge-
ben. Die Werte fur die Jahresumsatze wurden aus der
Leistungs- und Strukturerhebung 2014, der umfas-
sendsten statistischen Unternehmenserhebung, tber-
nommen und nicht direkt im Rahmen des CIS 2014
erhoben.

Im Jahr 2014 wurden in den untersuchten Wirtschafts-
zweigen rund 50 Mrd. € Umsatz mit Produktinnovati-
onen erzielt, die zwischen 2012 und 2014 eingefiihrt
wurden. Das sind rund 12,0% der gesamten Jahres-
umsatze 2014 (Grafik 7). Im Jahr 2012 wurden hoch-
gerechnetrund 42 Mrd. € mit entsprechenden Produkt-
innovationen erzielt. 2012 entsprach das nur einem
Umsatzanteil von 9,8%; 2010 waren es noch 11,9%
gewesen. Der ,innovative Umsatzanteil® hat 2014
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Grafik 7

Umsatzanteil mit Produktinnovationen, CIS 2012 und
CIS 2014
Share of turnover with product innovations, CIS 2012 and CIS 2014
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damit nach einem Einbruch 2012 wieder das Niveau
von 2010 erreicht. Es ist dies eine parallele Entwick-
lung zum (Produkt)-Innovatorenanteil unter den Unter-
nehmen, der im CIS 2012 wohl als Folge der Wirt-
schaftskrise gefallen ist, sich zwei Jahre spéater jedoch
wieder auf das Niveau von vor vier Jahren erhoht hat.

Der Umsatzanteil ist in den verschiedensten Sektoren
ahnlich angestiegen: Sowohl in der Sachgltererzeu-
gung (von 16,1% auf 17,4%) wie im Dienstleistungs-
sektor (6,6% auf 8,0%) als auch unter den KMUs. Ins-
besondere in den Kleinbetrieben ist der Umsatzanteil
mit Produktinnovation stark, namlich von 3,9% auf
8,0% angestiegen. Die Sachgutererzeugung erreicht
somit das gleiche Niveau wie 2010 (17,5%), jenes des
Dienstleistungssektors lag 2014 mit 8,0% sogar etwas
héher als 2010 (7,2%)'. Wie schon seit vielen Jahren
stechen die ONACE-Abteilungen 26 und 27 (,Daten-
verarbeitungsgerate, elektronische und optische
Erzeugnisse; elektrische Ausristungen®) hervor; in
dieser Branche wurden uber 40% des Umsatzes 2014
mit Innovationen erzielt. Es ist auch der Wirtschafts-
zweig mit dem héchsten Anteil an Produktinnovatoren
(78,2% aller Unternehmen); Mit 62,6% nimmt diese
Branche auch die Spitzenposition unter den Unterneh-
men mit Marktneuheiten ein (siehe auch Tabelle 14).
71% Produktinnovatoren unter den Maschinenbauern
generierten 28,5% der Umséatze mit Innovationen und
60% Produktinnovatoren in der Fahrzeugindustrie
(ONACE 29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile; sons-
tiger Fahrzeugbau) kamen auf rund 25% innovativen
Umsatz. Im Dienstleistungssektor erwirtschafteten

16) Der Wert 2014 schlief3t jedoch die hochinnovativen Wirtschafts-
zweige 71 (Ingenieurbiiros) und 72 (Forschung und Entwicklung) ein,
sodass sich keine véllige Vergleichbarkeit zwischen 2010 und 2014
ergibt. Ohne die seitdem neu in der Erhebung erfassten Branchen
betragt dieser Wert 7,8%, liegt aber immer noch héher als 2010.



INNOVATION 2012-2014 - Ergebnisse

die Branchen ONACE 71-73 (,Architektur- und Inge-
nieurburos; technische, physikalische und chemische
Untersuchung; Forschung und Entwicklung; Wer-
bung und Marktforschung®) die héchsten innovativen
Umsatze.

Zu beachten ist, dass der reine Wiederverkauf von
neuen Produkten, die von anderen Unternehmen ent-
wickelt worden sind, nicht als Produktinnovation zu
sehen und der auf diese Weise erzielte Umsatz auch
nicht als ,Umsatz mit innovativen Produkten® zu wer-
ten ist, was besonders fiir die Zahlen des Wirtschafts-
zweigs ,GrofRhandel” groRe Bedeutung hat.

Rund 4,8% der Gesamtumsatze 2014 entfielen auf
Marktneuheiten unter den Produktinnovationen (2012:
4,1%, 2010: 5,1%"). Insbesondere bei der Frage nach
den Marktanteilen von innovativen Produkten ist erneut
sowohl auf die Bewertung des ,eigenen Marktes* aus
der subjektiven Sicht des befragten Unternehmens als
auch auf die auf Schatzungen beruhenden Auskinfte
hinzuweisen. 7,1% der Gesamtumsatze wurden von
den Unternehmen als von Firmenneuheiten entstan-
den eingeschatzt, das heifdt, dass es diese Art von
Produkten bereits auf dem Markt gab, und sie ,nur”
mehr eine Unternehmensneuheit darstellten (2012:

17) Siehe FuRRnote 16.

Grafik 8

Umsatzanteil mit Produktinnovationen 2014 nach
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Share of turnover with product innovations 2014 by size classes

20

10,0

71

in % des Gesamtumsatzes
-
o

10 - 49

50-249 250 u.mehr
Beschéftigte

Insgesamt

I Umsatzanteil mit Marktneuheiten

Umsatzanteil mit Produktinnovationen,
die nur neu fir das Unternehmen waren

Q: STATISTIK AUSTRIA.

36

5,7%, 2010: 6,8%'®). Grafik 8 zeigt diese Unterschei-
dung der Umsatzanteile auch nach GréRenklassen.
Grollunternehmen konnten einen bedeutend héheren
Umsatzanteil mit Innovationen erzielen als KMUs.

Wie bei allen quantitativen Auswertungen der Inno-
vationserhebung darf nicht auRer Acht gelassen wer-
den, dass gerade bei der Berechnung der innovativen
Umsatzanteile einzelne Unternehmen mit besonders
hohen Umsatzen einen starken Einfluss auf die aggre-
gierten Ergebnisse haben kdnnen. Zusatzlich zu der
Tatsache, dass die Einschatzung von angebotenen
Waren und Dienstleistungen als ,neu oder merklich
verbessert* unweigerlich einer subjektiven Einschat-
zung unterliegt, ist auch die Beurteilung, was fiir das
individuelle Unternehmen als ,eigener Markt" anzuse-
hen ist, von Bedeutung. Fir Unternehmen mit starkem
Konkurrenzdruck ist die Einfihrung einer Marktneu-
heit schwieriger als fir jene, die unter geringerem
Wettbewerbsdruck stehen.

Bei der Klassifizierung der Unternehmen nach Tech-
nologie- bzw. Wissensintensitat zeigt sich der schon
bekannte Zusammenhang, dass — mit einer Aus-
nahme — die Umsatzanteile mit innovativen Produkten
mit der Héhe der Technologie- bzw. Wissensintensitat
zunehmen (Tabelle 25). Unternehmen der Niedrig-
technologie konnten beispielsweise mehr Umsatzan-
teile mit Innovationen erzielen als die Mittelhochtech-
nologie-Branche.

3.3 Prozessinnovationen

32,8% der Osterreichischen Unternehmen haben im
Berichtszeitraum  Prozessinnovationen eingefiihrt
(Tabelle 26). Der Prozentsatz der ,,Prozessinnova-
toren“ — also jener Unternehmen, die eine neue oder
merklich verbesserte Fertigungs- bzw. Verfahrens-
technik oder ein neues oder merklich verbessertes
Verfahren zur Erbringung von Dienstleistungen oder
zum Vertrieb von Produkten eingeflihrt haben — ist
damit wieder angestiegen, und zwar von 28,7% in
den drei Jahren von 2010-2012 (Grafik 9). Auch dieser
Anteil erreicht wieder das Niveau der Jahre 2010-2012
als 31,2% der Unternehmen als Prozessinnovatoren
identifiziert wurden. Auch unter den Prozessinno-
vatoren ist der Anteil der innovativen Unternehmen
im Sachguterbereich (,Herstellung von Waren®) mit
39,0% deutlich héher als im Dienstleistungssektor
(28,5%); je groRer ein Unternehmen, desto groRer
auch die Wahrscheinlichkeit, dass es Prozessinnova-
tionen eingeflihrt hat.

Unter den Prozessinnovationen wurden drei verschie-

dene Typen unterschieden: Die Einflhrung neuer oder
merklich verbesserter Methoden der Herstellung von

18) Siehe Fuflinote 16.
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Grafik 9

Anteil der Prozessinnovatoren nach GroRenklassen,
CIS 2012 und CIS 2014

Share of process innovators by size classes, CIS 2012 and CIS
2014
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Waren oder Dienstleistungen, die Implementierung
neuer oder merklich verbesserter logistischer Verfah-
ren, Liefer- oder Vertriebsmethoden fur die Waren und
Dienstleistungen und die Einfihrung neuer oder merk-
lich verbesserter unterstitzender Aktivitaten fur die
Prozesse und Verfahren innerhalb des Unternehmens
(wie z.B. Instandhaltungssysteme oder Beschaf-
fungs-, Buchfiihrungs- oder EDV-Aktivitaten). Die am
weitesten verbreiteten Prozessinnovationen sind neue
oder merklich verbesserte unterstiitzende Aktivitaten,
welche von 24,1% der Unternehmen gemeldet wur-
den. 18,1% haben neue oder verbesserte Methoden
zur Herstellung ihrer Produkte eingefiihrt und 10,6%
neue oder verbesserte logistische Verfahren, Liefer-
oder Vertriebsmethoden. Mit Ausnahme der zweit
genannten Innovationsart ist der Unterschied zwi-
schen Sachguterindustrie und Dienstleistungssektor
gering. Im Zweijahresvergleich kam es zu einer recht
gleichmafigen Steigerung aller drei Innovationsarten.

Der geringe Anteil von ,klassischen“ Prozessinnova-
toren im Dienstleistungssektor, also jener Form von
Innovation, die direkt die Herstellungsmethoden modi-
fiziert, mag auch auf die Schwierigkeit zurlickgehen,
das Konzept der ,Methoden zur Herstellung einer
Dienstleistung” in der Praxis zu implementieren. Hin-
gegen sind Prozessinnovationen der Kategorie ,Unter-
stitzende Aktivitaten flr die Prozesse und Verfahren®,
die beispielsweise auch ausdriicklich die Einfiihrung
innovativer Buchhaltungs- oder EDV-Systeme inklu-
dieren, vom Konzept her leichter verstandlich und in
der Praxis von Dienstleistungsunternehmen vermut-
lich auch weiter verbreitet.
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5,3% aller Unternehmen, also fast jeder sechste Pro-
zessinnovator, haben jede der drei angeflihrten Arten
von Prozessinnovationen eingeflhrt (Tabelle 27).

Der (bliche positive Zusammenhang zwischen Inno-
vationsfahigkeit und -neigung und Technologiehdhe
zeigt sich auch bei Prozessinnovatoren, wenn auch
in schwacherer Form als unter Produktinnovatoren
(Tabelle 28).

Auch Prozessinnovationen kdnnen in Analogie zu
Produktinnovationen vom Unternehmen, das sie
einflhrt, selbst entwickelt oder von anderen Einrich-
tungen entwickelt worden sein. Schlief3lich kénnen
neue oder merklich verbesserte Prozesse auch in
unterschiedlicher Art von Zusammenarbeit mit ande-
ren Unternehmen oder Einrichtungen entwickelt
worden sein. In der Innovationserhebung wird wie
bei den Produktinnovationen unterschieden, ob die
Prozessinnovation zusammen mit anderen Unter-
nehmen oder Einrichtungen entwickelt wurde oder
durch Anpassung oder Veranderung von Prozessen,
die urspriinglich von anderen Unternehmen oder Ein-
richtungen entwickelt worden sind. Auch hier dient
die Unterscheidung dazu, ,Innovationsfolger” besser
definieren zu kénnen. Im Gegensatz zur Fragestel-
lung zu den Produktinnovationen wurde bei der Frage
nach der Entwicklung der Prozessinnovationen nicht
nach den drei verschiedenen Typen von Prozessin-
novationen unterschieden. Wenn mehrere Prozessin-
novationen eingeflhrt worden waren, konnten, falls
zutreffend, mehrere Kategorien von Entwicklungs-
modi gewahlt werden.

Auch der Grad der Zusammenarbeit mit Dritten in
Bezug auf die Entwicklung von Prozessinnovati-
onen ist durch hohe Stabilitdt gekennzeichnet und ist
Uber mehrere Erhebungsrunden sehr konstant. Dies
konnte schon bei der Entwicklung von neuen Guter
und Dienstleistungen beobachtet werden. 54,7% aller
Prozessinnovatoren haben eine Prozessinnovation
im eigenen Unternehmen entwickelt (Tabelle 29).
,Im eigenen Unternehmen® meint hier ausschlieBlich
selbst entwickelte Innovationen, ohne Zusammen-
arbeit mit Dritten, wobei auch Mutter-, Tochter- oder
Schwesterunternehmen der eigenen Unternehmens-
gruppe als Dritte verstanden werden. 49,3% entwi-
ckelten eine Neuheit in Zusammenarbeit mit anderen
Einrichtungen (worunter auch andere Unternehmen
der gleichen Unternehmensgruppe zu subsumieren
waren). 18,0% berichteten, eine Prozessinnovation
sei durch Adaption und Veranderung eines von Dritten
entwickelten Prozesses entstanden, und nur 16,5%
der Prozessinnovatoren haben ganzlich von anderen
Unternehmen oder Einrichtungen entwickelte Innova-
tionen eingeflhrt.

Ebenso wie Produktinnovationen werden Prozessin-
novationen in erster Linie vom Unternehmen selbst
entwickelt, Zusammenarbeit mit oder Ankauf von
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Dritten ist aber haufiger anzutreffen. Dienstleistungs-
unternehmen suchen bei der Entwicklung von techno-
logischen Innovationen generell 6fter die Zusammen-
arbeit mit Dritten, sowohl bei Produkt- als auch bei
Prozessinnovationen.

Es zeigt sich deutlich, dass bei der Entwicklung von
Prozessinnovationen eine starkere Einbindung von
anderen Unternehmen oder Einrichtungen stattfin-
det, als dies bei Produktinnovationen der Fall ist. Dies
ist glaubhaft, wenn beispielsweise der Zukauf von
Sachmitteln wie Software, Maschinen etc. bei Dritten
passiert, die in der Folge zu einer verbesserten Pro-
duktion von Gitern oder Erstellung der Dienstleistung
fuhrt. Der reine Zukauf eines Produkts hingegen und
Weiterverkauf sind ja laut Konzept keine Produktinno-
vationen, insofern ist die Einfihrung einer solchen, die
von Dritten ,entwickelt* wurde, starkeren Einschran-
kungen unterworfen.

Analog zur Auswertung der Produktinnovatoren wer-
den in Tabelle 30 die Prozessinnovatoren nach Unter-
nehmensgruppenzugehorigkeit aufgegliedert. Wie
schon bei den Produktinnovatoren tendieren Firmen,
die einer Gruppe angehdren, dazu, ihre Innovationen
in Abstimmung mit Dritten zu entwickeln oder zu adap-
tieren. Wahrend Produktinnovatoren ohne Gruppen-
zugehorigkeit weniger oft von Dritten zukauften als
solche, die Teil eines Unternehmensverbunds sind, ist
dies bei Prozessinnovationen nicht der Fall. 20,4% der
Prozessinnovatoren, die kein Teil einer Gruppe sind,
kauften von Dritten zu, ohne selbst in die Entwicklung
der Innovation einzugreifen. Bei den Prozessinnova-
toren, die Teil einer Gruppe sind, waren es nur 12,9%.
Bei der Entwicklung von Produktinnovationen (sowohl
bei Gutern als auch bei Dienstleistungen) ist es umge-
kehrt. Unternehmen, die einer Gruppe angehdren,
dirften also bei der Entwicklung von Prozessinnova-
tionen eher mit anderen Gruppenmitgliedern zusam-
menarbeiten. Neue Produkte dagegen werden mog-
licherweise von anderen Unternehmen im Verbund
entwickelt, vom befragten Unternehmen aber auf den
Markt gebracht, was sich in einem im Vergleich zu
alleinstehenden Unternehmen hdéheren Zukauf von
Produktinnovationen ausdruckt.

Ein Indikator des jahrlich veréffentlichten Innovation
Union Scoreboard (IUS)" der Europaischen Kom-
mission ist der Anteil der kleinen und mittleren Unter-
nehmen (KMU), die ihre Innovationen innerhalb des
Unternehmens entwickelt haben?. ,Innerhalb des
(eigenen) Unternehmens entwickelt (,innovating in-
house*”) inkludiert sowohl Innovationen, die vom Unter-
nehmen selbst entwickelt wurden als auch jene, die
vom Unternehmen in Zusammenarbeit mit anderen

19) Ab 2016 erscheint der Innovationsanzeiger wieder unter seinem
alten Namen European Innovation Scoreboard (EIS).

20) Indikator 2.2.1 SMEs innovating in-house (% of SMEs).
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Unternehmen oder Einrichtungen entwickelt wurden.
Die bloRe Anpassung oder Adaptierung von fremdent-
wickelten Produkten oder Prozessen wird hingegen
nicht als Innovationsentwicklung ,im eigenen Haus*
angesehen. In Tabelle 31 werden die Produkt- und
Prozessinnovatoren nach dieser Definition dargestellt.
Der entsprechende 1US-Indikator kann aus den hier
getrennt fir die kleinen und mittleren Unternehmen
aufbereiteten Daten errechnet werden. Die Uberwie-
gende Mehrzahl der Produkt- und Prozessinnovatoren
(87%) hat zumindest eine Innovation unter Teilnahme
des eigenen Unternehmens entwickelt, auch fir die
KMUs liegt dieser Wert bei fast 87%. Bezogen auf
alle KMUs betragt der Anteil der kleinen und mittleren
»in-house innovators“ nunmehr bei 35,0%, wahrend er
beim CIS 2012 30,3% betragen hatte.

Ob im Innovation Scoreboard 2017 dieser Wert fir
Osterreich aufscheinen wird, ist allerdings noch unklar.
Der Indikator wird nicht direkt von Eurostat gesammelt
und die Daten werden in dieser Detailliertheit von den
Landern daher nicht an die Europaische Kommission
Ubermittelt. In den letzten Ausgaben wurden fir das
Scoreboard Approximationen berechnet, die dann
fur die Berechnung des zusammengesetzten Index’
verwendet wurden. Aus diesem Grund wurde flr
den Indikator ,SMEs innovating in-house” mit Quelle
CIS 2012 im Scoreboard ein Wert von 31,8% fir die
Ausgaben 2015 und 2016 angegeben, obwohl der
aus der Erhebung selbst abgeleitete Wert nur 30,3%
betrug. Ob fur die kommenden beiden Ausgaben des
IUS Originalwerte verwendet werden kénnen oder ob
und wie Werte geschéatzt werden, ist daher nicht klar.
Geschatzte Werte scheinen tendenziell hoher als Ori-
ginalwerte zu liegen. Es steht aber fest, dass sich der
Wert fiir Osterreich recht deutlich erhéhen wird. Auch
wenn sich die Struktur der Entwicklungsmodi nicht
geandert hat, fuhrt der hdhere Anteil an innovativen
Unternehmen automatisch auch zu einem hdéheren
Anteil der Unternehmen, die im eigenen Unternehmen
oder mit anderen zusammen ihre Innovationen entwi-
ckelt haben. Tabelle 123 gibt einen Uberblick liber alle
sechs Indikatoren des Scoreboards im Vergleich mit
dem CIS 2012.

42.7% aller Unternehmen haben von 2012-2014 ent-
weder eine Produkt- oder eine Prozessinnovation
eingefiihrt (CIS 2012: 37,5%). Tabelle 32 zeigt, dass
verschiedene Innovationsarten oft nicht getrennt
voneinander betrachtet werden kénnen: Wenn Unter-
nehmen eine Innovation einflhren, beispielsweise
eine neue Ware oder eine neue Dienstleistung auf
den Markt bringen, so ist es oft notwendig, auch die
dahinter stehenden Prozesse zu modifizieren. Pro-
duktinnovationen bedingen daher oft Prozessinnovati-
onen, wahrenddessen Prozessinnovationen auch zur
Einfiihrung neuer Produkte flhren kdnnen. Fast die
Halfte aller Produkt- und Prozessinnovatoren haben
zwischen 2012 und 2014 beide Arten von technolo-
gischen Innovationen eingefuhrt.
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3.4 Anderungen in der Unternehmens-
struktur

Als Basisinformation tber die befragten Unternehmen
wurden im CIS 2014 auch zwei Fragen zu wesent-
lichen strukturellen Anderungen, die das Unterneh-
men in den letzten drei Jahren durchgemacht hat,
in die Erhebung eingeschlossen. Diese sollen als
Zusatzinformationen Uber den organisatorischen Hin-
tergrund der Unternehmen dienen. Es wurde erhoben,
ob das befragte Unternehmen zwischen 2012 und
2014 entweder ein anderes Unternehmen tUbernom-
men oder sich mit einem verschmolzen hat, und ob
Tatigkeiten oder Funktionen verkauft, geschlossen
oder ausgelagert wurden.

9,7% aller Unternehmen haben ein anderes Unter-
nehmen Ubernommen oder sich mit einem anderen
Unternehmen verschmolzen, und 5,9% haben Tatig-
keiten oder Funktionen verkauft, geschlossen oder
ausgelagert (Tabelle 33). In den Tabellen 34 bis 36
wird diese Darstellung auf innovationsaktive und nicht
innovationsaktive Unternehmen sowie auf Unterneh-
men mit organisatorischen Innovationen ausgeweitet.
Es zeigt sich, dass innovationsaktive Unternehmen
(Tabelle 34) starker als Nicht-Innovatoren (Tabelle 35)
von diesen Anderungen der Unternehmensstruktur
betroffen waren (Grafik 10). Unternehmen mit orga-
nisatorischen Innovationen insbesondere berich-
teten von besonders vielen Strukturanderungen
(Tabelle 36). GroRe Unternehmen sind starker als
kleine, Dienstleister ein wenig starker als Sachgu-
terproduzenten von derartigen Strukturdnderungen
betroffen.

Grafik 10
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Die angefiihrten Anderungen in der Unternehmens-
struktur stellen fur sich genommen keine Innovationen
dar. Die Auswertungen zeigen jedoch die vermuteten
Wechselwirkungen zwischen Strukturanderungen mit
Innovationen. Insbesondere organisatorische Inno-
vationen kénnen strukturelle Anderungen nach sich
ziehen. Auch die umgekehrte Wirkung ist denkbar:
Starke Anderungen in der Organisationsstruktur von
Unternehmen machen Innovationen maoglich, aber
auch notwendig.

3.5 Geografische Absatzmarkte der
Unternehmen

Als Zusatzinformation wird auch die Information ein-
geholt, auf welchen geografischen Absatzmarkten die
Unternehmen Produkte vertrieben haben. Zur Aus-
wahl standen die Kategorien ,Lokal/regional innerhalb
Osterreichs®, ,In Osterreich (liberregional)*, ,In ande-
ren EU-Landern oder assoziierten Landern“ sowie
,In sonstigen Landern“. Mehrfachantworten waren
moglich. Auch wenn wahrscheinlich ist, dass ein
Unternehmen, das in einer ,gréReren Region Waren
und Dienstleistungen verkauft hat, dies auch auf dem
regional begrenzten Markt, der zur grof3eren Region
gehdrt, getan hat, ist dies nicht zwingend notwendig.

Fir diese Auswertungen wurden einerseits die
Absatzmarkte der Unternehmen separat analysiert,
auf der anderen Seite wurden die Absatzmarkte mit
ihrem Innovationsstatus in Zusammenhang gebracht.
Alle Auswertungen dieser Erhebungen und auch der
vorangegangenen zeigen dabei folgenden starken
Zusammenhang: Je innovativer Unternehmen sind
desto grofer bzw. internationaler sind ihre Absatz-
markte; je grolRer die Absatzmarkte, desto innovativer
sind Unternehmen bzw. missen innovativer sein.

60,4% aller Unternehmen hatten Absatzmarkte (auch)
im Ausland, 39,6% nur in Osterreich (Tabelle 37).
Von den innovationsaktiven Unternehmen verkauf-
ten 70,3% im Ausland und nur 29,7% hatten Absatz-
markte ausschlieBlich in Osterreich (Tabelle 38).
Unter den Nicht-Innovatoren hat eine Mehrheit aber
keine auslandischen Absatzmarkte (54,1% verkauften
nur in Osterreich, lediglich 45,9% auch im Ausland;
Tabelle 39). Der Anteil der Unternehmen mit Absatz-
markten im Ausland steigt bei der Eingrenzung auf
Produktinnovatoren auf 79,9% (Tabelle 40); eine wei-
tere Einschrankung auf Firmen, die auch Marktneu-
heiten entwickelt haben, lasst diesen Anteil leicht auf
81,6% steigen (Tabelle 41). Parallel dazu steigt mit
der Innovationsneigung auch der Anteil der Unterneh-
men mit aulereuropaischen Absatzmarkte: Solche
haben 17,1% der Nicht-Innovatoren, 38,5% aller Inno-
vatoren, 51,5% der Produktinnovatoren und 56,9%
der Unternehmen mit Marktneuheiten. Bezuglich der
Einschrankung auf ,nur den regionalen oder lokalen
Markt“ ist das Bild genau umgekehrt: Je hoher der
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Fokus auf die Prasenz auf regionalen und lokalen
Markten liegt, desto geringer die Innovationsaktivi-
tat. Innovative Produkte behaupten sich im Ausland
leichter als nichtinnovative; aus den auslandischen
Markten kénnen Anregungen flir Innovationen kom-
men; Investitionen in Innovationen sind 6konomisch
umso sinnvoller, je grof3er der damit erreichte Markt
ist. Ein Mehr an Innovationsaktivitaten kann einerseits
zu einer VergroRBerung der Marktreichweite fihren;
andererseits mag auch eine Prasenz auf groReren
Markten eine starkere Notwendigkeit von innovativen
Strategien bedingen. Diese Deutung passt auch zur
schon mehrmals erwahnten Beobachtung, dass die
Innovationsaktivitat eines Unternehmens positiv mit
der GroRe des Unternehmens korreliert.

Unternehmen des Sektors ,Herstellung von Waren*
hatten ofter auslandische Absatzmarkte als Dienst-
leistungsunternehmen. Dies mag auch damit zusam-
menhangen, dass sich tangible Waren besser flr
den Export eignen als Dienstleistungen, bei denen
Zeitpunkt und Ort der Produktion und Konsumation
oftmals zusammenfallen. Allerdings sind nicht-inno-
vative Unternehmen des Dienstleistungsbereiches
ahnlich haufig auf Méarkten im Ausland prasent wie
nicht-innovative Hersteller von Waren. Ein weiterer
Grund darin liegt, dass Dienstleistungsunternehmen
im Durchschnitt kleinere Unternehmen als Sachgdter-
produzenten sind.

Tabelle 42 bietet eine alternative Darstellung der oben
genannten Zusammenhange.

Die Unternehmen wurden auch ersucht anzugeben,
welcher Markt der umsatzmaRig wichtigste flr sie

Grafik 11
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gewesen ist; fur Unternehmen, die nur auf einem ein-
zigen Markt, der zur Auswahl stand, aktiv waren, war
automatisch dieser der ,umsatzmafig wichtigste“. Die
Tabellen 43 bis 46 erganzen das bereits dargestellte
Bild: Je weitrdumiger der wichtigste Markt, desto mehr
Innovationsaktivitaten: Unter den Unternehmen, fir
die der lokale heimische Markt der wichtigste war,
finden sich 52,2% Nicht-Innovatoren (Tabelle 43); fur
diejenigen, die ganz Osterreich flr ihren wichtigsten
Markt hielten, waren es nur mehr 35,1% (Tabelle 44).
Dieser Wert sinkt weiter ab unter Unternehmen, fiir die
internationale Markte am wichtigsten waren: Es gibt
nur mehr 26,7% Nicht-Innovatoren unter denen, die
auf den europaischen Markt fokussieren (Tabelle 45),
und gar nur mehr 12,7% Unternehmen ohne jegliche
Innovationsaktivitaten, fiir die der Weltmarkt am wich-
tigsten war.

Diese Zusammenhange zwischen ,Innovationsinten-
sitat” eines Unternehmens und seinen Absatzmarkten
wurden bereits in den vorangegangenen Innovations-
erhebungen beobachtet und sind auch schlussig. Es
kann angenommen werden, dass es sich um grund-
legende Muster innovativen Verhaltens handelt. Dies
wird dadurch bestétigt, dass im Zeitablauf wenig bis
gar keine Anderung eintritt. Im Ubrigen gelten diese
Zusammenhange auch unabhangig von der Unter-
nehmensgrole. Da grofe Unternehmen weitaus ofter
auf internationalen Markten prasent sind als kleine
und mittlere Unternehmen, kdnnte angenommen wer-
den, dass eine hdhere Innovationsneigung unter den
Groflunternehmen diese Auswertung verzerrt und zu
falschen Schlussfolgerungen fiihrt. Tatsachlich kon-
nen die gleichen Zusammenhange auch bei KMUs
beobachtet werden: Bei den kleinen Unternehmen
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mit 10 bis 49 Beschaftigten haben 54,9% aller, die
den lokalen oder regionalen Markt als umsatzma-
Rig wichtigsten angegeben haben, keine innovativen
Tatigkeiten gesetzt. Dies trifft nur auf 39,9% aller
zu, die den Uberregionalen Markt als bedeutendsten
anfihrten sowie auf 33,8% mit ,Europa“ als wich-
tigstem Absatzmarkt. Nur 15,6% aller Unternehmen
mit dem Weltmarkt als wichtigstem Absatzmarkt kom-
men ohne Innovationen aus.

Die Tabellen 47a und 47b zeigen insgesamt, welche
Absatzmarkte fur die Unternehmen am umsatzmaRig
wichtigsten waren. Da fir viele Unternehmen nur der
regionale Markt von Bedeutung ist, ist fur viele dieser
auch am bedeutendsten, nadmlich fiir 60,3%. Dieser
Wert sinkt, wenn sich der betrachtete Markt vergré-
Bert: Nur fir 10,3% aller Unternehmen, die den Welt-
markt als Absatzmarkt nannten, war dieser auch der
bedeutendste.

Die Tabellen 48, 49 und 50 zeigen die geografischen
Absatzmarkte aller Unternehmen, der Innovatoren
und der Nichtinnovatoren in einer alternativen Darstel-
lung. Es werden alle von den erhobenen Unterneh-
men angegebenen geografischen Markte dargestellt.
Die Abbildungen unterstreichen die vorher gemachten
Beobachtungen: Innovative Unternehmen sind starker
Uberregional und international ausgerichtet und bear-
beiten ,mehr Markte* (Grafik 11).

Es sei erwahnt, dass die hier dargestellte Struktur und
ihre Zusammenhange Uber die Zeit stark stabil sind.
Es sind dies praktisch die gleichen Beobachtungen,
die auch schon in den letzten Innovationserhebungen
gemacht werden konnten.

3.6 Innovationstatigkeiten und
-ausgaben im Detail

3.6.1 Arten von Innovationstatigkeiten

Innovationserhebungen enthalten regelmaRig auch
Fragen, welche Arten von Innovationstatigkeiten kon-
kret durchgefuhrt worden sind und wie hoch die dafir
getatigten Aufwendungen waren. Diese Frage wird
auf Innovationstatigkeiten betreffend Produkt- und
Prozessinnovationen eingeschrankt, unter Nichtbe-
ricksichtigung von organisatorischen Innovationen
und Marketinginnovationen. Zur Auswahl standen
,Unternehmensinterne Forschung und experimentelle
Entwicklung (F&E)“, ,Vergabe von F&E-Auftragen an
Dritte (externe F&E)*, ,Erwerb von Maschinen, Aus-
ristung, Software und Gebauden fir Innovationen®,
,Erwerb von anderem externen Wissen®, ,Weiterbil-
dungsmaflnahmen fur Innovationen®, ,Markteinflih-
rung von Innovationen®, ,Design“ sowie ,Andere Inno-
vationsaktivitaten®. Fir die Erfassung der Innovations-
ausgaben werden die letzten vier Kategorien unter
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~Andere Innovationsausgaben® zusammengefasst. Es
wurde davon ausgegangen, dass die Unternehmen
zwar Ausgaben fir F&E direkt aus den unternehmens-
internen Aufzeichnungen ermitteln kénnen, da diese
Angaben auch fiir die Erhebungen Uber Forschung
und Entwicklung und gegebenenfalls auch fir die
Inanspruchnahme verschiedenster staatlicher F&E-
Férderungen, insbesondere der ,Forschungspramie®,
bendtigt werden. Die Hohe der Ausgaben fir die
drei Ubrigen Kategorien kann aber oftmals nur Gber-
schlagsmalig geschatzt werden. Um Unternehmen
Uberhaupt zu Angaben zu ermuntern, wurde daher
ausdrlcklich darauf hingewiesen, dass qualifizierte
Schatzungen fir die Zwecke dieser Erhebung ausrei-
chend sind. Zur Problematik dieses Indikators und der
Schwierigkeit, Innovationsausgaben zu quantifizieren,
siehe die Anmerkungen weiter unten.

Unternehmensinterne  Forschung und  Entwick-
lung (F&E) wird analog zur F&E-Statistik definiert als
»schopferische Tatigkeit innerhalb des Unternehmens,
welche auf systematische Weise unter Verwendung
wissenschaftlicher Methoden mit dem Ziel durch-
geflhrt wird, den Stand des Wissens zu vermehren
sowie neue Anwendungen dieses Wissens zu erarbei-
ten®. Hierher gehoren alle F&E-Tatigkeiten, die inner-
halb des Unternehmens durchgefiihrt werden (,intra
muros?'”). Die Vergabe von Forschungsauftragen
(externe F&E) betrifft den Zukauf von F&E-Dienst-
leistungen von Dritten. Die Kategorie ,Erwerb von
Maschinen, Ausristung, Software und Gebauden®
schlieRt alle Investitionsglter ein, die speziell fur die
Einflhrung von Produkt- oder Prozessinnovationen
angeschafft wurden. ,Erwerb von anderem exter-
nen Wissen“ meint beispielsweise den Ankauf von
Patenten, Lizenzen, nichtpatentierten Erfindungen,
Know-how und anderen Arten von Wissen speziell fir
Produkt- oder Prozessinnovationen. ,Weiterbildungs-
mafBnahmen flr Innovationen* umfasst Schulungs-
maflnahmen von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
sowohl innerhalb des Unternehmens als auch auf3er-
betrieblich, die fur die Entwicklung oder die Einfihrung
von neuen Produkten oder Prozessen vorgenommen
wurden. Unter ,Markteinfihrung von Innovationen®
werden alle entsprechenden Aktivitaten subsumiert,
inklusive Marktforschung und Einfihrungswerbung.
,Design”“ umfasst alle Schritte, die zum Entwurf, zur
Verbesserung oder Anderung der Form oder des
Erscheinungsbilds von neuen oder merklich verbes-
serten Produkten oder Dienstleistungen fihren. Das
Konzept von Produktdesign bei tangiblen, dreidi-
mensionalen Produkten kann die folgenden Aspekte
umfassen: Gestalt und Erscheinungsbild; ergono-
mische Eigenschaften; Vereinfachung der Nutzung
oder Lesbarkeit; Design eines Guts, um eine Massen-
produktion dieses Guts zu moglichst niedrigen Kosten
zu ermoglichen. Das Konzept des Dienstleistungsde-

21) ,innerhalb der Mauern*
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signs ist noch relativ jung. Das Konzept von ,Gestalt
und Erscheinungsbild” wird durch ,Design und Layout
von Raumen” ersetzt (z.B. von Hotelzimmern, Restau-
rants etc.), jenes der ,Vereinfachung der Nutzung*
durch das Design von Webseiten oder der Beschilde-
rung abgeldst. Alle Designaktivitaten sind in diesem
Zusammenhang auf das Design von Produkten und
Dienstleistungen eingeschrankt; der Designbegriff ist
kaum flr Prozessinnovationen geeignet und bezieht
sich daher nicht auf diese. Anderungen des &asthe-
tischen Designs oder der Verpackung eines Produkts
gelten im Sinne der Innovationserhebung als Marke-
tinginnovation, auch wenn diese Unterscheidung nicht
immer einfach sein diirfte. Anderungen einer Verpa-
ckung sind beispielsweise oftmals nur asthetischer
Natur. Verpackungsénderungen, die auch die Ergono-
mie oder die Nutzungsvereinfachung bericksichtigen,
fallen auch unter das hier beschriebene Konzept von
,Design“. Die Kategorie ,Andere Innovationsaktivi-
taten“ umfasst alle Tatigkeiten, die unter die Definition
von technologischer Innovation fallen, die aber nicht
in die Ubrigen Kategorien passen (z.B. Machbarkeits-
studien, Untersuchungen, routinemafige Entwicklung
von Software, Umrlstung von Maschinen, Industrial
Engineering etc.).

Am haufigsten wurde aus den angeflihrten Innova-
tionstatigkeiten der ,Erwerb von Maschinen, Aus-
ristung, Software und Gebauden fir Innovationen®
genannt. 67,5% der technologisch innovationsaktiven
Unternehmen haben diese Tatigkeit im Berichtszeit-
raum durchgefihrt (Tabellen 51a und 51b). 55,8%
der betroffenen Unternehmen haben Weiterbildungs-

Grafik 12

Art der Innovationstatigkeiten
Type of innovation activities

Erwerb v. Maschinen, Ausristung,
Software, Gebauden

WeiterbildungsmaBnahmen fir Innovationen

Unternehmensinterne Forschung
u. experimentelle Entwicklung

Design

Markteinflihrung von Innovationen
Andere

Erwerb v. anderem externen Wissen

Vergabe v. F&E-Auftragen an Dritte

malRnahmen fir Innovationen unternommen, 50,2%
berichteten von internen F&E-Tatigkeiten. 44,3%
fuhrten Design an, 41,1% die Markteinfihrung von
Innovationen, und 32,4% den Erwerb von externem
Wissen. 25,7% haben Forschungsauftrage an Dritte
vergeben. 35,6% wahlten ,andere Innovationstatig-
keiten* (Grafik 12).

Unternehmen des Sektors ,Herstellung von Waren*
haben bei den beiden F&E-relevanten Innovations-
tatigkeiten und beim Erwerb von Maschinen, Ausris-
tung, Software und Gebauden einen héheren Anteil
als Dienstleister; in den Ubrigen Kategorien sind die
Unterschiede gering. Beim Erwerb von externem Wis-
sen von Dritten waren Dienstleister aktiver. Das Auf-
treten jeder erfragten Innovationstatigkeit steigt mit
der GréRe der Unternehmen und passt damit in das
altbekannte Bild der starken Abhangigkeit von Innova-
tionsaktivitat von der Unternehmensgrofie.

Von den internen F&E-Betreibern gaben 62% an,
interne F&E kontinuierlich?? betrieben zu haben,
wahrend 38% nur gelegentlich?®> F&E durchfiihrten
(Tabelle 51a).

Verglichen mit dem Zeitraum 2010 bis 2012 ist auch
die Struktur der Haufigkeit, in wie vielen Unternehmen
bestimmte Aktivitaten durchgefiihrt wurden, sehr kon-

22) Unter ,kontinuierlicher F&E® im Sinne dieser Erhebung ist zu ver-
stehen, dass ein Unternehmen dauerhaft F&E-Personal angestellt
hat.

23) (Nur) bei Bedarf (ohne dauerhaft angestelltes F&E-Personal).

30 40 50 60 70

in % aller technologisch innovationsaktiven Unternehmen

Q: STATISTIK AUSTRIA.
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stant geblieben, zum Beispiel Innovationen in Sach-
glter (von 68,0% auf 67,5%), unternehmensinterne
F&E (von 50,8% auf 50,2%), Design (von 42,8% auf
44,3%). Einzig bei den WeiterbildungsmalRnahmen
kam es zu einem leichten Riickgang von 60,6% aller
technologischen Innovatoren auf 55,8%. Eine kleine
Verschiebung gab es innerhalb der Unternehmen,
die interne F&E betreiben: Der CIS 2012 ergab, dass
55% der F&E betreibenden Unternehmen dies konti-
nuierlich tun; dieser Wert stieg auf 62% in der jetzigen
Erhebung.

Der Anstieg des Anteils der technologischen Innova-
toren an allen Unternehmen von 38,9% auf 44,4% ist
wohl nicht darauf zurtickzufiihren, dass eine bestimmte
Art von Innovationstatigkeit vermehrt durchgefiihrt
wurde. Stattdessen hat sich die Innovationsaktivitat
Uber alle Aktivitaten hin sehr gleichmaRig erhoht.

Exkurs: F&E-Daten aus Innovations-
erhebungen

Im Folgenden wird ein kritischer Blick auf Informati-
onen Uber F&E, die aus einer Innovationserhebung
hervorgehen, geworfen. Diese Informationen kénnen
mit statistischen Daten aus anderen Datensamm-
lungen verglichen werden und ermoglichen so einen
Vergleich der Datenqualitat.

Bei den zweijahrlichen ausschlieRlich auf F&E fokus-
sierten F&E-Erhebungen von Statistik Austria wer-
den Unternehmen detailliert Gber F&E-Ausgaben und
-Aktivitaten befragt. Diese Erhebungen werden alter-
nierend mit dem CIS durchgefiihrt. Aus diesem Grund
sind fiir das Jahr 2013 Vergleichsdaten aus der F&E-
Erhebung im Unternehmenssektor verfligbar. Wah-
rend beim CIS 2014 (hochgerechnet) 3.709 Unterneh-
men angaben, interne F&E betrieben zu haben, ergab
die F&E-Erhebung fur 2013 nur 2.025 forschende
Unternehmen mit zehn und mehr Beschaftigten. Diese
Zahl bezieht sich bereits auf Unternehmen mit zehn
oder mehr Beschaftigten in den Wirtschaftszweigen,
die von der Innovationsstatistik erfasst werden?:. Bei
der Innovationserhebung wird dem Konzept nach
allerdings interne F&E-Aktivitat Uber einen Zeitraum
von drei Jahren abgefragt, das heif3t, dass in den rund
3.700 Unternehmen auch Firmen eingeschlossen
sind, die nur ,gelegentlich®, also beispielsweise nur
im Jahr 2012 oder 2014, aber nicht notwendigerweise
auch 2013 F&E betrieben haben (und daher in der
F&E-Erhebung 2013 nicht berlicksichtigt sein konn-
ten). Da bei der Innovationserhebung die F&E-Auf-
wendungen im Unterschied zur F&E-Aktivitat nur fur
ein Jahr (in diesem Fall 2014) erhoben werden, ist ein
Ruckschluss auf jene Unternehmen mdglich, die 2014

24) Insgesamt weist die F&E-Statistik fir 2013 3.326 F&E betrei-
bende Unternehmen aus.
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F&E betrieben haben. Es sind dies hochgerechnet
insgesamt 3.316 Unternehmen und diese Anzahl liegt
noch immer stark Uber jener der vorangegangenen
F&E-Erhebung 2013. Ein Vergleich der Anzahl der
Unternehmen, die laut CIS zwischen 2012 und 2014
.kontinuierlich F&E betrieben haben (2.314) mit den
F&E-aktiven Unternehmen 2013 (2.025) zeigt eine
héhere Ubereinstimmung, klammert allerdings véllig
jene Unternehmen aus, die im CIS 2012 angaben, ,nur
gelegentlich (bei Bedarf)* F&E betrieben zu haben.
Diese ,nur gelegentlich® forschenden Unternehmen
sind grundsatzlich auch fur die F&E-Erhebungen rele-
vant und inkludiert.

Auch diese Innovationserhebung zeigt das seit Beginn
der Innovationserhebungen beobachtbare Phdnomen,
dass die mittels Hochrechnung ermittelte Anzahl der
F&E betreibenden Unternehmen weit Gber den Ver-
gleichswerten aus der genuinen F&E-Erhebung liegt.
Um in einem Land die Anzahl der F&E betreibenden
Unternehmen zu ermitteln, ist daher eine Vollerhe-
bung unter potenziellen F&E-Betreibern unerlasslich.
Eine Hochrechnung auf Basis einer Zufallsstichprobe
fuhrt zu anderen und mit hoher Wahrscheinlichkeit
verfalschter Ergebnisse. Dennoch ist die Frage, ob ein
Unternehmen mit F&E befasst war, in einer Innovati-
onserhebung sinnvoll, da zum Beispiel das Verhalt-
nis zwischen technologischen Innovatoren und F&E-
Betreibern abgebildet werden kann. Auch wenn die
Anzahl der F&E betreibenden Unternehmen umstrit-
ten ist, kann ein Vergleich mit anderen Aggregaten
wertvolle Informationen liefern.

Eine ahnliche Uberschatzung betrifft auch das Ergeb-
nis fir die Unternehmen mit ,Vergabe von F&E-
Auftragen an Dritte (externe F&E)“: Wahrend die
CIS 2014-Hochrechnung 1.900 Unternehmen mit
externer F&E identifiziert, haben laut F&E-Erhebung
2013 862 Unternehmen aus jener Gruppe Forschungs-
auftrdge vergeben, die mit der CIS 2014-Grundge-
samtheit vergleichbar ist. Als weitere Problematik
kann hier das mogliche Missverstandnis genannt
werden, Beauftragungen z.B. wissenschaftlicher oder
technischer Dienstleister als ,Forschungsauftrag® zu
werten, obwohl inhaltlich gar keine Forschung beauf-
tragt wurde.

Bei der Interpretation der unterschiedlichen F&E-
Resultate ist noch folgendes zu beachten: Die Erhe-
bung Uber Forschung und experimentelle Entwicklung
ist eine verpflichtende Erhebung, die ausschlieRlich auf
F&E fokussiert, umfassende Definitionen bereitstellt?®
und sich auch im Ubrigen Erhebungsdesign stark von

25) F&E wird sowohl bei der F&E-Erhebung als auch beim CIS iden-
tisch definiert; um die bestmdgliche Abgrenzung der F&E-Tatigkeiten
von anderen Tatigkeiten zu ermdglichen, werden bei der F&E-Erhe-
bung mehrseitige Erlauterungstexte zur Verfligung gestellt, die den
Unternehmen helfen sollen, die Definition laut Frascati-Handbuch in
ihr direktes Tatigkeitsfeld zu Gbertragen.
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der Innovationserhebung unterscheidet: Wahrend
diese die Erhebungseinheiten mittels geschichteter
Zufallsstichprobe ermittelt, versucht die F&E-Erhe-
bung, mdglichst alle Unternehmen abzudecken, bei
denen es Hinweise auf F&E-Aktivitaten gibt?®. Die
Erhebung ist somit als Vollerhebung bei allen poten-
ziell F&E betreibenden Unternehmen angelegt. Die
Ergebnisse sind als héchst reliabel einzuschatzen und
lassen den Schluss zu, dass die Innovationserhebung
die Anzahl der Unternehmen mit interner und externer
F&E systematisch (iberschatzt. Diese Uberschatzung
ist ein bekanntes Phanomen, das nicht nur durch die
oben beschriebenen methodischen Unterschiede des
CIS beglnstigt wird, sondern auch durch das Ant-
wortverhalten von Unternehmen bei Innovationser-
hebungen. Durch die ungenigende Mdoglichkeit, im
Rahmen des CIS F&E-Tatigkeiten detailliert von ande-
ren wissenschaftlichen oder technischen Tatigkeiten
abzugrenzen, scheinen viele Unternehmen dazu zu
neigen, ihre gesamten Innovationstatigkeiten mit F&E-
Aktivitadten gleichzusetzen. Zudem wird die Hochrech-
nung zur Ermittlung der gesamten Forschungsausga-
ben mit Unternehmensgewichten durchgefiihrt, die
die haufig ungleich verteilten F&E-Ausgaben nicht
beriicksichtigen kénnen.

53,2% aller Unternehmen mit technologischen Inno-
vationsaktivitaten gaben an, zumindest irgendeine
Form von F&E betrieben zu haben. 22,7% hatten
sowohl interne als auch externe F&E durchgefihrt,
27,5% nur interne, aber keine externe Forschung und
Entwicklung (Tabelle 52). 3,0% der technologischen
Innovatoren haben Forschungsauftrdge vergeben,
aber selbst keine Forschung durchgefuhrt. Der Zukauf
von Forschungsdienstleistungen ist offensichtlich
mehrheitlich nur sinnvoll, wenn auch innerhalb des
Unternehmens eine gewisse ,F&E-Kompetenz® zur
Verfligung steht, die sich oftmals durch eigene interne
F&E manifestiert.

Ein Vergleich mit der F&E-Erhebung 2013 ergibt
einen weiteren interessanten Unterschied: Von allen
mit F&E befassten Unternehmen meldeten dort 35%,
dass sie sowohl interne als auch externe F&E-Aktivi-
taten hatten, beim CIS 2014 waren das 42%. Daflr
ergab die F&E-Statistik 60% aller Unternehmen, die
eine Form von F&E betrieben, ,nur interne, aber keine
externe F&E“ durchflihrten. Beim CIS 2014 waren es
nur 52%. Das bedeutet, dass beim CIS relativ mehr
Unternehmen externe F&E meldeten als bei der F&E-
Erhebung. Dieser nicht uninteressante Unterschied ist
erst seit der F&E-Erhebung 2013 aufgetaucht. Grund
ist das Phanomen, dass im Jahr 2013 weniger Unter-
nehmen externe F&E gemeldet haben als in den vor-
herigen F&E-Erhebungen.

26) In Rahmen der F&E-Erhebung tiber 2013 wurden rund 7.000 Un-
ternehmen befragt.
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Die angeflihrten Innovationstatigkeiten haben zwar
den Anspruch einer taxativen Aufzéhlung, da insbe-
sondere die Kategorie ,Andere Innovationstatigkeiten®
eine offene Kategorie darstellt, die idealerweise all jene
Innovationsarbeiten umfasst, die keiner der Ubrigen
Kategorien zugeordnet werden koénnen. Dennoch
haben nicht alle Unternehmen mit technologischen
Innovationen ihre Aktivitaten einer Kategorie zugeord-
net (Tabelle 53). Insgesamt 2,2% dieser Unternehmen
haben angegeben, keine dieser Tatigkeiten ausgeubt
zu haben. Solche Angaben wurden im statistischen
Aufarbeitungsprozess nicht als fehlerhaft angesehen
und geéandert, da es mdglich ist, dass zwar eine Inno-
vation im Berichtszeitraum implementiert wurde, die
(wesentlichen) Arbeiten allerdings bereits vorher statt-
gefunden haben. Diese Unternehmen haben konse-
quenterweise in dem betroffenen Zeitraum auch keine
Innovationsausgaben getatigt. Auffallig ist, dass ein
Gutteil dieser Unternehmen im Dienstleistungssektor
zu finden ist. Das konnte ein Hinweis darauf sein, dass
die Innovatorenquote insbesondere im GroRRhandel
etwas Uberschatzt wird. Der reine Wiederverkauf von
Waren, die von Dritten zugekauft wurden, stellt keine
Innovation dar, auch wenn diese Waren vorher noch
nie verkauft wurden. Denkbar ist, dass GroRhandler
eine solche Ausweitung der Produktpalette als ,Ein-
fuhrung neuer Waren® etikettiert haben, dass dazu
aber keine bestimmten Innovationstatigkeiten notwen-
dig waren. Nur die Aufnahme einer vollig neuen Pro-
duktgruppe in das Sortiment eines Handelsunterneh-
mens, die bisher noch nicht angeboten wurde, ware
aus Sicht der Innovationsstatistik als Innovation im
Handel zu werten.

Tabelle 54 bildet den Zusammenhang zwischen inter-
nen F&E-Aktivitaten und Marktneuheiten ab. 69,9%
aller Unternehmen mit Marktneuheiten haben im drei-
jahrigen Beobachtungszeitraum interne F&E betrie-
ben. Unter allen technologischen Innovatoren waren
es nur 50,2% (Tabelle 51a). Der Zusammenhang kann
auch hier in beide Richtungen gehen: F&E-Aktivitaten
fihren zu Innovationen, die auch Marktneuheiten sind
und daher ,héherwertiger als Unternehmensneu-
heiten einzuschatzen sind. Um einen Markt mit einem
neuen Produkt zu durchdringen, das noch nicht auf
dem Markt ist, ist auf der anderen Seite in htherem
Mafe F&E notwendig.

3.6.2 Innovationsausgaben

Eine der bedeutendsten Fragestellungen der Inno-
vationsstatistik ist jene nach den Innovationsaus-
gaben der Unternehmen. Die Fragestellung umfasst
nur Innovationsausgaben fur die Einfuhrung techno-
logischer Innovationen (Produkt- und Prozessinnova-
tionen bzw. fur Aktivitdten, die auf deren Einfiihrung
abzielten). Aufwendungen fur die Implementierung
von organisatorischen Innovationen und Marketin-
ginnovationen wurden explizit nicht erfasst. Die Fra-
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gen nach der Einflihrung nichttechnologischer Inno-
vationen wurden daher getrennt von den Fragen zur
technologischen Innovation gestellt und am Ende des
Fragebogens platziert. Erfahrungen aus vergange-
nen Erhebungen zeigen, dass Innovationsausgaben
schwierig zu erheben sind. Ein grundsatzliches Pro-
blem ist, dass diese normalerweise nicht separat in
den Buchflihrungssystemen der Unternehmen abge-
grenzt sind. Zusétzlich zu der generellen Schwierig-
keit, Innovationstatigkeiten von anderen Aktivitaten
abzugrenzen, stellt sich auch noch das Problem, alle
fur diese Tatigkeiten angefallenen Aufwendungen
unternehmensintern zu ermitteln. Die Informationen
wurden gegliedert nach den Kategorien ,Unterneh-
mensinterne Forschung und experimentelle Entwick-
lung (F&E)“, ,Vergabe von F&E-Auftragen an Dritte
(externe F&E), ,Erwerb von Maschinen, Ausriistung,
Software und Gebauden fir Innovation, ,Erwerb von
anderem externen Wissen“ und ,Weiterbildungsmaf3-
nahmen flr Innovationen, Markteinfiihrung von Inno-
vationen, Design und andere Innovationsaktivitaten®
erhoben. Nicht die Gesamtausgaben fiir diese Unter-
nehmenstatigkeiten sind relevant, sondern nur jener
Teil, der direkt auf Innovationen entfallt. Die Schwie-
rigkeit besteht also darin, aus beispielsweise den
gesamten Weiterbildungsausgaben eines Unterneh-
mens den flr Innovation relevanten Teil abzugrenzen.
Kosten fur Schulungskurse fur ein neu eingefiihrtes
EDV-System (welches eine Innovation darstellt) wir-
den unter die Definition fallen; ein allgemeiner PC-
Weiterbildungskurs fiir die Beschaftigten sollte hinge-
gen unbericksichtigt bleiben. Diese Schwierigkeiten
behindern auch die Ausweitung der Fragestellung auf
die nichttechnologischen Innovationen, die eigentlich
im Oslo-Manual vorgesehen ist. Da bereits die Schat-
zung der Innovationsausgaben fiir technologische
Innovationen eine grofle Herausforderung darstellt,
wurde bisher davon abgesehen, die Fragestellung in
Europa auch auf organisatorische Innovationen und
Marketinginnovationen auszudehnen.

Zu den Innovationsausgaben ist aulerdem noch
Folgendes anzumerken: Die F&E-Ausgaben sind in
Osterreich stark bei relativ. wenigen Unternehmen
konzentriert 50% der gesamten internen F&E-Ausga-
ben 2013 entfielen laut F&E-Erhebung auf 40 Unter-
nehmen, die die héchsten F&E-Ausgaben meldeten.
Die Konzentration der externen F&E-Ausgaben ist
sogar noch starker, also auf eine noch kleinere Unter-
nehmenszahl beschrénkt. Daher hangt die Qualitat der
Erhebungsergebnisse davon ab, ob die grélten F&E-
Betreiber bzw. F&E beauftragenden Unternehmen an
der CIS-Erhebung teilnehmen. Solche Meldeausfalle
(,unit non-responses”) kénnen in diesem Segment
im Wege einer herkdmmlichen Hochrechnung nur
unzureichend ausgeglichen werden, da es gerade
im Bereich F&E wenig ,ahnliche* Unternehmen gibt,
deren (quantitative) Angaben als Substitute benutzt
werden koénnen. F&E-Ausgaben korrelieren eben
nur relativ gering mit GroRen wie Umsatzerldsen
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oder Beschaftigtenzahl; sehr groRe Unternehmen
(gemessen an der Zahl der Beschaftigten oder der
Umsatzhoéhe) kdnnen sehr intensiv oder aber auch gar
nicht F&E betreiben.

Im Wirtschaftszweig ,Forschung und Entwicklung®
kommt eine weitere Problematik hinzu, die insbeson-
dere bei einer freiwilligen Erhebung von Bedeutung
ist. Die F&E-Ausgaben dieser auf Forschungsdienst-
leistungen fir Dritte spezialisierten Gruppe von Unter-
nehmen sind sehr hoch, eine Substitution fehlender
Unternehmen umso schwieriger. Aullerdem zielt das
Konzept der Innovationserhebung darauf ab, Unter-
nehmen zu identifizieren, die neue Produkte auf den
Markt gebracht haben oder neue Prozesse implemen-
tiert haben. Auch wenn Forschungsdienstleister der
ONACE 72 per definitionem ,innovativ* sein miissen,
da sie zumindest fortlaufende Innovationstatigkeiten
betreiben, ist das Selbstbild dieser Einheiten mitunter
ein anderes. Sie sehen sich zwar als forschungstrei-
bend, aber nicht notwendigerweise als innovativ, was
auch zu einer Unterschatzung ihrer F&E-Aufwendun-
gen beitragen kann, da sie — falls sie sich als Nichtin-
novatoren deklarieren — keine Angabe zu den F&E-
Ausgaben machen mussen. Das neu entwickelte Pro-
dukt wird normalerweise nicht vom Forschungsdienst-
leister, der es entwickelt hat, auf den Markt gebracht,
sondern von seinem Kunden.

Es muss auch darauf hingewiesen werden, dass es bei
den Innovationsausgaben systematisch zu Doppel-
erfassungen kommt. Da die internen F&E-Aktivitaten
per definitionem auch Aktivitaten einschlielen, die
von anderen Unternehmen beauftragt und finanziert
werden, kommt es unweigerlich zur Doppelzahlung
ein und derselben Ausgaben beim Auftrag ausfih-
renden Unternehmen (als interne F&E-Ausgaben)
und beim beauftragenden Unternehmen (als Ausga-
ben fir externe F&E). Diese Problematik ergibt sich
insbesondere fiir den Wirtschaftszweig ,Forschung
und Entwicklung® (ONACE 72), der sich zum GroR-
teil aus Unternehmen zusammensetzt, die fur andere
Unternehmen F&E betreiben. Unter Zuhilfenahme von
Erkenntnissen aus der F&E-Erhebung 2013 kann das
Volumen jener Innovationsausgaben, die zweifach in
der Statistik inkludiert sind, auf bis zu 300 Mio. €27 ver-
anschlagt werden.

Im Jahr 2014 wurden geschatzte 8,5 Mrd. € fur Innova-
tionen?® ausgegeben (Tabelle 55). 5,8 Mrd. € (68,6%
der gesamten Innovationsausgaben, Tabelle 56) ent-
fielen dabei auf Ausgaben fir (unternehmens)interne
F&E und 1,5 Mrd. € auf den Erwerb von Maschinen,

27) Als Summe der F&E-Finanzierung im firmeneigenen Bereich
durch andere Unternehmen und der Finanzierung durch den Unter-
nehmenssektor des kooperativen Bereichs im Jahr 2013.

28) Nur fir Produkt- und Prozessinnovationen. Aufwendungen fir
organisatorische Innovationen und Marketinginnovationen wurden
nicht erhoben.
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Ausristung, Software und Gebauden fiir Innovatio-
nen?® (18,1%). Etwas weniger als 700 Mio. € wurden flr
die Vergabe von F&E-Auftragen an Dritte aufgewen-
det (8,0% aller Innovationsausgaben); fir den Erwerb
von anderem externen Wissen und fir andere Innova-
tionsaktivitaten gaben die Unternehmen jeweils rund
200 Mio. € aus (2,6% bzw. 2,7% der gesamten Inno-
vationsausgaben). Es ist nicht klar zu sagen, warum
die Innovationsaufwendungen fir andere Aktivitaten
als F&E und Investitionen verhaltnismaRig gering aus-
fallen. Die mangelnde Mdglichkeit, den innovationsre-
levanten Anteil dieser Aufwendungen abzugrenzen,
wird eine Rolle spielen, sodass Unternehmen unter
Umstanden dazu tendieren koénnten, ,null“ Aufwen-
dungen anzugeben. Auch ein durch 6ffentliche F&E-
Foérdermechanismen bedingter Anreiz, viele Innova-
tionsaufwendungen als F&E-Ausgaben zu katego-
risieren, kann Bedeutung haben. Im internationalen
Vergleich weist Osterreich gemessen an den gesam-
ten Innovationsausgaben sehr hohe F&E-Ausgaben
auf®®. Es kann dabei auch eine Rolle spielen, dass
in weniger entwickelten Volkswirtschaften, in denen
ein Aufholbedarf besteht, Ersatzinvestitionen starker
als Innovationen gesehen werden, wenn sie veraltete
Investitionsgliter ersetzen®.

Im Vergleich zum Jahr 2012 sind die Innovationsaus-
gaben um rund 10% angestiegen. Das ist starker als
der Anstieg des nominellen Bruttoinlandsprodukts
in diesem Zeitraum, das sich um rund 4%?%2 erhohte.
Das bedeutet einen realen Anstieg von rund 6%. Die
Struktur der Innovationsausgaben hat sich insofern
geandert, als nunmehr schon 68,6% auf interne F&E
entfallen (2012: 65,3%), und 18,1% auf Investitionen
in Maschinen, Ausristung, Software und Gebauden
(2012: 20,1%). Es kam wieder zu einer Verschiebung
der Gewichtung zu den intramuralen F&E-Aufwendun-
gen, wie dies schon 2010 der Fall war. Auch in dieser
Betrachtung macht sich eine Riickkehr zum Status
des Jahrs 2010 bemerkbar.

Absolut stiegen die Aufwendungen fir unterneh-
mensinterne F&E von 2012 auf 2014 stark von
5,0 Mrd. € auf 5,8 Mrd. €, wahrend die Aufwendun-
gen fur Investitionen mit 1,5 Mrd. € ungefahr gleich
geblieben sind (Grafik 13). Mit 700 Mio. € blieben
auch die Aufwendungen fir externe F&E gleich; kaum
Anderungen gab es bei den (ibrigen beiden Ausga-

29) Investitionsausgaben fir Gebaude und Ausristungen fur F&E
waren unter ,Ausgaben fiir unternehmensinterne F&E* anzugeben.

30) Beim CIS 2012 lag der Anteil der internen F&E-Ausgaben an den
gesamten Innovationsausgaben in Osterreich mit 65,3% deutlich
Uber dem EU-Durchschnitt: (47,9%).

31) In folgenden Landern betrug laut CIS 2012 der Anteil der Ausga-
ben fiir den Erwerb von Maschinen und Sachmitteln fiir Innovationen
an den gesamten Innovationsausgaben 60% und mehr: Bulgarien,
Griechenland, Lettland, Litauen, Malta, Polen, Ruménien, Slowakei,
Zypern, Serbien und Turkei.

32) Vgl. Statistik Austria, Volkswirtschaftliche Gesamtrechnungen,
Stand 8.7.2016.

benkategorien. Die genannte Erhéhung der Innovati-
onsausgaben (+10%) ist daher hauptsachlich auf die
Erhdéhung der internen F&E-Aufwendungen (+16%)
zurlckzufihren.

Ein Vergleich mit dem Jahr 2010 ist schwieriger, da
die Zahlen fir 2010 einige Wirtschaftszweige nicht
enthalten (z.B. die fir Innovation wichtige ONACE 72
,Forschung und Entwicklung®), aber auch keine Inno-
vationsaufwendungen fiur die ,anderen Innovations-
ausgaben® verfiigbar sind. Bei einem Vergleich mit
2010 missen daher fiir 2012 und 2014 diese Katego-
rien ausgeschlossen werden.

2010 betrugen die vergleichbaren Kategorien der
Innovationsausgaben insgesamt 6,34 Mrd. €. Diese
stiegen 2012 auf 6,72 Mrd. € an und erreichten 2014
7,26 Mrd. €. Der Anstieg im Vierjahresabstand betrug
rund 15%. Im selben Zeitraum stieg das nominelle
BIP um rund 12% an. Die F&E-Aufwendungen blie-
ben zwischen 2010 und 2012 laut CIS mit 4,4 Mrd. €
ungefahr gleich, um 2014 auf 5,04 Mrd. € anzusteigen.
Investitionen in Sachguter stiegen von 2010 auf 2012
von 1,12 Mrd. € auf 1,52 Mrd. € und erreichten 2014
1,49 Mrd. €. 2008 hatten diese Investitionen allerdings
schon 1,8 Mrd. € betragen.

Grafik 13
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59% der gesamten Innovationsaufwendungen wurden
im Sektor ,Herstellung von Waren* aufgewendet, 39%
entfielen auf den Dienstleistungsbereich. Es kam von
2012 zu einer recht starken Verschiebung hin zum
Dienstleistungssektor, als auf diesen nur 25% der
Innovationsausgaben entfielen. Das kann allerdings
auch von der individuellen Zuordnung von einzel-
nen innovationsstarken Unternehmen abhangen; ein
Wechsel der Branchenzuordnung ist selten, aber nicht
ungewdhnlich.

Fast 30% der gesamten Innovationsausgaben des
Sektors ,Herstellung von Waren* fielen allein im
Bereich der Unternehmen der ,Herstellung von Daten-
verarbeitungsgeraten, elektronischen und optischen
Erzeugnissen® und ,Herstellung von elektrischen Aus-
rustungen® an. 62% der Innovationsausgaben wurden
in GroRBunternehmen aufgewendet; auf mittlere und
kleine Unternehmen entfielen rund 23% bzw. 15%.

In der Struktur der Innovationsausgaben gibt es dabei
interessante Unterschiede je nach GroRe der Unter-
nehmen. Wahrend bei Unternehmen mit 250 und mehr
Beschaftigten 74,4% der gesamten Innovationsausga-
ben auf interne F&E-Ausgaben entfielen, waren es bei
den mittleren Unternehmen 60,6% und bei den klei-
nen Unternehmen mit weniger als 50 Beschaftigten

Grafik 14

Verteilung der Innovationsausgaben nach
GroRenklassen 2014
Distribution of innovation expenditure by size classes 2014
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nur 56,8% (Grafik 14 und Tabelle 56). Dies trifft nicht
so auf die Vergabe von F&E-Auftragen zu, dessen
Anteil an den gesamten Innovationsausgaben unter
den groRRen Unternehmen unter dem Durchschnitt
liegt.

Der Anteil von Investitionsausgaben fiir Innovationen
an den gesamten Innovationsausgaben ist bei kleine-
ren Firmen deutlich héher als bei groRen (28,3% vs.
13,4%, Tabelle 56). Mogliche Erklarungen fur diese
auffallig starken Unterschiede waren, dass groRe
Unternehmen ofter F&E betreiben und dazu tendie-
ren, Investitionen fir Innovationen unter ,Investitions-
ausgaben fur F&E" zu subsumieren, was in vélligem
Einklang mit den Vorgaben der CIS-Methodik steht
(sofern es sich tatsachlich um Investitionen fir F&E
handelt). Ein anderes Erklarungsmuster kdnnte sein,
dass mit der GroRe eines Unternehmens die Informa-
tionen Uber Innovationsausgaben, die nicht ,F&E-rele-
vant® sind, abnehmen und dass gro3e Unternehmen
nicht F&E-relevante Innovationsausgaben mangels
buchhalterischer Abgrenzung oder Mdglichkeit einer
qualifizierten Schatzung nicht angeben (kénnen). In
diesem Fall kdnnte man von einer Unterschatzung
der Investitionsausgaben flr Innovationen (und damit
jenes Teils der Innovationsausgaben, die keine F&E-
Ausgaben sind) bei groBen Unternehmen ausgehen.
Umgekehrt ist fur kleine Unternehmen die Abgrenzung
von F&E gegenuber anderen innovativen Tatigkeiten
mitunter schwieriger zu treffen oder das Bewusstsein,
dass F&E betrieben wird, geringer. Insbesondere
werden Investitionen in Ausristungen bei kleineren
Unternehmen, deren F&E-Tatigkeit ofters nur eine ein-
malige oder zumindest keine kontinuierliche ist, dann
aufgrund dessen nicht der F&E zugeordnet.

Grafik 15 zeigt die Struktur der Innovationsausgaben
in den beiden grofien Sektoren. Es zeigen sich keine
bemerkenswerten Unterschiede zwischen der Sach-
gltererzeugung und dem Dienstleistungssektor.

Wie bereits ausfuhrlich beschrieben wurde, ist ein Ver-
gleich der F&E-Ausgaben aus der jiingsten F&E-Erhe-
bung mit jenen F&E-Daten, die aus der Innovations-
erhebung hochgerechnet wurden, mdglich, aber pro-
blematisch. Der Vollstédndigkeit halber sollen dennoch
interne und externe Forschungsaufwendungen aus
den beiden Quellen zum Vergleich einander gegen-
Uber gestellt werden. Unter Ausschluss der im CIS
nicht erfragten Sektoren und GréRenklassen erga-
ben sich aus der F&E-Erhebung 2013 interne F&E-
Ausgaben in der Hohe von 6,51 Mrd. € und externe
F&E-Ausgaben von 565 Mio. €. Die Werte aus dem
CIS 2014 fur das Folgejahr 2014 betragen 5,81 Mrd. €
bzw. 681 Mio. €. Die internen F&E-Ausgaben fiir 2014,
ermittelt aus der Innovationserhebung, liegen also
rund 11% unter jenen aus der F&E-Erhebung 2013,
die externen F&E-Aufwendungen liegen 17% dariber.
Beide Datensammlungen sind unbedingt als separate
Projekte zu betrachten. Ein Riickschluss auf Entwick-
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Grafik 15

Verteilung der Innovationsausgaben nach
Sektoren 2014
Distribution of innovation expenditure by sectors 2014
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lungen zwischen zwei Kalenderjahren, deren Daten
einmal auf der F&E-Statistik und ein andermal auf
der Innovationsstatistik beruht, sollte nicht gezogen
werden. Die F&E-relevanten Informationen aus der
Innovationsstatistik sollten ausschlief3lich in diesem
Rahmen in Verbindung mit anderen Ergebnissen der
Innovationserhebung gesehen werden.

Ein weiterer methodischer Unterschied der beiden
Erhebungen betrifft die Definition des Unternehmens-
sektors, der laut Frascati-Handbuch im Rahmen der
F&E-Statistik auch Institutionen beinhaltet, die nicht
notwendigerweise auf Gewinnerzielung ausgerichtet
sind, sondern in erster Linie Forschung fiir Unterneh-
men betreiben33. In Osterreich sind dies hauptséchlich
die ,Kompetenzzentren® des COMET-Programms®4,
die die Zusammenarbeit zwischen Wirtschaft und
Wissenschaft férdern sollen sowie die Mitglieder der
Vereinigung der kooperativen Forschungseinrich-

33) Vgl. Frascati Manual, S. 54, §163: ,The business enterprise sec-
tor includes all firms, organisations and institutions whose primary
activity is the market production of goods or services (other than
higher education) for sale to the general public at an economically
significant price and the private non-profit institutions mainly serving
them.”

34) Competence Centres for Excellent Technologies.

48

tungen der Osterreichischen Wirtschaft (ACR — Aus-
trian Cooperative Research). Nicht alle dieser Ein-
heiten sind auch Teil der Grundgesamtheit der Innova-
tionserhebung, wo grundsatzlich nur Unternehmen im
engeren Sinn erhoben werden. Dies stellt eine weitere
Ursache fir Diskrepanzen dar. Auf die schon mehr-
fach erwahnten Verzerrungen durch Meldeausfalle
und vergrébernde Gewichtungsfaktoren sei auch hier
noch einmal hingewiesen.

Die im Rahmen der Innovationserhebung ermittelten
Innovationsausgaben des Jahres 2014 betrugen ins-
gesamt 2,0% des Gesamtumsatzes aller Unterneh-
men (Tabelle 57) Davon entfallen 1,5% auf interne
und externe F&E-Ausgaben und 0,5% auf andere
Innovationsausgaben (Grafik 16). Das ist etwas mehr
als 2012 als 1,8% des Gesamtumsatzes fir techno-
logische Innovationen ausgegeben wurde. Insbeson-
dere bei den F&E-relevanten Innovationsausgaben
ist der Umsatzanteil der groRen Unternehmen héher
als der kleinen; bei den nicht-F&E-relevanten Innova-
tionsausgaben trifft das erstaunlicherweise nicht zu.
Uber alle GroRenklassen hinweg wurden 0,5% des
Umsatzes fir solche Innovationsausgaben aufgewen-
det. Einen besonders hohen Anteil von Innovations-
ausgaben am Umsatz haben die Wirtschaftszweige
der ONACE-Abteilung 71-73 und 26-27. In ersterer
betragt dieser Anteil sogar 22%. Grund daflr ist, dass
das erste Aggregat auch den Wirtschaftszweige ,For-
schung und Entwicklung“ enthélt, der aus Unterneh-
men besteht, deren Haupttatigkeit darin besteht, fir
Dritte F&E zu betreiben. Daher ist ein Grofteil von
deren Aufwendungen als innovativ einzuordnen. Die

Grafik 16

Anteil der Innovationsausgaben 2014 am
Gesamtumsatz nach GroBenklassen
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zusammengefassten Wirtschaftszweige ,Datenverar-
beitungsgerate, elektronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausrustungen® sind auch in anderen
angefihrten Aufwendungen am innovativsten, z.B. mit
88,4% innovationsaktiven Unternehmen insgesamt
(siehe Tabelle 2 und Grafik 2).

Es ist legitim, einen Vergleich zwischen den Inno-
vationsausgaben als Teil des Umsatzes und dem
durch Innovationen generierten Umsatz zu ziehen.
2,0% des Umsatzes wurden 2014 flr Innovation auf-
gewendet und 12,0% wurden mit in den drei Jahren
zuvor eingefiihrten Produktinnovationen generiert.
Der Schluss, dass ein fir Innovation aufgewendeter
Euro das Sechsfache an Umsatz generieren kann, ist
zwar aulerst simplifiziert, kann aber zumindest einen
sehr groben Anhaltspunkt fir das Verhaltnis zwischen
Innovationsinput und Innovationsoutput geben. Inno-
vationsaufwendungen mussen getatigt werden, bevor
ein neues Produkt Umsatze einspielen kann. Die zeit-
liche Verzdgerung zwischen den Ausgaben fur Ent-
wicklung und Markteinfiihrung einer Innovation und
ihrem ,Erfolg“ auf dem Markt ist unbedingt zu bertck-
sichtigen. Ebenso ist zu bedenken, dass die Innova-
tionsaufwendungen auch Ausgaben fir Prozessin-
novationen einschlieRen, die kein neues Produkt zur
Folge haben missen, und dass auch Aufwendungen
fur fehlgeschlagene Innovationen erfasst sind. Im Jahr
2012 betrug das Verhaltnis der beiden Umsatzanteile
1 zu 5. 1,8% des Umsatzes wurde fur Innovationen
aufgewendet, 9,8% des Gesamtumsatzes mit Innova-
tionen erzielt.

In der Innovationsstatistik werden Innovationen in
Unternehmen Uber einen Zeitraum von drei Jahren
beobachtet und erfasst. Die wenigen quantitativen
Informationen, die erhoben werden, beziehen sich
allerdings nur auf das letzte Referenzjahr, um die
Komplexitat der Erhebung nicht ausufern zu lassen.
Daher kann es vorkommen, dass Unternehmen zwar
im dreijahrigen Beobachtungszeitraum Innovationsta-
tigkeiten durchgefuhrt haben, ohne allerdings im Refe-
renzjahr, dem letzten Jahr des Beobachtungszeit-
raums, (nennenswerte) Innovationsausgaben getatigt
zu haben. Tabelle 58 gibt einen Uberblick Uber die
Quantitat dieses Phanomens fir jede Kategorie von
Innovationstatigkeit. Es konnten dies auch Anzeichen
daflr sein, dass Unternehmen flir manche Kategorien
von Tatigkeiten nicht nur in diesem Jahr keine Aus-
gaben hatten, sondern auch gar keine Aufwendungen
beziffern kénnen.

Tabelle 59 zeigt, dass interne F&E-Aktivitaten offen-
bar ofter zu Marktneuheiten fuhren als andere Innova-
tionsaktivitadten. Auch hier darf allerdings der zeitliche
Aspekt nicht auRer Acht gelassen werden: Verglichen
werden F&E-Aktivitdten im Zeitraum 2012-2014 mit
der Einfihrung von Marktneuheiten im selben Zeit-
raum. F&E ist im Produktentwicklungsprozess der
Markteinfihrung zeitlich vorgelagert, sodass bei die-
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sem Vergleich nicht unbedingt innovative Tatigkeiten,
die das gleiche Produkt betreffen, verglichen werden.

3.7 Innovationskooperation

Innovationskooperation ist die aktive Teilnahme des
befragten Unternehmens zusammen mit anderen
Unternehmen oder nichtkommerziellen Einrichtungen
an gemeinsamen Innovationsaktivitdten. Wesentlich
ist die aktive Zusammenarbeit der Partner. Reine
Auftragsvergabe, bei der keine aktive Zusammenar-
beit stattfindet, wird nicht als Kooperation betrachtet.
Nicht erforderlich ist hingegen, dass beide Koopera-
tionspartner unmittelbaren wirtschaftlichen Vorteil
aus der Zusammenarbeit ziehen. Innovationskoope-
ration ist von den anderen Arten von Verbindungen
im Innovationsprozess, der Nutzung 6ffentlicher Infor-
mationsquellen (dartber wurden im CIS 2014 keine
Informationen gesammelt) und dem Ankauf externen
Wissens insofern zu unterscheiden, als alle Parteien
aktiv einen Teil der Arbeit ibernehmen und Informa-
tionen und Wissen in beide Richtungen ausgetauscht
werden. Innovationskooperation erméglicht es Unter-
nehmen, Zugang zu Wissen zu erhalten, das sie allein
nicht sinnvoll nutzen kénnten. Synergieeffekte kénnen
durch das Lernen von den Partnern entstehen. Innova-
tionskooperation kann sowohl entlang der Lieferkette
(,vertikal® mit Kunden und Zulieferern) entstehen, als
auch auf horizontaler Ebene mit anderen Unterneh-
men oder offentlichen Forschungseinrichtungen.

50,6% aller technologischen Innovatoren gaben an,
zwischen 2012 und 2014 an Innovationskooperati-
onen aktiv beteiligt gewesen zu sein (Tabelle 60). Das
ist wieder ein starker Anstieg im Vergleich zur letzten

Grafik 17

Anteil der Unternehmen mit Innovationskooperation
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Innovationserhebung; damals hatten nur 43,0% der
technologischen Innovatoren von entsprechenden
Kooperationen berichtet (Grafik 17). Es kam auch bei
diesem Indikator zu einer Rickkehr auf das Niveau
des CIS 2010, der fir die Jahre 2008-2010 51,0%
Innovatoren mit Innovationskooperation aufwies. Der
Ruckgang in den Jahren 2010-2012 ist schwierig zu
interpretieren; die weltweite Finanz- und Wirtschafts-
krise durfte aber auch hier eine Erklarung bieten.
Offenbar wurden in Zeiten 6konomischer Unsicherheit
auch Kooperationen bei der Entwicklung von Innovati-
onen zuriickgefahren.

Im Vergleich mit allen Unternehmen (innovativ und
nichtinnovativ) liegt der Anteil der eigens fiir Innova-
tion Kooperationen eingehenden Unternehmen wie-
der bei 22,5% (Tabelle 61), wie schon beim CIS 2010
(22,4%). Der CIS 2012 ergab einen Wert von 16,9%.

Der Anteil der KMU mit Innovationskooperation an
allen KMU stellt einen weiteren Indikator des Innova-
tion Union Scoreboards (IUS) dar. Dieser wird durch
die jungsten Ergebnisse von 15,3% auf 20,5% anstei-
gen (siehe auch Tabelle 123)

Zulieferunternehmen von Ausrustungen, Rohstoffen,
Vorprodukten oder Software sind weiterhin die bedeu-
tendsten Kooperationspartner (Tabellen 62a und 62b).
56,2% aller Unternehmen mit Innovationskooperati-
onen wahlten diese Art von Partner. Mit 44,8% sind
Universitaten und Fachhochschulen die zweitwich-
tigsten Kooperationspartner sowie Unternehmen aus
derselben Unternehmensgruppe (42,9%, Grafik 18).
Aus statistischer Sicht ist in einem Unternehmensver-
bund bereits eine Innovationskooperation gegeben,

Grafik 18

wenn zwei Unternehmen derselben Gruppe zusam-
menarbeiten. Dies mag im eigentlichen landldufigen
Sinn noch gar keine Kooperation ,mit Dritten” darstel-
len und fiir das Unternehmen selbst aus organisato-
rischer Sicht nur eine Zusammenarbeit innerhalb der-
selben Firma darstellen.

GrofRe Unternehmen kooperieren mit allen Arten
von Kooperationspartnern o&fter. Eine Ausnahme
stellen erstaunlicherweise Mitbewerber oder andere
Unternehmen der gleichen Branche dar, die kleinere
Unternehmen (34,3% aller Kooperierenden) ofter als
Kooperationspartner haben als mittlere (19,9%) und
grofe Unternehmen (26,5%).

Auftraggeber aus dem offentlichen Sektor sind auch
insofern als Kooperationspartner von hoher Bedeu-
tung, da innovationsférdernde &ffentliche Beschaf-
fung unter dem Kirzel IOB hohen politischen Stellen-
wert einnimmt. Dass es bei der Beschaffung von inno-
vativen Produkten auch zu Innovationskooperation
zwischen Auftraggeber und Auftragnehmer kommt,
ist nicht ungewohnlich. Der Anteil der Auftraggeber
aus dem offentlichen Sektor als Kooperationspartner
ist allerdings von 21,9% auf 13,7% zurlickgegangen.
Dies deckt sich auch mit einem Riickgang an o&ffent-
lichen Beschaffungsvorgangen, die Innovationen aus-
I6sen, die im Kapitel ,3.9 Innovation und 6&ffentliche
Beschaffung“ abgebildet sind.

Im Zeitvergleich sind auch die Anteile der Auftragge-
ber aus dem privaten Sektor (von 49,8% auf 36,5%),
der Universitdten und Fachhochschulen (50,6% auf
44,8%) und der sonstigen staatlichen, offentlichen
oder privaten Forschungseinrichtungen zurlickgegan-

Anteil der Unternehmen mit Innovationskooperation nach Kooperationspartnern

Share of enterprises with innovation cooperation by cooperation partners

Zulieferunternehmen v. Ausristungen,
Rohstoffen, Vorprodukten oder Software

Universitaten, Fachhochschulen oder
héhere Bildungseinrichtungen

Andere Unternehen innerhalb der Unternehmensgruppe
Auftraggeber od. Kunden aus dem privaten Sektor
Beratungsfirmen, gewerbliche Laboratorien

Mitbewerber oder andere Unternehmen der gleichen Branche

Sonstige staatliche, 6ffentliche oder
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Auftraggeber oder Kunden aus dem o&ffentlichen Sektor
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gen (31,1% auf 23,6%). Dies sind allerdings Anteile an
allen Unternehmen mit Innovationskooperation. Da
dieser Wert stark angestiegen ist, ist ein Riickgang
der Anteile nicht ungewdhnlich. Interessanter ist dabei
ein Blick auf die hochgerechneten Absolutzahlen.
Dabei ist nur die hochgerechnete Anzahl der ,Auftrag-
geber® als Kooperationspartner gesunken, und zwar
sowohl im privaten (nur marginal) als auch im 6&ffentli-
chen Sektor (von rund 600 Unternehmen auf ca. 500
etwas starker).

Die meisten Kooperationspartner kommen nach wie
vor aus dem eigenen Land. 85,3% aller Unterneh-
men mit Innovationskooperation hatten einen dster-
reichischen Kooperationspartner (CIS 2012: 86,8%).
60,5% hatten europaische Partner. Mit Partnern aus
den USA kooperierten 10,5% der Unternehmen, die
an Innovationskooperationen beteiligt waren. Part-
ner aus China, Indien und anderen Standorten waren
nach wie vor weniger bedeutend (Tabelle 63). Wegen
des Anstiegs der Innovationskooperation scheint es
auch hier sinnvoll, die Absolutwerte zu betrachten,
da — beispielsweise — die hochgerechnete Anzahl der
Unternehmen mit europaischen Kooperationspartner
bei Innovation zwar von 1.800 auf 2.300 angestiegen
ist, der Anteil an den Kooperierenden insgesamt aber
dennoch von 64,8% auf 60,5% gefallen ist. Auch bei
der Anzahl der innerhalb Osterreichs Kooperierenden
gab es eine deutliche Steigerung; lediglich die Anzahl
der Firmen, die mit US-amerikanischen Partnern ko-
operierten ging leicht zurtick. Aufgrund der geringen
Fallzahlen (2,3% aller Unternehmen kooperierten in
Bezug auf Innovation mit Partnern in den USA) sollte
dies nicht Uberinterpretiert werden.

62,8% aller Kooperierenden arbeiten mit zumindest
einem Partner aus dem Ausland zusammen (Tabelle
64).

Tabelle 65 gibt zwar keine Auskunft Gber die tatsach-
liche Anzahl der Kooperationspartner, allerdings Uber
die Anzahl der verschiedenen Typen von Innovations-
partnern. Hatte ein Unternehmen zwei 6sterreichische
Kunden als Partner, so ergibt das nach Art des Part-
ners und seiner Herkunftsregion nur einen Koopera-
tionspartner; war einer der beiden Kunden z.B. aus
Deutschland, bildet der CIS dies als ,zwei Partner”
ab, da hier die Herkunftsregion unterschiedlich ist.
Die Tabelle zeigt dennoch anschaulich, dass gréRere
Unternehmen im Regelfall mehr Typen von Partnern
als kleine Unternehmen haben und dass immerhin ein
Viertel aller Kooperierenden fiinf oder mehr Typen von
Kooperationspartnern aufweisen konnte und somit
intensiv Innovationskooperation betrieben hat.

Tabelle 66 zeigt die Haufigkeiten flr die Kooperations-
partner, gegliedert nach der Art und der Herkunfts-
region des Partners. Kooperationspartner, die dem
offentlichen Sektor zuzurechnen sind (Hochschulen,
staatliche Forschungseinrichtungen, o6ffentliche Auf-

51

traggeber), stammten uberdurchschnittlich oft aus
Osterreich, wahrenddessen die Kooperationspartner
aus dem privaten Sektor, wie Auftraggeber oder Kun-
den, Zulieferunternehmen, Mitbewerber oder Unter-
nehmen aus der gleichen Unternehmensgruppe deut-
lich haufiger auch aus dem Ausland waren.

In der Innovationserhebung wird auch der aus Sicht
des Unternehmens nutzlichste Kooperationspartner
erhoben. Als nitzlichster Kooperationspartner wurde
wie schon seit mehreren Erhebungsrunden die eigene
Unternehmensgruppe angesehen, wobei auch Zulie-
ferunternehmen Bedeutung haben (Tabelle 67).

Unternehmen, die zu einer Unternehmensgruppe
gehorten, waren merklich haufiger an Innovationskoo-
perationen beteiligt als solche, die keiner Gruppe zuge-
horten. Eingedenk der Bedeutung von Unternehmen
der eigenen Unternehmensgruppe fur Innovationsko-
operation ist das nicht Gberraschend (Tabelle 68).

Internationale Innovationskooperationen waren bei
Unternehmen, die zu einer Unternehmensgruppe
gehorten, haufiger als bei nichtverbundenen Unter-
nehmen (Tabelle 69). Besonders stark traf das auf
Osterreichische Tochterunternehmen multinationaler
Gruppen mit Hauptsitz im Ausland zu, das heif3t auf
jene, die einer nichtosterreichischen Unternehmens-
gruppe angehdrten.

3.8 Nichttechnologische Innovationen

Die bisher behandelten Abschnitte bezogen sich mit
wenigen Ausnahmen auf Produkt- und Prozessinno-
vationen von Unternehmen oder Aktivitaten, die auf
deren Implementierung abzielten (,Innovationsaktivi-
taten, die vorzeitig vor Beendigung abgebrochen wur-
den”“ oder ,zum Jahresende 2014 noch liefen und nicht
abgeschlossen waren®). Es handelte sich dabei um so
genannte ,technologische Innovationen®. Diese Ande-
rungen beziehen sich hauptsachlich auf die ,technolo-
gische® Entwicklung neuer oder merklich verbesserter
Produkte und Verfahren zur Produktion dieser Pro-
dukte, wobei der Begriff ,technologisch” in sehr wei-
ter Definition gebraucht wird. Als nichttechnologische
Innovationen werden organisatorische Innovationen
und Marketinginnovationen bezeichnet.

Eine organisatorische Innovation ist eine neue
organisatorische Methode in der Geschaftspraxis
(einschlieBlich Wissensmanagement), in der Arbeits-
organisation oder in den externen Beziehungen eines
Unternehmens, die bisher vom Unternehmen noch
nicht eingesetzt worden ist. Die organisatorische
Innovation muss das Resultat einer strategischen
Entscheidung sein, Fusionen und Firmeniubernahmen
sind ausgeschlossen, auch wenn sie das erste Mal
durchgefiihrt wurden. Es wurde nach folgenden orga-
nisatorischen Innovationen unterschieden:
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* Neue Geschéftspraktiken, um die Organisations-
ablaufe zu organisieren (z.B. Supply Chain Ma-
nagement, Umgestaltung von Geschéftsprozes-
sen, Wissensmanagement, schlanke Produktion
(,lean production*), Qualitatsmanagement)

* Neue Methoden der Arbeitsorganisation und
Entscheidungsfindung im Unternehmen (z.B. die
erstmalige Nutzung eines neuen Systems der
Mitarbeiter- und Mitarbeiterinnenverantwortlich-
keit, Teamarbeit, Dezentralisierung, Zusammen-
legung oder Aufspaltung von Abteilungen, Ausbil-
dungs- und Weiterbildungssysteme)

* Neue Methoden der Organisation von Aulen-
beziehungen zu anderen Unternehmen oder 6f-
fentlichen Einrichtungen (z.B. die erstmalige Nut-
zung von Biindnissen, Partnerschaften, Outsour-
cing oder Auftragsvergabe an Subunternehmen)

Eine Marketinginnovation ist die Einfiihrung eines
neuen Marketingkonzepts oder einer neuen Marke-
tingstrategie, die sich merklich von den bestehenden
Marketingmethoden des Unternehmens unterscheidet
und die bisher nicht verfolgt worden ist. Dies bedarf
merklicher Anderungen im Produktdesign oder in der
Verpackung, der Produktplatzierung (,product place-
ment*), der Produktwerbung oder der Preisgestaltung.
Saisonbedingte oder routinemafige Veranderungen
sind auszuschlief’en. Es wurde nach folgenden Mar-
ketinginnovationen unterschieden:

e Merkliche Veranderung des asthetischen De-
signs oder der Verpackung eines Produkts

* Neue Werbetrager oder neue Methoden der Pro-
duktwerbung (z.B. die erstmalige Nutzung eines
neuen Werbemediums, eines neuen Markenpro-
fils, Einfihrung von Kundentreuekarten)

* Neue Methoden der Produktplatzierung (,pro-
duct placement) oder der Vertriebswege (z.B.
die erstmalige Nutzung von Franchising oder
Vertriebslizenzen, Direktvertrieb (,direct selling”),
Exklusivverkauf, neue Konzepte der Produktpra-
sentation)

* Neue Methoden der Preisgestaltung von Pro-
dukten und Dienstleistungen (z.B. die erstmalige
Nutzung einer Preisabfolgestrategie oder eines
Diskontsystems)

Die folgenden Auswertungen werden fir Unterneh-
men unter Nichtbeachtung ihres ,Innovatorenstatus*
betreffend Produkt- oder Prozessinnovationen — so
nicht ausdriicklich darauf hingewiesen — durchgefiihrt.
Unternehmen, die als nichttechnologische Innovatoren

ausgewiesen werden, kénnen somit technologische
Innovationen eingefiihrt haben oder auch nicht. ,Tech-
nologische® und ,nichttechnologische” Innovationen
werden somit separat betrachtet. Fur das Verhaltnis
zwischen technologischen und nicht-technologischen
Innovatoren siehe auch Tabelle 8 und Grafik 4.

47,7% aller Unternehmen haben in den Jahren 2012
bis 2014 zumindest eine ,nichttechnologische”
Innovation eingefuhrt (Tabelle 70, Grafik 19). Die-
ser Wert ist damit seit langerer Zeit sehr konstant.
Wahrend im Zeitraum 2010 bis 2012 der Anteil der
technologischen Innovatoren, also der Produkt- und
Prozessinnovatoren, erheblich zurtiickgegangen ist
(von 43,9% auf 38,9%) und erst im darauf folgen-
den Dreijahreszeitraum auf das vorherige Niveau
(44,4%) angestiegen ist, erwies sich der Anteil der
nicht-technologischen Innovatoren als ,krisenfest".
Der CIS 2012 lieferte einen Wert von 46,1%, der
CIS 2010 43,9%, der CIS 2008 44,3%. Der Anteil der
Unternehmen mit organisatorischen Innovationen
oder Marketinginnovationen (47,7%) ist damit leicht
hoher als jener der Produkt- oder Prozessinnovato-
ren (44,4%). Dass dieser Anteil stabiler als jener der
technologischen Innovatoren geblieben ist, erscheint
glaubwiirdig. Organisatorische Anderungen und Mar-
ketingneuerungen sind weniger konjunkturabhangig
als die Entwicklung neuer Produkte oder Prozesse.
Insbesondere der Absatz neuer Produkte ist stark
von der Nachfrage abhangig, die wiederum zu einem
Gutteil durch makrodkonomische Umstande gepragt
ist. Mangelnde Nachfrage ist oft durch Liquiditatseng-
passe bei den Abnehmern verursacht. Ahnliches gilt
fur Prozessinnovationen, die oft hohe Investitionskos-

Grafik 19

Anteil der Unternehmen mit Marketing- und
organisatorischen Innovationen, CIS 2012 und CIS 2014
Share of enterprises with marketing and organisational innovations,
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ten verursachen, sich aber in schlechter wirtschaft-
licher Lage nicht bezahlt machen und nicht getéatigt
oder verschoben werden. Organisatorische Innovati-
onen und Marketinginnovationen sind moglicherweise
tendenziell mit weniger Aufwendungen verbunden; sie
koénnen auch in Zeiten durchgefiihrt werden, in denen
Unternehmen nicht Giberausgelastet sind.

Tabelle 71 kann als Aquivalent zu Tabelle 32 ange-
sehen werden. Sie zeigt, in wie vielen Unternehmen
beide Arten von nicht-technologischen Innovationen
eingefihrt wurden. Das sind insgesamt 40% aller
nicht-technologischen Innovatoren und 19,4% aller
Unternehmen. Ein &hnliches Bild zeigt Tabelle 32
Uber technologische Innovatoren: Sogar 49% aller
technologischen Innovatoren haben sowohl Produkt-
als auch Prozessinnovationen eingefiihrt. Auch das
ist wieder ein Hinweis, wie sehr die verschiedenen
Innovationstypen Hand in Hand gehen.

Wahrend technologische Innovationen bei Sachgi-
tererzeugern deutlich haufiger als im Dienstleistungs-
sektor anzutreffen sind, ist dies bei nichttechnologi-
schen Innovationen anders: Es gibt so gut wie keinen
Unterschied zwischen den beiden Sektoren (48,0%
vs. 47,7%). Nichttechnologische Innovationen sind am
haufigsten im Sektor ,Information und Kommunika-
tion* mit 69,3% anzutreffen.

Der starke Zusammenhang zwischen Technologie-
bzw. Wissensintensitat einer Branche und deren Inno-
vationsneigung gilt — etwas Uberraschend — auch fur
nichttechnologische Innovationen. Je héher die Tech-
nologie- oder Wissensintensitat eines Wirtschafts-
zweigs ist, desto hoher ist auch die Innovatorenquote
(Tabelle 72). Eine diesbezligliche Ausnahme stel-
len — wie schon in den vergangen Jahren — die Mar-

Grafik 20

ketinginnovatoren im Niedrigtechnologiesegment dar,
deren Anteil mit 31,9% hoéher als im Mittelniedrigtech-
nologiesektor (26,1%) ist. Das liegt daran, dass es ins-
besondere in der der Mittelniedrigtechnologie zuge-
ordneten Metallindustrie (ONACE-Abteilungen 24-25)
kaum Anderungen des Designs oder der Verpackung
eines Produkts gibt, die unter Marketinginnovationen
fallen. Im Gegensatz dazu ist dieser Anteil von Mar-
ketinginnovationen in einigen Niedrigtechnologie-
Branchen sehr hoch, z.B. in den ONACE-Abteilun-
gen 13-15, ,Textilien; Bekleidung; Leder, Lederwaren
und Schuhe” (siehe auch Tabelle 75). Generell schei-
nen Branchenzugehdrigkeit und Firmengréfe bei Mar-
ketinginnovationen weniger stark ein Hindernis oder
ein determinierender Faktor fur die Innovationsfahig-
keiten zu sein als bei technologischen Innovationen.

In Tabelle 73 wird erneut eine Brucke zwischen nicht-
technologischen und technologischen Innovatoren
geschlagen. 68,4% aller nicht-technologischen Inno-
vatoren haben auch zumindest eine technologische
Innovation eingefiihrt, und sogar 72,7% aller Unter-
nehmen mit organisatorischen Innovationen. Dies
unterstreicht zum wiederholten Male die hohe Interde-
pendenz verschiedener Innovationsarten. Technologi-
sche Innovationen bedingen oft nicht-technologische
und umgekehrt.

In Grafik 20 zeigt sich auf bei in Bezug auf nicht-tech-
nologische Innovationen der starke Zusammenhang
von UnternehmensgréfRe und Innovationsneigung.

3.8.1 Organisatorische Innovationen

37,3% der Unternehmen haben zwischen 2012 und
2014 organisatorische Innovationen eingefiihrt

Anteil der Unternehmen mit Marketing- und organisatorischen Innovationen nach GroRenklassen
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Grafik 21
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(CIS 2012: 36,4%, CIS 2010: 33,7%; Tabelle 74).
28,2% flihrten neue Geschaftspraktiken ein, um die
Organisationsablaufe zu organisieren (CIS 2012:
26,2%), 271% meldeten die Einfuhrung von neuen
Methoden der Arbeitsorganisation und Entschei-
dungsfindung im Unternehmen (CIS 2012: 28,4%) und
12,4% neue Methoden in der Organisation von Auf3en-
beziehungen (CIS 2012: 12,6%). Grafik 21 stellt dies
grafisch dar. Organisatorische Innovationen waren im
Dienstleistungssektor ein wenig haufiger anzutreffen
als im Sektor ,Herstellung von Waren®. Verglichen mit
den Jahren 2010-2012 war nun die Einfuhrung neuer
Geschéftspraktiken die am weitesten verbreitete orga-
nisatorische Innovation.

3.8.2 Marketinginnovationen

29,8% der untersuchten Unternehmen haben zwi-
schen 2012 und 2014 Marketinginnovationen ein-
gefuhrt (CIS 2012: 29,5%; Tabelle 75). Im Zweijah-
resvergleich ist dieser Anteil damit so gut wie gleich
geblieben (Grafik 19). Dasselbe gilt auch fir die vier
verschiedenen Arten von Marketinginnovationen: Der
Anteil der Unternehmen, die diese eingefiihrt haben,
an allen Unternehmen liegt innerhalb eines Prozent-
punkts.

19,2% der Unternehmen gaben an, neue Werbetrager
oder neue Methoden der Produktwerbung eingesetzt
zu haben. Merkliche Veranderungen am asthetischen
Design oder an der Verpackung ihrer Produkte haben
14,3% der Unternehmen vorgenommen. 12,0% haben
neue Methoden der Produktplatzierung oder der Ver-
triebswege eingeflhrt und 7,5% neue Methoden der
Preisgestaltung (Grafik 22). Alle Arten von Marke-
tinginnovationen kommen etwas haufiger im Dienst-
leistungssektor vor, mit Ausnahme der Veranderung
des Designs oder der Verpackung eines Produkts. Die
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Unterschiede sind allerdings sehr gering. Die Verbrei-
tung von Marketinginnovationen ist einer der stabilsten
Indikatoren zwischen den CIS-Erhebungsrunden.

3.9 Offentliche Beschaffung und
Innovation

Offentliche Beschaffung umfasst die gesamten
Aufwendungen der Einrichtungen des offentlichen
Sektors fur Waren und Dienstleistungen, die zur
Erledigung ihrer Aufgaben bendtigt werden. Im
Regelfall werden diese Produkte bei Unternehmen
auf dem freien Markt zugekauft, falls sie nicht selbst
produziert werden. Im OECD-Raum wird der Anteil
der Beschaffungsausgaben auf rund 29% der
gesamten offentlichen Ausgaben (oder rund 13% des
gesamten Bruttoinlandsprodukts der OECD-Staaten)
geschatzt®. In den letzten Jahren wurde das Poten-
zial dieses grof3en Volumens flr innovationsférdernde
MaRnahmen in Ergénzung zu herkdémmlichen Metho-
den der Foérderung erkannt. ,Innovationsférdernde
offentliche Beschaffung® ist als Schlagwort Teil
strategischer Politik. In Osterreich wurde 2012 vom
BMWFJ3¢ und BMVIT?* das ,Leitkonzept fiir eine inno-
vationsfordernde offentliche Beschaffung (IOB)* ver-
abschiedet, das Leitlinien fur eine optimale Nutzung
des Instruments der offentlichen Beschaffung fir
innovationsstimulierende Belange erarbeitet hat. Mitt-
lerweile wurde auch in Osterreich von Statistik Austria
eine Pilotstudie Uber das Jahr 2013 durchgefihrt, das
den Anteil der innovationsférdernden Beschaffung

35) Vgl. OECD (2013), Government at a glance (2013), OECD publi-
shing. http://dx.doi.org/10.1787/gov_glance-2013-en, S.131

36) Bundesministerium fir Wirtschaft, Familie und Jugend; heu-
te BMWFW (Bundesministerium fiir Wissenschaft, Forschung und
Wirtschaft)

37) Bundesministerium fiir Verkehr, Innovation und Technologie
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an den gesamten Beschaffungsaufwendungen des
Sektors Staat innerhalb einer Bandbreite von 2,3%
und 3,3% einschatzt. Einschrankend ist anzumer-
ken, dass fir ,Beschaffung” keine allgemein giiltige
Definition existiert. Das Beschaffungsvolumen kann
durch die Summe aus ,Vorleistungen® und ,Investiti-
onen® approximiert werden; ob alle Zukaufe, die unter
diese Kategorien fallen, auch tatsachlich inhaltlich als
Beschaffung anzusehen sind, ist aber fraglich. Ob bei-
spielsweise der Zukauf von Grundstlicken durch die
offentliche Hand unter das Beschaffungsvolumen fal-
len soll, ist unklar.

Der CIS 2012 wurde erstmals genutzt, um eine erste
Einschatzung zu gewinnen, wie hoch Uberhaupt der
Anteil der Unternehmen ist, welche Glter und Dienst-
leistungen flr offentliche Einrichtungen bereitstel-
len. Offentliche Einrichtungen sind Institutionen des
Bundes, der Lander und der Gemeinden, schlieRen
aber auch offentliche Schulen, offentliche Kranken-
hauser und o6ffentliche Unternehmen ein. Zusatzlich
wurde erhoben, ob der 6ffentliche Auftraggeber aus
dem Inland oder dem Ausland kam. In einem zweiten
Schritt wurde erfragt, ob 6ffentliche Auftrage im Unter-
nehmen Innovationstatigkeiten wie im CIS definiert
ausgel6st haben. Schlie3lich wurde, falls ja, ermit-
telt, ob diese explizit ein Teil des Vertrags mit dem
offentlichen Auftraggeber waren oder erst im Laufe
der Auftragserfillung notwendig geworden waren,
ohne ausdriicklich Teil des Vertrags gewesen zu sein.
Diese Frage untersuchte, inwieweit beim Auftragge-
ber die Intention vorherrschte, Innovationen beim Auf-
tragnehmer auszuldésen bzw. Beschaffungsvorgange
strategisch als Mittel zur Innovationsférderung zu nut-
zen. Es wurde nicht auf die Art des Vertrags mit dem
offentlichen Auftraggeber abgezielt. Der Beschaf-
fungsauftrag muss daher nicht unbedingt nach einer
offentlichen Ausschreibung zustande gekommen sein.
Als offentlicher Auftrag wurde jeglicher Zukauf ange-
sehen, den eine staatliche Einrichtung beim befrag-
ten Unternehmen getatigt hat. Beim CIS 2014 wurde
diese Fragestellung aufgrund der politischen Dring-
lichkeit wiederholt, sodass erstmals Vergleichszahlen
verfligbar sind.

33,6% aller Unternehmen hatten zwischen 2012
und 2014 zumindest einen offentlichen Auftrag
(Tabelle 76). Es gibt nur einen geringen Unterschied,
was die Unternehmensgrof3e betrifft (grole Unterneh-
men allerdings ein wenig 6fter als kleinere). Dienst-
leistungsunternehmen belieferten die 6ffentliche
Hand ofter als Unternehmen der Sachgiitererzeugung
(36,4% gegenuiber 27,0%). Die uberwaltigende Mehr-
zahl der o6ffentlich beauftragten Unternehmen hatte
zumindest einen heimischen Auftraggeber; 6,5% der
Unternehmen mit einem o&ffentlichen Auftrag beliefer-
ten einen auslandischen Auftraggeber. In Bezug auf
auslandische offentliche Auftraggeber gilt allerdings
der bekannte Zusammenhang mit der Unternehmens-
grole. 13,6% der GroRBunternehmen, aber nur 5,1%
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der kleinen Firmen hatten einen Beschaffungsauftrag
aus dem Ausland. Dieser Zusammenhang passt zur
Tatsache, dass gréRRere Unternehmen um vieles star-
ker auf auslandischen Markten prasent sind.

In Bezug auf diese Eckdaten ist das Bild mit jenem,
das der CIS 2012 zeichnete, nahezu ident, als 34,0%
aller Unternehmen zumindest einen o6ffentlichen Auf-
trag angenommen haben (jetzt 33,6%) und 33,2%
aller Unternehmen einen heimischen Auftraggeber
aus dem offentlichen Sektor hatten. Unterschiede gibt
es in Bezug auf die durch o6ffentliche Auftrage ausge-
I6sten Innovationen: Wahrend im Zeitraum 2010 bis
2012 noch 7,4% aller Unternehmen Innovationen in
ihrem Unternehmen hatten, die aufgrund des 6ffentli-
chen Auftrags ausgel6st wurden, waren es zwei Jahre
spater nur mehr 4,7%. In etwas weniger als der Halfte
der Unternehmen waren Innovationen Teil der Ver-
tragsbedingung mit dem o6ffentlichen Auftraggeber. In
der anderen Halfte der Unternehmen wurden Innovati-
onen zwar durch einen 6ffentlichen Auftrag ausgelost,
waren aber nicht ausdricklich vertraglich erforderlich.
In erster Linie werden gréRere Unternehmen zu Inno-
vationen angeregt.

Uber die Griinde, warum der CIS 2014 weniger inno-
vationsauslosende o6ffentliche Auftrage identifiziert,
kann nur spekuliert werden. Ein wichtiger Grund mag
in einer zunehmenden Risikoaversion 6ffentlicher Auf-
traggeber liegen. In Zeiten knapper werdender Bud-
gets und daher strikterer Haushaltsregeln kann inno-
vationsférdernde Beschaffung, die immer die Gefahr
eines Fehlschlags birgt, fir den offentlichen Auftrag-
geber zu einem erhéhten Rechtfertigungszwang fih-
ren, ob 6ffentliche Mittel auch mit der nétigen Sorgfalt
verwendet worden sind.

Wie die Tabellen 77 und 78 zeigen, hatten innovations-
aktive Unternehmen ofter einen 6ffentlichen Auftrag
als Nichtinnovatoren: 36,7% der Innovatoren wurden
von offentlichen Institution beauftragt (Tabelle 77),
aber nur 19,8% der Nichtinnovatoren hatten solche
Auftrage (Tabelle 78). Eine Einschrankung auf Pro-
duktinnovatoren zeigt keine Unterschiede in punkto
offentlicher Auftrdge im Vergleich zu allen innova-
tionsaktiven Unternehmen insgesamt (Tabelle 79).
Fur innovative Unternehmen diirfte es einfacher sein,
offentliche Auftrage zu erhalten, als fiir Nichtinnova-
toren. Der umgekehrte Zusammenhang, dass offent-
liche Beschaffung innovatives Verhalten zumindest
auslésen kann, mag ebenso stimmen, durfte aber
weitaus schwécher sein.

Tabelle 80 zeigt, dass nur mehr 14,1% aller Unterneh-
men mit 6ffentlichen Auftragen aufgrund dieses Auf-
trags innovativ tatig wurden, wahrend es 2010-2012
noch 21,9% aller Unternehmen waren.

In 21,7% aller innovationsaktiven Unternehmen wurde
zumindest ein Teil dieser Innovationen durch einen
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offentlichen Auftrag ausgelost (Tabelle 81). Bei einer
Einschréankung auf Produktinnovatoren wird dieser
Wert noch etwas hoher: In 34,8% aller Produktinnova-
toren hat ein &ffentlicher Auftrag Innovationsaktivitat
ausgelost (Tabelle 82).

Tabellen 83 und 84 deuten an, dass o6ffentliche Auf-
trage aus dem Ausland tendenziell mehr Innovation
ausldsen als inlandische o6ffentliche Auftrage. Fast
jedes dritte Unternehmen mit einem Auftrag zur
Bereitstellung von Waren oder Dienstleistungen aus
dem Ausland fiihrte Innovationstatigkeiten als Teil des
Auftrages durch. Bei Auftragen aus dem Inland traf
das nur auf 13,9% der Unternehmen zu. Einschran-
kend ist jedoch zu beachten, dass bei Unternehmen
mit sowohl inlandischen als auch auslandischen Auf-
traggebern und Innovation als Teil der Auftrage nicht
zugeordnet werden kann, ob der inlédndische oder
der auslandische Auftraggeber oder vielleicht beide
die Innovationstatigkeit angeregt haben. Es sollte
nicht vergessen werden, dass innovativere Unter-
nehmen aber auch mehr Chancen haben kdnnten,
offentliche Auftrage aus dem Ausland zu bekommen.
Der Schluss, dass offentliche Einrichtungen aufer-
halb Osterreichs durch ihre Art der Auftragsvergabe
mehr Innovationen ausldsen, ist daher nicht uneinge-
schrankt zulassig.

Im Vergleich zum CIS 2012 wurde die Fragestellung
leicht abgewandelt. Wahrend beim CIS 2012 Unter-
nehmen angeben konnten, dass sie (erstens) sowohl
offentliche Auftrage lukriert hatten, die als Vertrags-
bedingung Innovationen hatten, als auch (zweitens)
solche, die zwar Innovationen auslosten, aber nicht
vertraglich eingefordert wurden, als auch (drittens)
Auftrage ohne Innovationstatigkeiten, wurde beim
CIS 2014 nur eine dieser drei Antworten eingefor-
dert. Ein Unternehmen mit vielen oOffentlichen Pro-
jekten, bei dem nur bei einem Innovation ausgeldst
wird und dies vertraglich festgelegt war, sollte dies
angeben. Die Auftrage, die keine Innovation zur Folge
haben, werden nicht angeflihrt. Dies wurde unter der
Annahme gemacht, dass in erster Linie der Anteil der
Unternehmen interessant ist, bei dem mindestens (!)
ein Auftrag Innovation ausgeldst hat. Als ,RestgroRe”
ergeben sich somit Unternehmen, die in Zusammen-
hang mit ihrer 6ffentlichen Auftrage keinerlei Innovati-
onen implementiert haben.

3.10 Gewerbliche Schutzrechte und
Lizenzierung

Um Entwicklungen, Produkte, Verfahren und ahn-
liches zu schiitzen und so einen Wettbewerbsvorteil
aus den eigenen Entwicklungen (die nicht notwendi-
gerweise Innovationen im Sinne der Innovationssta-
tistik sein missen) ziehen zu kénnen, stehen Unter-
nehmen mehrere Mdoglichkeiten zur Verfiigung. Zum
einen kodnnen rechtliche SchutzmalRnahmen ange-

56

wendet werden, sodass im Falle von Missbrauch
durch Dritte der Rechtsweg eingeschlagen werden
kann. Zum Schutz des geistigen Eigentums kdnnen
Patente, Muster und Marken angemeldet oder das
Urheberrecht durchgesetzt werden. Zudem gibt es
die Moglichkeit, die Rechte an solchen geschutz-
ten Marken, Produkten, Erfindungen und Verfahren
vom Rechteinhaber zuzukaufen oder eigene Rechte
an Dritte weiterzuverkaufen. Durch verschiedene
Unternehmensstrategien kénnen Produkte, Dienst-
leistungen oder Prozesse alternativ implizit geschitzt
werden, und zwar ohne dass rechtliche MaRnahmen
ergriffen werden mussen. Diese machen es Mitbe-
werbern schwerer, Entwicklungen, die im Unterneh-
men vorgenommen wurden, zu kopieren. Zu diesen
Methoden gehéren Geheimhaltungsmalnahmen, der
Versuch, sich einen zeitlichen Vorsprung gegentiber
Mitbewerbern zu schaffen oder das Produkt beson-
ders komplex zu gestalten, um eine Nachahmung zu
erschweren. Es wurde beim CIS 2014 erhoben, ob
Unternehmen diese Schutzmallihahmen zwischen
2012 und 2014 angewendet haben.

In den Tabellen 85 bis 96 wird dargelegt, wie hoch
der Anteil der Unternehmen ist, die auf die genannten
SchutzmalRnahmen zurlckgegriffen haben. Es wird
dabei zwischen innovativen und nicht-innovativen
Unternehmen unterschieden.

Von den formalen SchutzmalRnahmen waren zwischen
2012 und 2014 Marken und Patente die am haufigsten
zur Anwendung gelangenden. 9,4% aller Unterneh-
men haben eine Marke angemeldet und 8,4% ein
Patent (Tabelle 85). 4,8% haben ein Gebrauchsmus-
ter angemeldet und 2,9% ein (Geschmacks)-Muster.
Bei allen formalen SchutzmaRnahmen fallt auf, dass
Unternehmen des Sektors ,Herstellung von Waren*
diese haufiger genutzt haben. AuRerdem ist der Unter-
schied in der Nutzung zwischen grof3en, mittleren und
kleinen Unternehmen erwahnenswert.

Die Tabellen 86 und 87 unterscheiden zwischen inno-
vativen und nicht-innovativen Unternehmen. Zum Bei-
spiel haben zwar 13,9% aller innovativen Unterneh-
men (Tabelle 86) eine Marke angemeldet, aber nur
2,8% aller nicht innovativen (Tabelle 87). 13,6% der
Unternehmen mit Innovationsaktivitadten meldeten ein
Patent an; unter den nicht innovierenden waren es nur
0,6%. Der Anteil der genutzten SchutzmafRnahmen ist
unter Nicht-Innovatoren erwartungsgemafly &uRerst
gering: Patente, Gebrauchsmuster und Muster wur-
den von weniger als 1% der Nicht-Innovatoren ange-
meldet. Es ist nicht zwingend notwendig, dass inno-
vative Aktivitaten zu beispielsweise einer Markenan-
meldung fuhren, doch ist wahrscheinlich, dass solche
notwendig sind. Patentanmeldungen ohne vorherige
innovative Tatigkeiten sind noch schwieriger vorzu-
stellen. Auch hier darf der Zeitfaktor nicht vergessen
werden: Die innovativen Tatigkeiten konnen bereits
vorher durchgefiihrt worden sein, sodass nur die Akti-
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vierung der SchutzmalRnahme in die Jahre 2012-2014
gefallen ist.

Bei einer weiteren Einschrankung auf technologische
Innovatoren steigt die Verbreitung von formalen
Schutzmalnahmen weiter an. 17,8% aller Unterneh-
men mit technologischen Innovationen haben 2012
bis 2014 ein Patent angemeldet und 16,4% eine Marke
(Tabelle 88). Ein weiter eingeschrankter Fokus auf
Produktinnovatoren Iasst diese Anteile noch ein wenig
ansteigen (Tabelle 89).

3,5% aller Unternehmen haben derartige Schutzrechte
an Dritte verkauft oder auslizenziert. 4,7% haben der-
artige Schutzrechte von Dritte in irgendeiner Form
erworben oder einlizenziert (Tabelle 90). Unter Schutz-
rechten wurden ausdriicklich Patente, Gebrauchs-
muster, Muster, Geschmacksmuster, das Urheberrecht
und das Markenrecht aufgefihrt. Eine Unterscheidung
in innovative (Tabelle 97) und nicht innovative Unter-
nehmen (Tabelle 92) zeigt, dass auch der Erwerb
und Verkauf von solchen Rechten bei ersteren ofter
vorkommt als bei letzteren. Nur rund 1% aller Nicht-
Innovatoren hat solche Rechte ver- oder gekauft.

Am haufigsten gelangten die “strategischen®, nicht-
rechtlichen SchutzmaRhahmen zur Anwendung
(Tabellen 93 bis 96). Zwischen den drei genannten
nicht-formalen Schutzmafnahmen gibt es dabei kaum
Unterschiede: 21,1% setzten auf Geheimhaltung,
19,2% auf die Komplexitat ihres Produkts oder ihrer
Dienstleistung. 18,0% versuchten einen zeitlichen
Vorsprung auf ihre Mitbewerber zu nutzen und so ihre
Produkte zu schiitzen (Tabelle 93). Der Vergleich zwi-
schen Tabelle 94 und Tabelle 95 zeigt drastisch den
grofRen Unterschied in der Nutzung zwischen innova-
tiven und nicht-innovativen Unternehmen. Unter den
ersteren wurden die genannten Strategien von unge-
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fahr 30% aller Unternehmen genutzt (Tabelle 94);
Nicht-Innovatoren griffen kaum zu diesen Strategien
(Tabelle 95). Bei einer Fokussierung auf technologi-
sche Innovatoren steigt der Anteil derjenigen, die von
den drei Strategien Gebrauch machten auf zwischen
36,5% und 38,0% (Tabelle 96). Grafik 23 zeigt in
einem Uberblick den Nutzungsgrad sowohl formaler
als auch nicht-formaler Schutzmaf3nahmen bei inno-
vativen Unternehmen.

Ahnliche Informationen wurden in der vorangegan-
genen Erhebung, dem CIS 2012, Uber die Jahre
2010 bis 2012 erhoben. Dabei wurden allerdings nur
Unternehmen, die Produkt- oder Prozessinnovationen
eingeflhrt haben, oder deren Innovationsaktivitaten
noch nicht abgeschlossen oder abgebrochen wurden,
befragt. Erhoben wurde unter diesen technologischen
Innovatoren, der Wirkungsgrad der verschiedenen
SchutzmaRnahmen, der von den Unternehmen mit
~grofd*,  mittel“ ,gering“ oder ,nicht genutzt® einge-
schatzt werden sollte. Wenn Unternehmen einen der
drei ersten Wirkungsgrade angaben, wurde implizit
angenommen, dass die betreffende Schutzmafl3-
nahme zur Anwendung gekommen ist. Die Ergeb-
nisse unterscheiden sich recht deutlich von jenen des
CIS 2014: Wahrend zwischen 2012 und 2014 17,8%
dieser Unternehmen ein Patent angemeldet haben,
haben 35,3% aller technologischen Innovatoren zwi-
schen 2010 und 2012 angegeben, dass der Wirkungs-
grad eines Patents fiir in diesem Zeitraum eingeflihrte
Innovationen ,grof}*, ,mittel“ oder zumindest ,gering*
war. Auch bei den anderen SchutzmalRnahmen zeigen
sich grofRe Unterschiede, z.B. bei Gebrauchsmuster
(10,1% im CIS 2014 vs. 34,1% im CIS 2012), Muster-
schutz (5,8% vs. 27,5%), Marke (16,4% vs. 53,4%),
zeitlicher Vorsprung vor Mitbewerbern (36,5% vs.
84,2%) oder Geheimhaltung (38,0% vs. 64,8%). Am
ehesten lassen sich die Werte des CIS 2014 noch
mit den Angaben ,groRer Wirkungsgrad“ des letzten
CIS 2012 vergleichen.

Es kann rickblickend angenommen werden, dass
eine Frage, bei der Unternehmen den Wirkungsgrad
einer SchutzmalRnahme einschatzen sollen, weni-
ger reliable Ergebnisse in Bezug auf die tatsachliche
Nutzung einer Schutzmafinahme erzielt. Offenbar
wird dabei die eher vermutete Sinnhaftigkeit einer
bestimmten MalRnahme eingeschatzt als die tatsach-
liche Nutzung. Unternehmen kénnten beim CIS 2012
auch dazu verleitet worden sein, ihre generelle Nut-
zung diverser Schutzmechanismen anzugeben und
nicht flr Innovationen, die zwischen 2010 und 2012
eingefliihrt worden sind.

3.11 Griinde, warum Unternehmen nicht
innovativ sind

In regelmaBigen Abstianden erhebt der CIS die
Griinde flr die Abstinenz von Innovationsaktivitaten.
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Aufgrund der recht breiten Definition von Innovation
und der Bedeutung derselben fur die Wettbewerbs-
fahigkeit von Unternehmen wird angenommen, dass
diese essenziellen Aktivitdten nur dann nicht durch-
geflihrt werden, wenn wichtige Griinde dagegen spre-
chen. Bislang wurden auch innovative Unternehmen
nach den Hindernisgriinden bei ihren Innovationsak-
tivitaten befragt. Es zeigte sich, dass es sinnvoll sein
kénnte, diese Fragen an Nicht-Innovatoren und Inno-
vatoren zu trennen und verschieden zu gestalten, da
innovative Unternehmen andere Hindernisgriinde als
nicht-innovative Unternehmen haben dirften.

Etwas Uberraschend ist, dass nur 10,3% aller Nicht-
Innovatoren angaben, dass zu grolRe Hindernisse
angedachte Innovationen verhindert haben. Die
Ubrigen 89,7% der Unternehmen ohne Innovationsta-
tigkeiten gaben an, keinen zwingenden Grund fiir Inno-
vationen gehabt zu haben (Tabelle 97). Konkrete Hin-
dernisse waren unter den Sachgttererzeugern etwas
groRer als unter den Dienstleistungsunternehmen.

In einem zweiten Schritt wurde versucht noch néher zu
ergriinden, warum sich fur diese Unternehmen keine
Notwendigkeit ergab zu innovieren, also doch einen
,Grund® fur die Abstinenz von innovativen Tatigkeiten
zu finden. 15,7% der Unternehmen gaben als Grund
mit ,hoher Wichtigkeit“ an, dass die Nachfrage nach
Innovationen auf dem Markt zu gering war; 13,5%
sahen keine Notwendigkeit aufgrund friherer Innovati-
onen des Unternehmens (Tabelle 98). In Tabelle 99 ist
die genaue Aufschliusselung nach den vier Antwortka-
tegorien nach Wichtigkeit ,grof3*, ,mittel®, ,gering“ und
,hicht relevant angefiihrt. Man sieht, dass fir viele
Unternehmen die angeflihrten Griinde nicht relevant
waren. Tabelle 100 widerspiegelt, dass offenbar fir
viele Unternehmen Innovationen grundsatzlich ,kein
Thema waren®, dass diese einfach nicht notwendig
waren, ohne, dass dies an einem bestimmten Grund
festzumachen war. Fast drei Viertel der Unternehmen,
die keinen zwingenden Grund flir Innovationen hatten,
nannten auch auf Nachfrage keinen Grund von ,gro-
Rer* Wichtigkeit. Fast 40% hatten nicht einmal einen
Grund von mittlerer Wichtigkeit zu berichten.

Die Minderheit von rund 10% aller Nicht-Innovatoren,
die bestimmte Hindernisgriinde fir ihre Innovations-
versuche angaben, beklagten in erster Linie finanzi-
elle Einschrankungen. Mehr als jedes zweite Unter-
nehmen dieser Gruppe hielt ,fehlende Geldmittel im
eigenen Unternehmen® und fast jedes zweite ,die
Schwierigkeit, staatliche Zuschlisse oder Beihilfen
fir Innovationen zu bekommen* fiir einen Hindernis-
grund von groRer Wichtigkeit (Tabelle 101). Die Tabel-
len 102a und 102b geben einen Uberblick iiber die
Detailantworten. Diese Auswertungen beziehen sich
aber nur auf eine sehr geringe Anzahl von Unterneh-
men, eben diejenigen Nicht-Innovatoren, die explizit
Hindernisgriinde als Ursachen nannten, nicht inno-
viert zu haben.
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Zusammenfassend lassen sich die erhobenen Ant-
worten interpretieren, dass nur bei sehr wenigen
Unternehmen konkrete Hindernisfaktoren Innovati-
onen verhindert haben. Dies waren dann hauptsach-
lich Griinde finanzieller Natur

3.12 Oko-Innovationen (Innovationen mit
positiven Auswirkungen auf die Umwelt)

Bei jeder Innovationserhebung ist vorgesehen, ein
Fragenmodul einem bestimmten aktuellen Thema zu
widmen. Beim CIS 2014 wurden Fragen iber ,Oko-
Innovationen® in das Fragenprogramm aufgenommen.
Die nahezu gleiche Fragestellung wurde auch uber
die Jahre 2006-2008 (CIS 2008) gestellt, sodass sich
einige Vergleiche mit diesem Zeitraum anstellen lassen.

Als Oko-Innovationen werden neue oder merklich ver-
besserte Produkte, Dienstleistungen, Prozesse, orga-
nisatorische Neuerungen oder Marketingneuerungen,
die im Vergleich zu anderen Alternativen eine positive
Auswirkungen auf die Umwelt haben, bezeichnet. Die
positive Auswirkung auf die Umwelt kann die Haupt-
zielsetzung der Innovation sein, aber auch das Neben-
produkt einer anderen Zielsetzung der Innovation.
Sie kann wahrend der Produktion der Ware oder der
Erbringung der Dienstleistung entstehen oder bei der
Nutzung durch den Endverbraucher. Endverbraucher
sind Personen (Konsumentinnen und Konsumenten),
andere Unternehmen, staatliche Einrichtungen usw.
Was als Oko-Innovation angesehen werden kann, ist
also recht breit definiert.

59,6% aller Unternehmen, die zwischen 2012 und
2014 eine Innovation eingeflihrt haben, haben auch
eine Oko-Innovation eingefilhrt (Tabelle 103); das
sind immerhin 35,1% aller Unternehmen. Die Uberwal-
tigende Mehrzahl dieser Neuerungen hatte in erster
Linie positive Auswirkungen auf die Umwelt direkt im
Unternehmen: Auf 54,9% aller Innovatoren traf dies
zu; 42,8% der Oko-Innovationen entfalteten ihre Wir-
kung beim Konsument oder der Konsumentin. Oko-
Innovationen wurden 6fter in sachgutererzeugenden
Unternehmen o6fter als im Dienstleistungssektor ein-
gefihrt (71,9% vs. 49,3%).

Im Vergleich zum Zeitraum 2006-2008 ist die Ver-
breitung von Oko-Innovationen fast gleich geblieben.
Damals wurden 62,1% der innovativen Unternehmen
ermittelt, die Innovationen mit positiven Wirkungen
auf die Umwelt eingefiihrt haben, das entsprach
34,5% aller Unternehmen und ist damit so gut wie
gleich hoch wie beim CIS 2014. 57,6% hatten damals
Auswirkungen wahrend der Herstellung des Produkts
oder der Dienstleistungen und 39,3% meldeten Aus-
wirkungen beim Endverbrauch.

Als wichtigste Auswirkung innerhalb des Unterneh-
mens entpuppte sich die Senkung des Energieein-
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satzes oder des CO,-Abdrucks im Unternehmen, der
von 35,8% der Innovatoren als Auswirkung angege-
ben wurde (Tabelle 104). Etwas Uber 27% meldeten
die Senkung des Material- oder Wassereinsatzes
bzw. die Verringerung von Boden-, Wasser-, Luftver-
schmutzung oder Larmbelastigung.

Wichtigste Auswirkungen, die beim Konsum, Ver-
brauch oder der Nutzung des Produkts oder der
Dienstleistung (also nicht im Unternehmen, das das
Produkt produziert) auftraten, waren laut CIS 2014
ebenfalls die Senkung des Energieverbrauchs oder
des CO,-Abdrucks, was von 29,0% der Innovatoren
genannt wurde (Tabelle 105).

Es wurde bei der Fragestellung nicht auf bestimmte
Arten von Innovationen referenziert. Das heil3t, dass
jede der vier Innovationsarten auch gleichzeitig unter
die Definition von Oko-Innovation fallen konnte. Den-
noch wurde angenommen, dass Produkt- und Prozess-
innovationen eher zu positiven Auswirkungen auf die
Umwelt fihren als das organisatorische Innovationen
oder Marketinginnovationen tun kénnen. Aus diesem
Grund wurden innovative Unternehmen in zwei wei-
tere Untergruppen unterteilt und deren Aktivitaten
in Bezug auf Oko-Innovationen untersucht: in Pro-
dukt- oder Prozessinnovatoren und Innovatoren, die
nur nicht-technologische Innovationen (organisato-
rische und Marketinginnovationen) eingefiihrt haben.
Tabelle 106 zeigt im Vergleich zu Tabelle 107, dass
Produkt- und Prozessinnovationen im Regelfall zu
betrachtlich mehr Oko-Innovationen filhren als nicht-
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technologische Innovationen. Bemerkenswert ist
jedoch, dass auch nicht-technologische Innovationen
in nicht unbetrachtlichem MaR die Voraussetzungen
fiir Oko-Innovationen erfiillen kénnen.

Der gleiche Unterschied trifft auf Oko-Innovationen zu,
die erst bei der Nutzung positive Umweltauswirkungen
entfalten. Die entsprechenden Daten finden sich in
Tabelle 108 und 109. Der Vollstandigkeit halber soll
erwahnt werden, dass die positive Auswirkung auf die
Umwelt nicht einer Innovationsart zugerechnet wer-
den kann. Viele Unternehmen haben sowohl techno-
logische als auch nicht-technologische Innovationen
implementiert (dies ist ein verbreitetes Muster, siehe
Tabelle 8), die fir die Oko-lnnovation verantwort-
lich sind. In dieser Auswirkung wird trotzdem implizit
angenommen, dass entweder die Produkt- oder die
Prozessinnovation fur die positive Umweltauswirkung
verantwortlich ist. Einzig bei Unternehmen, die aus-
schlieRlich nicht-technologische Innovationen einge-
flhrt haben, kann eine etwaige Oko-Innovation auch
diesen zugerechnet werden.

Zusatzlich wurde erhoben, was die wichtigsten Ent-
scheidungsfaktoren fiir die Einfiinrung von Oko-Inno-
vationen zwischen 2012 und 2014 war. Es kristallisier-
ten sich drei Hauptgriinde heraus: 38,8% der Unter-
nehmen nannten die Verbesserung des Unterneh-
mensimages als Hauptgrund von ,grof3er Wichtigkeit*.
32,5% berichteten von hohen Energie-, Wasser- und
Materialkosten und 31,7% von bestehenden Umwelt-
auflagen (Tabelle 110). Fir viele Faktoren besteht kein
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oder nur ein geringer Zusammenhang mit der Unter-
nehmensgroRe. Die Tabellen 111a bis 111c und Gra-
fik 24 zeigen die Detailauswertungen in Bezug auf die
Faktoren, die zu einer Entscheidung pro Oko-Innova-
tion geflhrt haben. Die Tabellen 112 und 113 zeigen,
dass Produkt- oder Prozessinnovatoren ofter wichtige
Faktoren von groRer Bedeutung fiir die Implementie-
rung von Oko-Innovationen hatten als solche, die nur
Marketinginnovationen oder organisatorische Innova-
tionen implementiert haben.

17,2% aller Unternehmen haben in ihrem Unterneh-
men Verfahren implementiert, die regelmafig die Aus-
wirkungen der Unternehmenstatigkeit auf die Umwelt
identifizieren und reduzieren. 11,3% der Unterneh-
men haben diese schon vor 2012 eingefuhrt, 9,0%
zwischen 2012 und 2014. In 82,8% aller Unterneh-
men gibt es Uberhaupt keine Verfahren dieser Art
(Tabelle 114).

Tabellen 115 und 116 zeigen den Unterschied zwi-
schen innovativen und nicht-innovativen Unterneh-
men. 23,2% aller innovativen Unternehmen haben
entsprechende Verfahren implementiert (Tabelle 115);
unter den nicht-innovativen Unternehmen sind es nur
8,3% (Tabelle 116). Derartige Verfahren sind in gro-
Reren Unternehmen Uberproportional haufiger als in
kleineren und mittleren eingefiihrt worden. Dieselbe
Frage wurde im CIS 2008 mit Bezug auf die Jahre
2006-2008 gestellt. Auch dort haben genau 23,2%
aller innovativen Unternehmen angegeben, im Unter-
nehmen solche Verfahren zu verfolgen. Betrachtet
man in Tabelle 117 nur die Oko-Innovatoren zeigt sich,
dass 33,7% aller Unternehmen derartige Verfahren
im Unternehmen implementiert haben, was bedeu-
tend mehr ist, als wenn man innovative Unternehmen
generell betrachtet (23,2%, Tabelle 115).

Grafik 25

3.13 Bedeutung von Qualifikationen fiir
Innovation

Als weiteres Strukturmerkmal der Unternehmen
wird der Anteil der Beschaftigten mit tertidrer Ausbil-
dung erhoben. Die Tabellen 118 bis 121 zeigen die
Verteilung der Unternehmen auf die verschiedenen
Prozentklassen, die den Anteil von Personen mit ter-
tidrer Ausbildung angeben. Als tertidre Ausbildung
gelten Abschlisse, die unter eine gewisse ISCED®*-
Kategorie fallen. Diese internationale Klassifika-
tion ist wie jede andere statistische Klassifikation in
gewissen Zeitabstanden Revisionen unterworfen.
Mit der letzten Revision und der Implementierung
der ISCED 2011 kam es fir Osterreich auch zu einer
Anderung der Definition von ,tertidrer Ausbildung®,
die nunmehr die ISCED-Klassen 5 bis 8 umfasst.
Zusatzlich zu den Personen mit Universitats- und
Fachhochschulabschluss gehdéren nun auch Per-
sonen mit dem Abschluss einer berufsbildenden
héheren Schule (BHS, wie z.B. HTL® oder HAK*?) zu
dieser Gruppe. Deshalb ist die Vergleichbarkeit mit
den Ergebnissen aus vorangegangenen CIS-Runden
nicht mehr gegeben. Der Anteil der Unternehmen,
die keine einzige Person im Unternehmen hatten, die
eine entsprechende hdchste abgeschlossene Aus-
bildung hatte, sank konsequenterweise von 39,0%
(2012) auf 7,2% (2014, Tabelle 118). Im Gegensatz
dazu stieg beispielsweise der Anteil der Unterneh-
men, die zwischen 10% bis 24% Beschaftigte mit
tertiarer Ausbildung hatten, von 10,4% auf 23,1%.

38) International Standard Classification of Education
39) Hohere Technische Lehranstalt
40) Handelsakademie

Anteil der Unternehmen, in denen mehr als 50% der Beschiftigten einen tertiaren Abschluss haben
Share of enterprises with more than 50% of employees with a tertiary degree
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Es kam in den zwei Jahren also zu einer drastischen
Verschiebung der statistischen Einschatzung von Bil-
dungsabschlissen.

Die grundsatzlichen Zusammenhange zwischen
,Innovationsniveau® der Unternehmen und dem Bil-
dungsstand der Beschaftigten blieb jedoch gleich:
Innovationsaktive Unternehmen haben mehr Be-
schaftigte mit tertiarer Ausbildung (Tabelle 119) als
nicht innovative Unternehmen (Tabelle 120). Bei
einer Einschrankung auf ,technologische Innova-
toren“ (Tabelle 121) zeigt sich kein besonderer Unter-
schied zu den innovativen Unternehmen (welche
auch Unternehmen mit organisatorischen Innovati-
onen und Marketinginnovationen einschliel3en, Gra-
fik 25).

Dieser erwartbare Zusammenhang zwischen dem
Ausbildungsniveau der Beschaftigten und den Innova-
tionsfahigkeiten eines Unternehmens wurde bereits in
den letzten Innovationserhebungen deutlich.

Grafik 26

3.14 Vergleich mit dem CIS 2012

Tabelle 122 stellt die Ergebnisse des CIS 2014 jenen
der letzten Innovationserhebungen gegenuber. Zwi-
schen diesen Erhebungsrunden ist ein uneinge-
schrankter Vergleich der Ergebnisse mdglich, sofern
die Ergebnisse um jene Wirtschaftszweige bereinigt
werden, welche bis zum CIS 2012 nicht einbezogen
worden waren*'. Allerdings ist der Unterschied zwi-
schen den Ergebnissen, die alle im CIS 2014 erho-
benen Wirtschaftszweige einschlieRen und jenen, die
die erwahnten Branchen ausklammern, wegen der
insgesamt nur geringfiigigen Ausweitung der Grund-
gesamtheit um diese Branchen sehr gering und immer
(meist weit) unter einem Prozentpunkt. Wenn im Text
dieses Berichts ein Vergleich mit dem CIS 2010 oder
vorangegangenen Innovationserhebungen erfolgt,
schlieRen die historischen Zahlen diese Wirtschafts-

41) ONACE-Abteilungen 58, 59, 72 und 73.

Anteil der Innovatoren im CIS 2008, CIS 2010, CIS 2012 und CIS 2014

Share of innovators in CIS 2008, CIS 2010, CIS 2012 and CIS 2014
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zweige nicht ein. Wegen der nur minimalen Unter-
schiede in den Werten wird aber dies in Kauf genom-
men, da Vergleiche uber die Zeit trotz dieser minima-
len Ungenauigkeit nach wie vor mdglich sind.

Der Vergleich mit den vorangegangenen Erhebungen
zeigt deutlich eine Ruckkehr des Niveaus der betrieb-
lichen Innovationsaktivitaten auf das Niveau der Jahre
2008-2010 (welche durch den CIS 2010 abgedeckt
waren). Nach einem Rickgang der meisten Werte
im CIS 2012 erreichen die lberwaltigende Mehrzahl
der Indikatoren wieder das Level von 2008-2010: Der
Anteil der Unternehmen mit Innovationsaktivitaten
ist nach einem Rickgang im CIS 2012 auf 54,0% mit
59,2% auf einen Wert gestiegen, der sogar etwas
héher als jener im CIS 2010 liegt (56,5%). Der Anteil
der Produktinnovatoren liegt mit 30,6% hoher als beim
CIS 2012 (26,2%) und etwas unter dem CIS 2010
(32,0%). Der Anteil der Prozessinnovatoren stieg ahn-
lich an und liegt mit 32,8% etwas Uber dem Wert des
CIS 2010 (31,2%). Die wichtigsten Vergleichswerte
sind auch in Grafik 26 dargestellt.

Durch den Anstieg der Innovationsausgaben (fiir tech-
nologische Innovationen) von 6,7 Mrd. € (2012) auf
7,3 Mrd. € kam es zu einer Erhéhung des Anteils der
Innovationsausgaben am Gesamtumsatz von 1,6%
auf 1,8%. In erster Linie kam es zu einer Steigerung
des F&E-relevanten Teils der Innovationsausgaben.
Grafik 27 zeigt die wichtigsten quantitativen Ver-
gleichswerte Uber die letzten Jahre.

Zu einem starken Anstieg kam es bei Innovationsko-

operation. Statt 16,3% aller Unternehmen (CIS 2012)
kooperierten zwischen 2012 und 2014 22,0% aller

Grafik 27

Unternehmen bei ihren Innovationen mit Dritten; damit
ist wieder der Wert des CIS 2010 erreicht (22,4%).

Der Anteil der nicht-technologischen Innovatoren ist in
den letzten Jahren konstant geblieben bzw. hat sich
leicht erhoht. Bei dieser Art von Innovation kam es zu
keinem Einbruch wie bei den technologischen Innova-
tionen, die offenbar konjunkturabhangiger sind. 47,5%
aller Unternehmen meldeten eine derartige Innova-
tion, um 1,9 Prozentpunkte mehr als beim CIS 2012.
Ganz leicht angestiegen ist der Anteil der Unterneh-
men mit organisatorischer Innovation (von 36,0%
auf 37,0%), minimal jener der Marketinginnovatoren
(29,3% auf 29,8%).

Der Einfluss der Non-Response-Befragung auf die
Hochrechnung darf nicht Ubersehen werden. Im
Regelfall werden bei Erhebungen keine Korrekturen
um vermeintliche Verzerrungen durch Antwortaus-
falle durchgefiihrt, sondern diese nur durch eine
einfache Hochrechnung auf die Grundgesamtheit
ausgeglichen. Bei einer volligen AufRerachtlassung
der Resultate der Non-Response-Erhebung sowohl
beim CIS 2012 als auch beim CIS 2014 ergibt sich
ein leicht anderes Bild, was den Anteil der innovativen
Unternehmen betrifft: Dieser erhdht sich zwischen
den beiden Erhebungsrunden von 54,0% auf 56,3%.
Der Anteil der Produktinnovatoren stiege in diesem
Szenario von 26,5% auf 29,4%, genauso wie der
Anteil der Prozessinnovatoren von 28,6% auf 31,1%.
Der Anteil der technologischen Innovatoren lage bei
42,1%, im Vergleich zu den 39,1% beim CIS 2012. Der
Anteil an nichttechnologischen Innovatoren bliebe
nahezu unverandert: 45,2% (CIS 2014) im Gegensatz
zu 45,8% beim CIS 2012. Der Anteil der Unternehmen

Anteil innovativer Produkte und Innovationsausgaben am Gesamtumsatz 2008, 2010, 2012 und 2014
Share of innovative products and innovations expenditure 2008, 2010, 2012 and 2014
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mit organisatorischen Innovationen ware leicht zurlick-
gegangen (von 45,8% auf 45,2%), ebenso wie jener
der Marketinginnovatoren (von 29,3% auf 28,2%). Der
Anteil der Innovationskooperationen ware in jedem
Fall angestiegen: Bei Ausklammerung der Erkennt-
nisse der Non-Response-Befragung von 16,9% auf
21,5% aller Unternehmen.

Der Anteil der innovativen Umséatze am Gesamtum-
satz hatte fur das Jahr 2014 11,7% betragen, 2012
10,0%. Der Anteil der Innovationsausgaben an den
Gesamtumsatzen steigt von 1,8% im Jahr 2012 auf
2,0% 2014. In dieser Hinsicht gibt es keinen Unter-
schied zu der aufgrund der Non-Response-Befragung
kalibrierten Gewichtung.
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Das Innovation Union Scoreboard (IUS) ist eine Samm-
lung von Indikatoren, die jahrlich von der Européischen
Kommission herausgegeben wird und die mithilfe von
25 Indikatoren die Innovationsleistungen der Lander
vergleicht. Aus den verschiedenen Indikatoren wird
ein zusammengesetzter Index gebildet, anhand des-
sen eine Reihung der Staaten nach ihrer Innovations-
leistung erstellt wird. Sechs der Indikatoren werden
dabei direkt aus dem CIS generiert. Tabelle 123 stellt
die Werte der Indikatoren, die im kommenden Score-
board des Jahres 2017 verwendet werden und direkt
aus dieser Erhebung stammen, jenen des CIS 2012
gegeniber. Man sieht, dass nahezu alle Indikatoren
ansteigen werden.
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4 Detaillierte Erhebungsinformationen

Européisch harmonisierte Innovationserhebungen,
die mit dem Kirzel CIS (= Community Innovation
Survey) bezeichnet werden, werden seit dem Jahr
2005 (tiber die Berichtsjahre 2002-2004) regelmafig
auf Basis einer EU-Verordnung durchgeflhrt, wobei
einschlagige Datensammlungen bereits vor 2005 in
unregelmaRigen Absténden erfolgten. Osterreich hat
an der allerersten Europaischen Innovationserhe-
bung nicht teilgenommen. Der ,CIS 2 Gber die Jahre
1994 bis 1996, die zweite derartige europaisch har-
monisierte Erhebung, wurde vom Osterreichischen
Institut fur Wirtschaftsforschung (WIFO) durchge-
fuhrt. Seit dem ,CIS 3“ Uber die Berichtsjahre 1998
bis 2000 werden die Osterreichischen Innovations-
erhebungen von Statistik Austria durchgefiihrt. Der
,CIS 4% (Uber die Innovationstatigkeiten der Jahre
2002 bis 2004) und der ,CIS 2006“ Uber die Jahre
2004 bis 2006 — ab dieser Erhebungsrunde wurde
als Arbeitstitel der Innovationserhebung das jeweils
letzte Referenzjahr verwendet — wurden ebenfalls
von Statistik Austria durchgefiihrt. Seit dem CIS 2008
kam der erweiterte Innovationsbegriff zur Anwen-
dung. Damit wurden nun auch signifikante Ande-
rungen im Marketing und der Unternehmensorgani-
sation als ,Marketinginnovationen® bzw. ,organisa-
torische Innovationen® berticksichtigt. Aus mehreren
Grinden (Anderungen in den Fragenprogrammen,
der Stichprobenmethodik und der Durchflihrung der
Non-Response-Analyse, der Einflhrung der neuen
Wirtschaftszweigklassifikation NACE Rev.2 und
nicht zuletzt der Ausweitung des Innovationsbegriffs)
sind die Vergleichsmdglichkeiten tber die Jahre aber
eingeschrankt. Die Vergleichbarkeit des CIS 2014,
Uber den in dieser Publikation berichtet wird, mit den
drei vorangegangenen Erhebungen, dem CIS 2012,
CIS 2010 und CIS 2008, ist jedoch nahezu uneinge-
schrankt mdglich. Eine Ausnahme in dieser Hinsicht
bildet die Erweiterung der Grundgesamtheit um vier
neue Wirtschaftszweige*? im CIS 2012, die allerdings
die Anzahl der beobachteten Unternehmen nur um
knapp Uber 4% erhdht hat.

41 Fragenprogramm

Das in Osterreich zum Einsatz gekommene Fragen-
programm basierte auf einem europaweit harmoni-
sierten ,survey questionnaire®, das von Eurostat in
Zusammenarbeit mit den nationalen statistischen
Instituten entwickelt wurde (siehe Anhang). Der
Osterreichische Fragebogen ging dabei sowohl Uber

42) Ab dem CIS 2012 wurden zusatzlich Unternehmen folgender
Wirtschaftszweige erhoben: ONACE 59 (,Herstellung, Verleih und
Vertrieb von Filmen und Fernsehprogrammen; Kinos; Tonstudios
und Verlegen von Musik“), 60 (,Rundfunkveranstalter®), 72 (,For-
schung und Entwicklung*), 73 (,Werbung und Marktforschung®).
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die in der relevanten EU-Verordnung*® aufgelisteten
verpflichtenden Indikatoren hinaus, enthielt aber
aus Grunden der Respondentenentlastung nicht das
gesamte vorgeschlagene Fragenprogramm. Folgende
Indikatoren waren laut EU-Verordnung verpflichtend
an Eurostat zu melden:

e Zahl der innovationsaktiven Unternehmen

e Zahl der innovativen Unternehmen, die neue
oder deutlich verbesserte Produkte, die flr den
Markt/das Unternehmen eine Neuheit darstellen,
eingeflhrt haben

* Umsatz aus Innovation im Zusammenhang mit
neuen oder deutlich verbesserten Produkten, die
fur den Markt eine Neuheit darstellen

* Umsatz aus Innovation im Zusammenhang mit
neuen oder deutlich verbesserten Produkten, die
fir das Unternehmen, nicht aber fir den Markt
eine Neuheit darstellen

e Zahl der innovationsaktiven Unternehmen, die
an Innovationskooperation beteiligt sind

e Innovationsausgaben

e Zahl der innovativen Unternehmen, die selbst
oder mit anderen Unternehmen/Einrichtungen
die Innovationen entwickelt haben

Zusétzlich listet die EU-Verordnung drei Indikatoren
auf, bei denen die Ubermittlung ,fakultativ* ist:

e Zahl der innovationsaktiven Unternehmen, die
sehr grofRe Innovationsziele angegeben haben

e Zahl der innovationsaktiven Unternehmen, die
angegeben haben, dass bestimmte Informati-
onsquellen fiir ihre Innovation sehr wichtig sind

e Zahl der Unternehmen, die bedeutenden Hemm-
nissen gegenuberstehen

Zusatzlich besagt die EU-Verordnung, dass ,...lber
die Aufnahme zusatzlicher Statistiken (...) in enger

43) Durchfihrungsverordnung (EU) Nr. 995/2012 der Kommission
vom 26. Oktober 2012 mit Durchfiihrungsvorschriften zur Entschei-
dung Nr. 1608/2003/EG des Europaischen Parlaments und des Ra-
tes zur Erstellung und Entwicklung von Gemeinschaftsstatistiken
liber Wissenschaft und Technologie.
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Zusammenarbeit mit den Mitgliedstaaten entschieden
(wird), wobei der harmonisierte Fragebogen entspre-
chend angepasst wird.“ Es ist dies ein Hinweis auf den
fur jede Erhebung zu erstellenden harmonisierten Fra-
gebogen (siehe Anhang). All diese zusatzlichen Indi-
katoren sind, ebenso wie die bereits angefuhrten, auf
freiwilliger Basis zu erheben.

Im Rahmen des CIS 2014 wurde in Osterreich Nicht-
Innovatoren zwar eine Frage nach bedeutenden
Hemmnissen flr Innovationen gestellt. Diese Frage
generiert jedoch nicht genau den in der EU-Verord-
nung gelisteten Indikator. Der harmonisierte Eurostat-
Fragebogen fir den CIS 2014 enthielt weder eine
Frage nach ,Innovationszielen“ noch nach ,Innovati-
onsquellen fiir Innovationen®.

Zusatzlich wurde erhoben, inwieweit die Wettbe-
werbsfahigkeit der Unternehmen durch verschiedene
formale und nicht-formale SchutzmalRnahmen fur
geistiges Eigentum gewahrleistet ist. Auch bei die-
ser Erhebung wurde — wie bereits bei den letzten
drei Erhebungsrunden — ein Modul einer zu diesem
Zeitpunkt aktuellen Fragestellung gewidmet. Fir den
CIS 2014 wurde wieder das Modul ,Oko-Innovationen*
gewahlt. Nahezu gleichlautende Fragen wurden bereits
im Rahmen des CIS 2008-Fragebogens gestellt.

Wegen der hohen politischen Bedeutung von ,inno-
vationsfordernder offentlicher Beschaffung“ wurde
auch die Frage zu diesem Thema in Osterreich ein-
bezogen. Mit Ausnahme der Fragen 2.4 (Grad der
Neuheit der Produktinnovation), 2.5 (Umsatzanteil mit
Weltneuheiten), 3.3 (Marktneuheiten unter den Pro-
zessinnovationen), 6.1. (Offentliche Férderungen fiir
Innovationen), 13.2 (Konnex einer Oko-Innovation zu
einer bestimmten Innovationsart) und 14.2 (Umsatz-
anteil, der mit ausléandischen Kunden gemacht wird)
hat Osterreich alle Fragen des harmonisierten ,core
questionnaire” in die nationale Erhebung einbezogen.
Zusatzlich wurde eine nationale Frage nach nicht-for-
malen SchutzmalRnahmen einbezogen. Der Fragebo-
gen in Papierform*, der bei der Erhebung in Oster-
reich eingesetzt wurde, istim Anhang angeschlossen.

4.2 Erhebungseinheit

Als Erhebungseinheit wurde — in Ubereinstimmung mit
den internationalen Empfehlungen —das Unternehmen
herangezogen (,subject approach™?). In Frage 1.1 des
Fragebogens wurde aus analytischen Grinden zwar

44) Die Erhebung erfolgte primar in Form eines Web-Fragebogens.

45) Im Oslo-Handbuch wird auch der so genannte object approach*
angefihrt, bei dem fir die Innovationsausgaben die ,Innovation® als
solche die Beobachtungseinheit darstellt, d.h. es wiirden nicht die In-
novationsausgaben des gesamten Unternehmens, sondern jene fur
die einzelnen Innovationen erhoben. Auf Grund der naheliegenden
Schwierigkeiten wird dieses Konzept nicht empfohlen.
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erhoben, ob das Unternehmen Teil einer (nationalen
oder internationalen) Unternehmensgruppe war, die
weiteren Fragen zielten jedoch ausschlieBlich auf das
befragte Unternehmen ab. Idealerweise ist die statis-
tische Einheit jene Einheit, in der Entscheidungen tber
die Innovationsaktivitaten getroffen werden. Das ist in
den meisten Fallen das Unternehmen; innerhalb von
Unternehmensgruppen ware unter Umstanden aller-
dings die ,Summe mehrerer Unternehmen® die zu
praferierende statistische Einheit. Zusatzlich proble-
matisch ist, wenn es sich um multinationale Unterneh-
men handelt, bei denen Innovationsentscheidungen
im Ausland getroffen werden. Bei grofien Unterneh-
men kdme wiederum alternativ der ,Betrieb” als sta-
tistische Einheit in Frage, falls dort Entscheidungs-
freiheit bezlglich der Innovationsaktivitaten besteht.
Auf Grund der praktischen Schwierigkeiten, Unter-
nehmensgruppen abzugrenzen bzw. die ,ideale” sta-
tistische Einheit Gberhaupt festzulegen, wird in Uber-
einstimmung mit den groflen Wirtschaftsstatistiken
das ,Unternehmen* als statistische Einheit gewahlt. In
diesem Bericht wird auch der Begriff ,Firma“ fallweise
gleichwertig zu ,Unternehmen” verwendet.

In Osterreich wird das Unternehmen als ,rechtliche
Einheit* interpretiert. In manchen Einzelféllen ist dies
nicht in vélliger Ubereinstimmung mit den internatio-
nalen Vorgaben; diese Unscharfe betrifft allerdings
alle Unternehmensstatistiken in fast allen europa-
ischen Landern.

4.3 Erhebungsmasse und Stichprobe

Auf der Grundlage des Unternehmensregisters von
Statistik Austria (Stand: Oktober 2015) wurden Unter-
nehmen der folgenden ONACE 2008-Abschnitte und
-Abteilungen in die Auswahl einbezogen:

Bergbau und Gewinnung von Steinen und Erden

Herstellung von Waren

Energieversorgung

Wasserversorgung; Abwasser- und Abfallentsorgung und
Beseitigung von Umweltverschmutzungen

Grofthandel (ohne Handel mit Kraftfahrzeugen und
Kraftradern)

H Verkehr und Lagerei

J Information und Kommunikation

Erbringung von Finanz- und

K Versicherungsdienstleistungen

71 Arch!tekltur— und Ingenie_ursb[jros; technische,
physikalische und chemische Untersuchung

72 Forschung und Entwicklung

73 Werbung und Marktforschung

Diese Auswahl entspricht den gemaf der EU-Verord-
nung verpflichtend in die Erhebung einzuschlieRenden
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Wirtschaftsklassen. Eine Ausweitung auf andere nicht
verpflichtend zu erhebende Wirtschaftszweige (des
Dienstleistungssektors) wird in Osterreich nicht erwo-
gen.

Die beiden groflen Sektoren der Wirtschaft sind die
,Herstellung von Waren“ (ONACE 10-33) und der
,Dienstleistungssektor* (ONACE 46-73). Wahrend
alle ONACE-Abteilungen, die unter ,Herstellung von
Waren® zu subsumieren sind, einbezogen wurden,
wurden im Dienstleistungssektor nur die angege-
benen Branchen angeschrieben. In diesem Bericht
betrifft der Begriff ,Dienstleistungssektor nur jene
ONACE-Abteilungen, die fiir diese Erhebung aus-
gewahlt wurden. GroRRe Wirtschaftszweige des
Dienstleistungssektors, welche in der Leistungs- und
-Strukturerhebung erfasst werden, aber nicht im
CIS, sind unter anderen ONACE 47 (,Einzelhandel®),
| (,Beherbergung und Gastronomie®) und L (,Grund-
stlicks- und Wohnungswesen®). Auch die Bauindustrie
(ONACE F ,Bau®) wird nicht erhoben. Der Sektor ,Her-
stellung von Waren“ wird in diesem Bericht gleichwer-
tig mit dem Begriff ,Sachgultererzeugung” verwendet.

Die Grundgesamtheit fir die Erhebung, aus der die
Stichprobe gezogen wurde, wird durch 16.645 Unter-
nehmen reprasentiert (Tabelle 1). Bei der Stichprobe
handelte es sich um eine geschichtete Zufallsaus-
wahl. Unternehmen mit 250 und mehr Beschaftigten
wurden einer Vollerhebung unterzogen. Jedes zweite
Unternehmen (51%) der mittleren Beschaftigtengro-
Renklasse (50 bis 249 Beschaftigte) und 26% der
Kleinunternehmen mit weniger als 50 Beschaftigten
wurden ausgewahlt. Unternehmen mit weniger als
zehn Beschaftigten waren von der Erhebung ganz-
lich ausgenommen. Der Begriff ,Beschaftigte” bezieht
sich ausschlieBlich auf unselbststandig Beschaf-
tigte. Die Grundgesamtheit bestand aus circa 6.400
Unternehmen des Sektors ,Herstellung von Waren*
und 9.700 Unternehmen des Dienstleistungssektors.
In den Unternehmen der Grundgesamtheit fiir die
Erhebung waren rund 1,2 Mio. Personen beschaf-
tigt (2014). Die Leistungs- und Strukturerhebung von
Statistik Austria als umfassendste Wirtschaftsstatistik
umfasst Unternehmen, in denen rund 2,5 Mio. unselb-
standig Beschaftigte angestellt sind. Die Unterschiede
ergeben sich durch die Nichterfassung einiger Wirt-
schaftszweige im CIS (z.B. des Bauwesens und meh-
rerer Dienstleistungsbranchen) sowie den Ausschluss
von Mikrounternehmen mit weniger als 10 Beschaf-
tigten. Der CIS 2014 deckt Unternehmen mit rund 60%
des Gesamtumsatzes der Masse der Leistungs- und
Strukturerhebung ab.

Fir die Erhebung wurden insgesamt 5.615 Unterneh-
men angeschrieben, das heilt, es wurden rund 34%
der Unternehmen der Grundgesamtheit in die Erhe-
bung einbezogen. Sowohl Stichprobenumfang und
Auswahlrate sind nahezu identisch zu den vorherigen
Innovationserhebungen.
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Grundsatzlich dienten die wirtschaftliche Haupttatig-
keit (ONACE; 19 Schichten), die BeschéftigtengroRen-
klasse (3 Grofenklassen) und die geografische Klas-
sifizierung (3 NUTS-1-Ebenen) als Stratifizierungs-
merkmale, sodass vorerst insgesamt 19x3x3 (=171)
Schichten gebildet wurden. In zwdlf ONACE-Schich-
ten wurde in der kleinsten GroRenklasse nach Bun-
desland und nicht nach NUTS-1-Ebene geschichtet;
daher erhoht sich die Anzahl der Schichten um 12x6
(=72). In funf Schichten der groRten GroRenklasse
wurde wiederum aufgrund der geringen Besetzung
auf eine regionale Schichtung verzichtet, sodass sich
wiederum 5x2 (=10) Schichten weniger ergeben. Ins-
gesamt wurden also 171 plus 72 minus 10 Schichten
= 233 Schichten gebildet. Fur die Ermittlung der fir
diese Auswahl notwendigen Informationen wurde das
Unternehmensregister von Statistik Austria herange-
zogen. Die gewahlte Schichtung ist nahezu identisch
mit den vorherigen CIS-Erhebungsrunden.

4.4 Berichtszeitraum

Berichtszeitraum waren generell die Jahre 2012-2014.
Fir folgende Merkmale war allein das Jahr 2014 Refe-
renzzeitraum:

¢ Umsatzanteil der neuen oder merklich verbes-
serten Produkte oder Dienstleistungen, die neu
fur den Markt waren

¢ Umsatzanteil der neuen oder merklich verbes-
serten Produkte oder Dienstleistungen, die neu
fur das Unternehmen, aber nicht neu fir den
Markt waren

* Innovationsausgaben

¢ Anteil der Beschéaftigten mit tertidrer Ausbildung

Das Oslo-Handbuch als Referenzwerk mit Empfeh-
lungen zur Durchfihrung von Innovationserhebungen
gibt selbst keine direkte Empfehlung ab, wie lange
der Beobachtungszeitraum flr Innovationsstatistiken
sein soll, sondern schlagt einen Ein-, Zwei- oder Drei-
jahreszeitraum vor. Eine Periode von mehr als einem
Jahr ist sinnvoll, da Innovationen bei vielen Firmen
nicht notwendigerweise auf kontinuierlicher Basis
eingefiihrt werden. Nach der Implementierung einer
Produktinnovation beispielsweise wird die innovative
Tatigkeit nicht sofort weitergefiihrt, sondern erst die
Markteinfihrung, Produktion und der Verkauf des
neuen Produkts vorangetrieben. Abhangig vom Pro-
duktlebenszyklus des jeweiligen Produkts werden
erst spater wieder Innovationen entwickelt. Wenn die-
ser Zeitraum ohne Innovationstatigkeit langer andau-
ert, kann ein zu kurz gewahlter Berichtszeitraum an
sich hoch innovative Unternehmen als ,nichtinno-
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vativ® ausweisen, weil in der zu kurzen Zeitspanne
eben keine Innovation implementiert wurde. Dieses
Beispiel gilt insbesondere fir Unternehmen, die nur
einige wenige spezifische Produkte herstellen, die
eine lange Entwicklungszeit haben, wie z.B. ein Flug-
zeug. Ein zu langer Referenzzeitraum kann praktische
Probleme aufwerfen, wenn die Zeit fur die ,Ruck-
erinnerung” zu lange ist. Fiur alle CIS-Erhebungen
wurde bisher immer eine Beobachtungsperiode von
drei Jahren gewahlt, wobei die aufeinanderfolgenden
Erhebungen sich (berschneidende Berichtsperio-
den abdecken. Das Berichtsjahr 2012 war bereits im
CIS 2012 das letzte der drei untersuchten Kalender-
jahre; auch fir den CIS 2014 sind im Jahr 2012 einge-
fuhrte Innovationen noch relevant (Berichtszeitraum
2012-2014).

4.5 Erhebungstechniken

Die Erhebung beruhte auf der freiwilligen Mitarbeit
der Unternehmen und erfolgte mittels Webfragebogen
(Papierversion siehe Anhang). Die durch die Stich-
probe ausgewahlten Unternehmen wurden durch ein
Anschreiben vom Start der Erhebung informiert und
konnten mittels individueller Zugangscodes in den
elektronischen Fragebogen einsteigen. Zwar wurden
keine Papierformulare versendet, das Herunterladen
der Papierversion des Fragebogens von der Web-
site von Statistik Austria wurde aber angeboten. Der
Fragebogen konnte somit ausgedruckt und handisch
ausgefullt werden. Es wurden zwei allgemeine schrift-
liche Erinnerungsschreiben im Abstand von je rund
vier Wochen versendet. Mit dem ersten Erinnerungs-
schreiben wurde auch noch ein Papierfragebogen mit-
versendet, um auch dieses Mittel zur Steigerung des
Rucklaufs noch zu nutzen. Inhaltlich waren Papier-
und Webfragebogen identisch. Die Non-Response-
Befragung wurde ebenfalls schriftlich durchgefiihrt.

Bei der Verwendung von Webfragebdgen sind einige
Aspekte zu beachten: Die ,modernere” Art der Daten-
sammlung ermdglicht sowohl auf Seiten der Unterneh-
men als auch auf jener der Daten sammelnden Institu-
tion Effizienzsteigerungen. Ein Webformular ermdgli-
cht ein rasches Ubersenden der Daten und gibt durch
die Implementierung von Plausibilitatsprifungen den
Ausflllenden ein Feedback, ob gegebene Antwor-
ten unter Umstanden falsch sind und noch einmal
gepruft werden sollten. Als nachteilig kann die héhere
Hemmschwelle zum Ausfiillen angesehen werden (da
der Einstieg in das Webformular nur Uber individuelle
Zugangscodes maoglich ist) und die Schwierigkeit, in
kurzer Zeit einen Uberblick tber Inhalt und Umfang
der Erhebung zu erhalten. Zwar ermdglicht der Web-
fragebogen, dass eine nahezu unbegrenzte Anzahl
von Definitionen und Hinweisen eingespielt werden,
diese sind aber unter Umstanden weniger sichtbar als
auf einem Papierformular und werden bei der Fragen-
beantwortung weniger beachtet.
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Es wird darlber diskutiert, ob Webfragebdgen zu
einem ,Bias" (einer Verzerrung) im Antwortverhalten
fihren kénnen. Eine Verzerrung konnte durch die Fra-
genfihrung im Fragebogen verursacht werden, da,
wie angemerkt, Umfang und Art der Fragen online
nicht ohne weiteres uberblickt werden. Wie es inter-
national empfohlen wird, wurde im &sterreichischen
Webfragebogen ausdricklich auf das Fragebogen-
»Routing” hingewiesen. Zwar wurden Fragen, die
fur die Unternehmen aufgrund vorheriger Antworten
nicht relevant waren, ausgeblendet, d.h. den Antwor-
tenden wurden diese Frage nicht mehr gestellt, jedoch
gab es immer einen ausdriicklichen Hinweis darauf,
dass diese Fragen Ubersprungen werden. Anderer-
seits kann ein Bias entstehen, wenn bei einer nicht
an eine gesetzliche Teilnahmeverpflichtung gebun-
denen Erhebung kein Papierfragebogen angeboten
wird, sondern ausschlie3lich ein elektronischer Fra-
gebogen. Besonders in kleineren Unternehmen kann
das als Hurde wahrgenommen werden, die von der
Teilnahme abhalt. Das betrifft tendenziell eher Unter-
nehmen mit geringen oder gar keinen Innovationsak-
tivitaten.

4.6 Ricklauf

2.957 Unternehmen haben den Fragebogen des
CIS 2014 ausgefiillt retourniert. 78% dieser Unterneh-
men haben von der Mdglichkeit des elektronischen
Fragebogens Gebrauch gemacht. Nach Korrektur um
die nicht mehr existierenden Einheiten ergab sich eine
Ricklaufquote von 53,0% (Tabelle 1). Die Rucklauf-
quote betrug fir Groflunternehmen (mit 250 und mehr
Beschaftigten), 60,2%, fir mittlere Unternehmen mit
50 bis 249 Beschaftigten 56,0% und fur kleine Unter-
nehmen mit weniger als 50 Beschaftigten 49,8%.
Im Vergleich zur vorangegangenen Erhebung ist die
Teilnahmequote stabil geblieben (CIS 2012: 53,6%).
Jedoch konnten bei den vorangegangenen Erhe-
bungen hohere Ricklaufquoten erzielt werden. Beim
CIS 2010 nahmen 59% der Unternehmen an der Erhe-
bung teil, beim CIS 2008 und CIS 2006 jeweils 66%.
Es wird angenommen, dass ein Hauptgrund dafir ist,
dass bei Erhebungsstart mittlerweile ausschliellich
ein Webfragebogen angeboten worden ist und keine
Papierformulare mehr. Dies konnte unentschlossene
Unternehmen abgeschreckt haben, an der Erhebung
teilzunehmen.

4.7 Non-Response-Analyse und
methodische Anmerkungen zur
Erhebungsart

Nach den Vorgaben von Eurostat (und in Uberein-
stimmung mit den Empfehlungen des Oslo-Manuals)
war eine Non-Response-Analyse durchzufiihren, da
die Ricklaufquote unter 70% lag. Ziel dieser Non-
Response-Analyse war es, den Anteil der innova-
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tiven Unternehmen unter den Nichtteilnehmenden zu
ermitteln und mit dem bei der CIS-Erhebung erzielten
Anteil zu vergleichen. Dabei auftretende signifikante
Unterschiede kénnen als Hinweis auf Verzerrungen
in der CIS-Erhebung interpretiert werden: Das spezi-
fische Thema der Erhebung kann zu einer selektiven
Beteiligung von Unternehmen und damit zu nicht
reprasentativen Ergebnissen fuhren.

Den fir die Non-Response-Befragung ausgewahlten
Unternehmen wurde per Post ein Mini-Fragebogen
mit den wichtigsten Fragen der Erhebung mit dem
Ersuchen um Antwort zugeschickt. Die Fragen waren
ausschlieBlich mit ,Ja“ oder ,Nein“ zu beantworten
und konnten entweder per Post, per E-Mail oder per
Fax rickubermittelt werden. Der Kurzfragebogen
enthielt folgende Kernfragen des CIS:

e Hat Ihr Unternehmen in den drei Jahren von
2012 bis 2014 neue oder merklich verbesserte
Produkte oder Dienstleistungen auf dem Markt
eingefihrt? (Der einfache Wiederverkauf von
neuen Produkten und nur asthetisch veranderte
Produkte sind nicht zu bertcksichtigen.)

e Hat |hr Unternehmen in den drei Jahren von
2012 bis 2014 neue oder merklich verbesserte
Prozesse oder Verfahren eingefiihrt?

Dazu gehdren: Neue oder merklich verbesserte...

... Methoden der Herstellung von Waren oder
Dienstleistungen

... logistische Verfahren, Liefer- oder Vertriebs-
methoden fur lhre Waren / Dienstleistungen

. unterstlitzende Aktivitaten flr die Prozesse
und Verfahren

* Hat Ihr Unternehmen in den drei Jahren von
2012 bis 2014 organisatorische Innovationen
eingefihrt?

Dazu gehdren:
- Neue Geschaftspraktiken fiir die Organisati-

onsablaufe

- Neue Methoden der Arbeitsorganisation und
Entscheidungsfindung

- Neue Methoden der Organisation von Auf3en-
beziehungen zu anderen Unternehmen oder
offentlichen Einrichtungen
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e Hat lhr Unternehmen in den drei Jahren von 2012
bis 2014 Marketinginnovationen eingefiihrt?

Dazu gehoren:

- Merkliche Veranderung des asthetischen De-
signs oder der Verpackung eines Produkts

- Neue Werbetrager oder neue Methoden der
Produktwerbung

- Neue Methoden der Produktplatzierung oder
der Vertriebswege

- Neue Methoden der Preisgestaltung von Pro-
dukten oder Dienstleistungen

Es wurde angenommen, dass durch die Verwen-
dung eines schriftlichen ,Mini-Fragebogens®, der es
ermoglichte, den im Rahmen der Non-Response-
Erhebung befragten Unternehmen die Definition von
sInnovation* zu vermitteln, qualitativ bessere Ant-
worten zu erhalten sein wirden als bei einer telefo-
nischen Befragung.

Konkret wurde folgendermafRen vorgegangen: Im
Rahmen der Non-Response-Analyse wurde zunachst
ein reprasentatives Sample von 10% der nicht ant-
wortenden Unternehmen befragt. Zur Auswahl der
in die Nachbefragung einzuschlieRenden Unterneh-
men wurden drei GrofRenklassen (Unternehmen mit
10 bis 49, 50 bis 249 sowie 250 und mehr Beschéf-
tigten) und drei Schichten nach Wirtschaftszweigen
(Sachgutererzeugung, Grof3handel, Gibrige Dienstleis-
tungen) gebildet. Um ein verlassliches Ergebnis zu
gewahrleisten, sollten den Vorgaben von Eurostat ent-
sprechend insgesamt 267 Antworten erreicht werden;
dies entsprach einem Anteil von 10% aller nicht an
der Erhebung teilnehmenden Unternehmen. Da aus
Erfahrung nicht alle Unternehmen den Kurzfragebo-
gen rlckubermitteln, wurden zwei ,Spiegelstichpro-
ben“ gezogen. Das heil}t, dass zusatzlich zur ,ersten”
Stichprobe noch zwei weitere gezogen wurden, wobei
jedes ausgewahlte Unternehmen genau einem ande-
ren aus den jeweils beiden zusatzlichen entsprach.
Diese beiden ,Ersatzunternehmen® wurden herange-
zogen, um den Antwortausfall des ersten zu substi-
tuieren. Insgesamt wurde also an 801 Unternehmen
(drei Stichproben zu je 267 Unternehmen) ein Non-
Response-Fragebogen versendet. Es wurde fir die
Auswertung folgendermalen vorgegangen: Wenn ein
Unternehmen, der ersten, urspriinglichen Stichprobe
gemeldet hat, wurde diese Antwort in die Auswertung
der Non-Response-Befragung einbezogen; wenn
nicht, wurde die Antwort des ,Spiegelunternehmens*
der zweiten Stichprobe ausgewertet; falls auch das
nicht geantwortet hatte, wurde das entsprechende
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Unternehmen der dritten Stichprobe herangezogen.
Hatte keines der drei aquivalenten Unternehmen bei
der Non-Response-Analyse gemeldet, wurde ein
Uberschissiges ,Unternehmen® aus der zweiten oder
dritten Stichprobe gewahlt, die in Schicht mit dem
Ausfall Ubereinstimmte.

Insgesamt wurden 34% der Unternehmen der
ursprunglichen, ,ersten“ Stichprobe der Non-
Response-Befragung in die Auswertung einbezo-
gen; 37% der ersten ,Spiegelstichprobe® und 29%
der zweiten ,Spiegelstichprobe“ wurden als Ersatz-
einheiten herangezogen. Insgesamt haben 38% der
angeschriebenen 801 Unternehmen an der Non-
Response-Befragung teilgenommen (306 Firmen),
wovon 259 in die Auswertung einbezogen wurden.
Diese Vorgangsweise bei der Non-Response-Befra-
gung entsprach genau jener, die bereits bei den letz-
ten beiden CIS-Erhebungsrunden (CIS 2012 und
CIS 2010) zur Anwendung kam.

Die so durchgefiihrte Befragung ergab einen Anteil
von 67% innovationsaktiven Unternehmen, wahrend
der entsprechende Anteil aus der CIS-Erhebung bei
63% lag (beide Anteile sind ungewichtet). Auf Basis
dieser Daten wurde eine zweite Gewichtung vorge-
nommen, die die Informationen der Non-Response-
Befragung einschloss. Je nach Schicht erhielten inno-
vationsaktive Unternehmen ein héheres oder ein nied-
rigeres Gewicht als bei der einfachen Gewichtung. Da
die Non-Response-Erhebung einen héheren Anteil
an Innovatoren ergab, fuhrte die Berlcksichtigung
der Ergebnisse der Kurzerhebung zu einem héheren
Anteil an innovationsaktiven Firmen als ohne. Die
Hochrechnung mit den kalibrierten Gewichten ergibt
einen Anteil der innovationsaktiven Unternehmen von
59,5%, wahrend die einfache Gewichtung nur 56,3%
errechnet. Fur die Auswertung und die Ergebnisdar-
stellung in diesem Bericht wurden ausschlief3lich die
durch die Non-Response-Analyse korrigierten ,zwei-
ten® Gewichtungsfaktoren verwendet. Das kleinste
Hochrechnungsgewicht liegt bei 1,0, das groRte
betragt um die 17.

Das Ergebnis der Non-Response-Analyse unterschei-
det sich von jenem des CIS 2012 und reiht sich in die
Resultate der vorherigen Innovationserhebungen. Mit
Ausnahme des CIS 2012 hatten namlich alle Non-
Response-Befragungen einen hdéheren Innovatoren-
anteil unter den Teilnehmern der Kurzbefragung als an
jener der regularen langen Befragung ergeben. Es gab
eine einzige Ausnahme: Beim CIS 2012 lag der Inno-
vatorenanteil bei der Kurzbefragung bei 59%, jener
der langen Erhebung bei 61%. Beim CIS 2010 mel-
deten 58% aller Unternehmen bei der langen Befra-
gung Innovationsaktivitaten, bei der Non-Response-
Befragung 68%. Ein ahnliches ungleiches Bild ergab
sich bei allen vorangegangenen CIS-Erhebungen. All
diese Prozentwerte ergaben sich aus den ungewich-
teten Daten.
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Beim CIS 2010 ergab sich durch die Einbeziehung der
Non-Response-Analyse in die Gewichtung ein Anteil
von 56,5% innovationsaktiver Unternehmen, wahrend
es ohne dieselbe nur 51,5% gewesen waren. Zwei
Jahre danach ergab die Hochrechnung mit Einbezie-
hung der Non-Response-Analyse einen Innovatoren-
anteil von 54,4%; ohne die Einbeziehung der Non-
Response-Ergebnisse wéare dieser mit 54,0% nahezu
gleich gewesen (siehe auch 3.14).

Warum die Non-Response-Erhebung des CIS 2012
bei gleichartiger Fragestellung und Methodik andere
Ergebnisse als des CIS 2014 und der vorherigen
Erhebungen erbracht hat, kann abschlieBend nicht
beantwortet werden. Aufgrund dieser widerspruch-
lichen Erfahrungen scheint auch in Frage zu stehen,
ob sich das Innovationsverhalten der an freiwilligen
Innovationserhebungen nicht teilnehmenden Unter-
nehmen grundlegend von jenem der teilnehmenden
unterscheidet bzw. scheint nicht von vornherein ein-
deutig, in welcher Hinsicht Unterschiede bestehen.
Die in den Konzeptionen des Oslo-Handbuchs als
eher wahrscheinlich vorgestellte Situation ist ein ,Bias*
(eine Verzerrung) hin zu innovativen Unternehmen bei
der regularen Innovationserhebung — daher auch die
Empfehlung zur Durchfiihrung einer Non-Response-
Analyse im Handbuch. Diese ,Lehrbuch“-Annahme
geht davon aus, dass sich eher Unternehmen an der
Erhebung beteiligen wirden, die mit den durchaus
komplexen Begrifflichkeiten der Innovationsstatistik
insofern vertraut sind, als sie selbst innovative Akti-
vitdten setzen. Nach dieser These musste die Masse
der Verweigerer zum Uberwiegenden Teil aus Nicht-
Innovatoren bestehen oder der Anteil innovationsak-
tiver Unternehmen zumindest geringer sein als unter
den Unternehmen, die Uber den langen Fragebogen
melden. Dieses Phanomen konnte jedoch mit Aus-
nahme des CIS 2012 bei keiner der in Osterreich im
Anschluss an die reguldren Innovationserhebungen
durchgefiihrten Non-Response-Befragungen beo-
bachtet werden.

Die gegenteilige Theorie geht davon aus, dass gerade
innovative Unternehmen auf Grund des Umfangs des
CIS-Fragebogens und der anspruchsvollen Frage-
stellungen nicht teilnehmen oder bei Unklarheiten zu
negativen Antworten auf die Fragen nach Innovati-
onen tendieren, da das Fragebogenrouting vorsieht,
dass Unternehmen ohne Innovationstatigkeit einen
Teil der Fragen nicht beantworten mussen. Innova-
tive Unternehmen konnten also dazu verleitet wer-
den, Innovationsaktivitaten zu verschweigen, um die
Last der Ausflllung zu reduzieren. Die Ergebnisse
der Non-Response-Analyse scheinen diese These zu
bestéatigen.

Andererseits gibt es nur wenige schlissige Argu-
mente, warum gerade bei Innovationserhebungen ein
merklicher Bias zwischen antwortenden und nicht ant-
wortenden Unternehmen vorkommen soll und nicht
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etwa auch bei anderen freiwilligen Unternehmens-
erhebungen, bei denen keine nachfolgende Non-
Response-Befragung durchgefiihrt wird.

Es soll auch auf einige ganz elementare Probleme
bei der Non-Response-Befragung selbst hingewiesen
werden: Zum einen nimmt auch an dieser Erhebung
nur ein Teil der zu Befragenden teil, sodass sich die
erwilinschte hohe Ausschoépfung (moglichst 100%)
einer einzigen ,Sub-Stichprobe® von Nichtteilnehmern
nicht realisieren lasst. Zudem bietet ein kurzer Fra-
gebogen — obwohl er die genauen Definitionen von
Innovation und der verschiedenen Innovationsarten
enthalt — unter Umstanden nur ungeniigende Informa-
tionen, um es einem Unternehmen im Rahmen einer
derartigen Befragung zu erlauben, die eigenen Aktivi-
taten als innovationsrelevant einzustufen. Auflerdem
kann angenommen werden, dass bei Respondentin-
nen und Respondenten, die an der urspringlichen
Erhebung nicht teilgenommen haben, das Interesse
an den Fragestellungen oder die Bereitschaft, Zeit
dafiur zu investieren, gering ist und daher die Qualitat
der Antworten bei einer darauf folgenden Non-Res-
ponse-Befragung nicht optimal ist.

SchlieBlich wird auch die Erhebungsart nicht als mog-
liche Ursache eines ,Bias“ ausgeschlossen. Analysen
der OECD deuten darauf hin, dass eine ausschliel3-
liche Befragung mittels webbasierter Fragebdgen zu
einem Bias hin zu innovativen Unternehmen fihrt.
Folgende Griunde werden daflr genannt: Wahrend
es bei Papierfragebdgen einfacher ist, den Umfang
und die Art der Fragen zu Uberschauen, ist das im
Webfragebogen mihseliger. In der Regel kann der
Fragebogen erst nach Eingabe eines Passworts
auf der dafir vorgesehenen Webseite aufgerufen
werden. Auf einem Bildschirm ist im Regelfall nur
ein kleiner Ausschnitt des gesamten Fragebogens
sichtbar, sodass die zeitliche Belastung fiir die Aus-
fullenden schwerer abschéatzbar ist. Je nachdem,
ob und wie Filterfragen ausgezeichnet sind, kann
das Einfluss auf das Antwortverhalten haben. Falls
die Filterfragen und die an ihrer Beantwortung ori-
entierte automatische Fragebogensteuerung fir die
Antwortenden nicht kenntlich sind, kann es auch zu
unerwunschten Effekten, wie mangelnder Aufmerk-
samkeit der Respondenten und Respondentinnen
fur als zentral erachtete Fragestellungen, kommen.
Das im Webfragebogen eingesetzte ,Ausblenden”
von Fragen (die nicht beantwortet werden missen,
da die Fragen nicht zutreffen) kann unter Umstanden
zu anderen Ergebnissen flihren, als dies bei einer
Befragung auf Papier der Fall ware, da dort alle
Fragen auf Dauer sichtbar sind (ein ,Zurickkommen*
auf diese Fragen ist jederzeit moglich). Verneint ein
Unternehmen beispielsweise alle Fragen zu Produkt-
und Prozessinnovationen, Gberspringt aber die darauf
folgenden Detailfragen zu diesen Innovationsarten
nicht, gibt es die Madglichkeit, die urspringlichen
Antworten im Lichte der neuen Informationen zu
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korrigieren. Falls diese Fragen im Webfragebogen
ausgeblendet werden, besteht diese Mdglichkeit
nicht. Empirische Vergleiche der OECD zeigen, dass
webbasierte Erhebungsinstrumente tendenziell zu
einer hoheren Innovatorenrate fihren. Eine Erklarung
kénnte sein, dass innovative Firmen den neuen
Technologien aufgeschlossener gegenulberstehen
und eher bereit sind, Uber Internet zu melden. Wenn
die Moglichkeit, eine Papiermeldung abzugeben
wegfallt, tendieren hingegen Nichtinnovatoren dazu,
an der Erhebung nicht teilzunehmen. Dieser These
zufolge misste allerdings der Anteil der Nicht-
Innovatoren beim CIS 2014 hoher als beim CIS 2012
liegen, da beim ersteren 78%, bei zweiterem 86% der
Meldungen elektronisch erfolgte. Das ist allerdings
nicht der Fall.

Auch die Lange des Fragebogens kann Einfluss auf
die Innovatorenrate haben. Je kurzer ein Fragebogen,
desto eher besteht die Mdglichkeit eines Resultats
einer hohen Innovatorenrate. Dies wurde auch bislang
weitgehend bestatigt. Da innovative Unternehmen
immer eine hoéhere Ausfllllast zu tragen haben und
mehr Fragen beantworten missen, ist der Anreiz, sich
als Nichtinnovator zu deklarieren héher, je langer und
aufwandiger ein Fragebogen ist.

SchlieBlich darf auch nicht U(bersehen werden,
dass es gerade bei der Non-Response-Analyse zu
Lerwinschtem® Antwortverhalten kommen kann. Da
Innovation im Regelfall als durch und durch positiv
besetzter Begriff angesehen wird, kénnten sich Nicht-
Innovatoren bei der Non-Response-Befragung unter
Umstanden unter Druck gesetzt flihlen, Innovationsta-
tigkeiten anzugeben.

Zusammengefasst zeigt sich, dass zwar einige Thesen
zum unterschiedlichen Meldeverhalten von Firmen in
Bezug auf ,kurze* und ,lange“ Fragebogen und auf
elektronische und Papiermeldeschiene beobachtet
werden konnen, dass sich Uber die Jahre kein durch-
gehendes Muster eines durchgangigen ,Bias™ ergibt.
Es wird daher angenommen, dass die Ergebnisse
der Non-Response-Befragung valide sind und sie zu
Recht in die Gewichtung der Ergebnisse einbezogen
werden.

4.8 Imputationen und Plausibilitats-
prifungen

Nicht alle unklaren und fehlenden Angaben konn-
ten durch Rickfragen bei den Respondentinnen und
Respondenten verbessert bzw. erganzt werden. Die
Umsatzerldse wurden gar nicht erfragt, sondern aus
der Leistungs- und Strukturerhebung 2014 bzw. aus
anderen Datenquellen, die Uber das Unternehmens-
register zuganglich waren, substituiert. Sonstige not-
wendige Imputationen und Plausibilitatskontrollen
wurden nach den von Eurostat vorgegebenen Richt-



INNOVATION 2012-2014 - Erhebungsinformationen

linien durchgeflihrt. Auf Grund intensiver Ruckfragen
bei den Unternehmen und der relativ umfangreichen
Implementierung von automatischen Plausibilitatspru-
fungen im Webfragebogen konnte der Anteil der ltem-
Non-Responses relativ gering gehalten werden.

Bei folgenden Fragen lagen die Item-Non-Response-
Raten bei jeweils ca. 6%: ,Umsatzanteil der Produkte,
die neu fir den Markt waren®, ,Umsatzanteil der Pro-
dukte, die nur neu fir das Unternehmen, aber nicht
neu fir den Markt waren®; etwas hdéhere Imputations-
raten ergeben sich flr ,Ausgaben flir den Erwerb von
externem Wissen*, ,Ausgaben fir den Erwerb von
Maschinen, Ausristung, Software und Gebauden flr
Innovationen®, ,Ausgaben fir Weiterbildungsmal-
nahmen fir Innovationen, Markteinfiihrung von Inno-
vationen, Design und andere Innovationsaktivitaten®
und ,Innovationsausgaben insgesamt®, wo knapp
Uber 10% der Angaben geschatzt werden mussten.
Fir die Gbrigen Merkmale lag die Antwortausfallsrate
unter 5%.
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4.9 Projektablauf: Meilensteine

Oktober 2015: Start der Erhebung bei rund 5.600
Unternehmen

Oktober 2015 — Februar 2016: Erhebungsphase und
Versendung von zwei Erinnerungsschreiben

Februar — Méarz 2016: Non-Response-Befragung

Marz — April 2016: Plausibilitatsprifungen und Impu-
tation

Mai 2016: Authentischer Datenbestand

Mai — Juni 2016: Hochrechnung

Juni 2016: Versendung der Endergebnisse an Eurostat
Internationale Vergleichszahlen werden fur den Spat-

herbst 2016 erwartet und kdnnen in diesem Bericht
noch nicht ausgewiesen werden.
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Tabelle 1: Riicklaufquoten bei der Européischen Innovationserhebung (CIS 2014) in Osterreich

Table 1: Response rates of the Community Innovation Survey (CIS 2014) in Austria

Bruttostichprobe Nettostichprobe
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Grund- in % der in % der Ricklauf-
BeschéftigtengroBenklassen gesamtheit absolut Grund- absolut Grund- quote?)
gesamtheit gesamtheit
Insgesamt 16.645 5.615 33,7 2.957 17,8 53,0
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 42 38,5 26 23,9 61,9
10-33 Herstellung von Waren 6.397 2.338 36,5 1.258 19,7 54,1
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 1.348 438 32,5 215 15,9 49,3
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder, Lederwaren
und Schuhe 234 83 35,5 44 18,8 53,7
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne
Mobel); Papier und Pappe; Druckerzeug-
nisse; Vervielfaltigung von bespielten
Ton-, Bild- und Datentragern 750 264 35,2 136 18,1 51,7
19-21 Kokerei und Mineralélverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 182 81 44,5 48 26,4 59,3
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 578 225 38,9 125 21,6 56,3
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 416 35,9 221 19,1 53,3
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elektronische
und optische Erzeugnisse; elektrische
Ausristungen 372 173 46,5 103 27,7 59,5
28 Maschinenbau 623 267 429 155 24,9 58,3
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 77 52,7 48 32,9 62,3
31-33 Mobel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausristungen 1.006 314 31,2 163 16,2 52,4
35 Energieversorgung 138 62 44,9 43 31,2 69,4
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 292 94 32,2 51 17,5 54,3
46-73 Dienstleistungen 9.709 3.079 31,7 1.579 16,3 51,6
46 Grof3handel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 1.088 31,1 564 16,1 52,0
49-53 Verkehr und Lagerei 2.492 774 31,1 400 16,1 52,4
58-63 Information und Kommunikation 1.291 433 33,5 198 15,3 45,8
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 337 38,0 209 23,5 62,6
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.544 447 29,0 208 13,5 47,0
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 12.848 3.292 25,6 1.629 12,7 49,8
50-249 Beschéftigte 3.009 1.535 51,0 855 28,4 56,0
250 und mehr Beschaftigte 788 788 100,0 473 60,0 60,2

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Riicklaufquote = Nettostichprobe/(Bruttostichprobe - neutrale Ausfalle).
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Tabelle 2: Innovationsaktive) Unternehmen in den Jahren 2012-2014

Table 2: Enterprises with innovation activities in the years 2012-2014

Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Alle Darunter mit Innovationsaktivitaten®)
BeschaftigtengroRenklassen Unternehmen absolut in %

Insgesamt 16.645 9.901 59,5
Wirtschaftszweige

05-09 Bergbau und Gewinnung von Steinen und Erden 109 65 59,6
10-33 Herstellung von Waren 6.397 4,102 64,1
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke; Tabak 1.348 709 52,6
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder, Lederwaren und Schuhe 234 173 73,9

16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne Mdébel);
Papier und Pappe; Druckerzeugnisse; Vervielfal-

tigung von bespielten Ton-, Bild- und Datentragern 750 421 56,1
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung; chemische

Erzeugnisse; pharmazeutische Erzeugnisse 182 153 84,1
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und Glaswaren,

Keramik, Verarbeitung von Steinen und Erden 578 431 74,6
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung; Metallerzeugnisse 1.158 684 59,1
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elektronische und optische

Erzeugnisse; elektrische Ausriistungen 372 329 88,4
28 Maschinenbau 623 520 83,5
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile; sonstiger

Fahrzeugbau 146 118 80,8
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und Installation von

Maschinen und Ausristungen 1.006 564 56,1
35 Energieversorgung 138 106 76,8
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und Abfallentsorgung und

Beseitigung von Umweltverschmutzungen 292 129 44,2

46-73 Dienstleistungen 9.709 5.499 56,6
46 GroRhandel (ochne Handel mit

Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 1.973 56,5
49-53 Verkehr und Lagerei 2.492 908 36,4
58-63 Information und Kommunikation 1.291 1060 82,1
64-66 Erbringung von Finanz- und

Versicherungsdienstleistungen 888 560 63,1

71-73 Architektur- und Ingenieurburos; technische,
physikalische und chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung; Werbung und

Marktforschung 1.544 998 64,6
BeschéftigtengroRenklassen
10-49 Beschaftigte 12.848 6.954 54,1
50-249 Beschéftigte 3.009 2.243 74,5
250 und mehr Beschéftigte 788 704 89,3

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Produkt-, Prozess-, Marketinginnovationen,
organisatorischen Innovationen oder laufenden, noch nicht abgeschlossenen bzw. abgebrochenen Innovationsaktivitaten fir Produkt- oder
Prozessinnovationen.
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Tabelle 3: Technologische und nichttechnologische Innovatoren in den Jahren 2012-2014 nach der
Technologie- und Wissensintensitat der Wirtschaftszweige

Table 3: Technological and non-technological innovators by technology and knowledge intensity
in the years 2012-2014

Darunter mit Innovationsaktivitaten®)

darunter Unternehmen mit
technologischen techngll((:)gti_schen
. . = Alle Unter- in % aller I : 2
nnovationen .
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) nehmen | apsotut | Unter. ) Innovationen®)
nehmen
in % aller in % aller
absolut Unter- absolut Unter-
nehmen nehmen
Insgesamt 16.645 9.901 59,5 7.388 44,4 7.946 47,7
Wirtschaftszweige
10-33 Herstellung von Waren 6.397 4.102 64,1 3.407 53,3 3.072 48,0
21,26 Hochtechnologie") 220 217 98,6 217 98,6 145 65,9
20, 27-30 MittelhochtechnologieS) 1.102 901 81,8 838 76,0 635 57,6
19, 22-25, 33 Mittelniedrigtechnologie6) 1.895 1.239 65,4 1.034 54,6 919 48,5
10-18, 31-32 Niedrigtechnologie7) 3.180 1.745 54,9 1.318 41,4 1.373 43,2
46-73 Dienstleistungen 9.709 5.499 56,6 3.750 38,6 4.630 47,7
50, 51, 58-66, 71-73 Wissensintensive Dienstleistungena) 3.751 2.630 70,1 1.868 49,8 2.224 59,3
46, 49, 52,53 Weniger wissensintensive Dienstleistungeng) 5.958 2.869 48,2 1.882 31,6 2.407 40,4

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Produkt-, Prozess-, Marketinginnovationen,
organisatorischen Innovationen oder laufenden, noch nicht abgeschlossenen bzw. abgebrochenen Innovationsaktivititen fir Produkt- oder
Prozessinnovationen. - 2) Unternehmen mit Produkt- und/oder Prozessinnovationen und/oder laufenden, noch nicht abgeschlossenen und/oder
abgebrochenen Innovationsaktivitdten fir Produkt- oder Prozessinnovationen. - 3) Unternehmen mit organisatorischen Innovationen und/oder
Marketinginnovationen. - 4) "Hochtechnologie" umfasst gemaf der hier verwendeten Klassifikation der OECD die folgenden Wirtschaftszweige: Herstellung
von pharmazeutischen Erzeugnissen (ONACE 21) sowie Herstellung von Datenverarbeitungsgeraten, elektronischen und optischen Erzeugnissen (ONACE
26). - 5) "Mittelhochtechnologie” umfasst geméaR der hier verwendeten Klassifikation der OECD die folgenden Wirtschaftszweige: Herstellung von
chemischen Erzeugnissen (ONACE 20), Herstellung von elektrischen Ausristungen (ONACE 27), Maschinenbau (ONACE 28), Herstellung von
Kraftwagen und Kraftwagenteilen (ONACE 29) sowie sonstiger Fahrzeugbau (ONACE 30). - 6) "Mittelniedrigtechnologie" umfasst gemaR der hier
verwendeten Klassifikation der OECD die folgenden Wirtschaftszweige: Kokerei und Mineral6lverarbeitung (ONACE 19), Herstellung von Gummi- und
Kunststoffwaren (ONACE 22), Herstellung von Glas und Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von Steinen und Erden (ONACE 23), Metallerzeugung und -be-
arbeitung (ONACE 24), Herstellung von Metallerzeugnissen (ONACE 25) sowie Reparatur und Installation von Maschinen und Ausriistungen (ONACE 33). -
7) "Niedrigtechnologie" umfasst gemaR der hier verwendeten Klassifikation der OECD die folgenden Wirtschaftszweige: Herstellung von Nahrungs- und
Futtermitteln (ONACE 10), Getrankeherstellung (ONACE 11), Tabakverarbeitung (ONACE 12), Herstellung von Textilien (ONACE 13), Herstellung von
Bekleidung (ONACE 14), Herstellung von Leder, Lederwaren und Schuhen (ONACE 15), Herstellung von Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne
Mobel) (ONACE 16), Herstellung von Papier, Pappe und Waren daraus (ONACE 17), Herstellung von Druckerzeugnissen; Vervielfaltigung von bespielten
Ton-, Bild- und Datentragern (ONACE 18), Herstellung von Mdbeln (ONACE 31) sowie Herstellung von sonstigen Waren (ONACE 32). - 8) Zu den
"wissensintensiven Dienstleistungen” zéhlen von den in dieser Erhebung befragten Branchen gemaR der hier verwendeten Klassifikation der OECD die
folgenden Wirtschaftszweige: Schifffahrt (ONACE 50), Luftfahrt (ONACE 51), Verlagswesen (ONACE 58), Filmherstellung, -verleih; Kinos (ONACE 59),
Rundfunkveranstalter (ONACE 60), Telekommunikation (ONACE 61), Erbringung von Dienstleistungen der Informationstechnologie (ONACE 62),
Informationsdienstleistungen (ONACE 63), Erbringung von Finanzdienstleistungen (ONACE 64), Versicherungen, Rickversicherungen und
Pensionskassen (ohne Sozialversicherung) (ONACE 65), mit Finanz- und Versicherungsdienstleistungen verbundene Tatigkeiten (ONACE 66), Architektur-
und Ingenieurbiros; technische, physikalische und chemische Untersuchung (ONACE 71), Forschung und Entwicklung (ONACE 72), Werbung und
Marktforschung (ONACE 73). - 9) Zu den "weniger wissensintensiven Dienstleistungen” zéahlen von den in dieser Erhebung befragten Branchen geman der
hier verwendeten Klassifikation der OECD die folgenden Wirtschaftszweige: GroRhandel (ohne Handel mit Kraftfahrzeugen und Kraftradern) (ONACE 46),
Landverkehr und Transport in Rohrfernleitungen (ONACE 49), Lagerei sowie Erbringung von sonstigen Dienstleistungen fir den Verkehr (ONACE 52)
sowie Post-, Kurier- und Expressdienste (ONACE 53).
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Tabelle 4: Produkt- und Prozessinnovatoren in den Jahren 2012-2014 nach der Technologie- und
Wissensintensitat der Wirtschaftszweige

Table 4: Product and process innovators by technology and knowledge intensity in the years 2012-2014

Darunter mit Innovationsaktivitaten®)
darunter
. - . Produktinnovatoren Prozessinnovatoren
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) A:'Zhli:éir in % aller
absolut Unter- in % aller in % aller
nehmen absolut Unter- absolut Unter-
nehmen nehmen
Insgesamt 16.645 9.901 59,5 5.123 30,8 5.455 32,8
Wirtschaftszweige
10-33 Herstellung von Waren 6.397 4.102 64,1 2.427 37,9 2.497 39,0
21,26 Hochtechnologiez) 220 217 98,6 209 95,0 140 63,6
20, 27-30 Mittelhochtechnologies) 1.102 901 81,8 728 66,1 524 47,5
19, 22-25, 33 Mittelniedrigtechnologie“) 1.895 1.239 65,4 692 36,5 797 42,1
10-18, 31-32 Niedrigtechnologies) 3.180 1.745 54,9 798 25,1 1.037 32,6
46-73 Dienstleistungen 9.709 5.499 56,6 2.572 26,5 2.766 28,5
50, 51, 58-66, 71-73 Wissensintensive Dienstleistungen6) 3.751 2.630 70,1 1.487 39,6 1.336 35,6
46, 49, 52, 53 Weniger wissensintensive
Dienstleistungen7) 5.958 2.869 48,2 1.085 18,2 1.430 24,0

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Produkt-, Prozess-, Marketinginnovationen,
organisatorischen Innovationen oder laufenden, noch nicht abgeschlossenen bzw. abgebrochenen Innovationsaktivitaten fir Produkt- oder
Prozessinnovationen. - 2) "Hochtechnologie" umfasst gemaf der hier verwendeten Klassifikation der OECD die folgenden Wirtschaftszweige: Herstellung
von pharmazeutischen Erzeugnissen (ONACE 21) sowie Herstellung von Datenverarbeitungsgeréten, elektronischen und optischen Erzeugnissen
(ONACE 26). - 3) "Mittelhochtechnologie" umfasst geméaR der hier verwendeten Klassifikation der OECD die folgenden Wirtschaftszweige: Herstellung von
chemischen Erzeugnissen (ONACE 20), Herstellung von elektrischen Ausriistungen (ONACE 27), Maschinenbau (ONACE 28), Herstellung von
Kraftwagen und Kraftwagenteilen (ONACE 29) sowie sonstiger Fahrzeugbau (ONACE 30). - 4) "Mittelniedrigtechnologie" umfasst gemaR der hier
verwendeten Klassifikation der OECD die folgenden Wirtschaftszweige: Kokerei und Mineraldlverarbeitung (ONACE 19), Herstellung von Gummi- und
Kunststoffwaren (ONACE 22), Herstellung von Glas und Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von Steinen und Erden (ONACE 23), Metallerzeugung und -be-
arbeitung (ONACE 24), Herstellung von Metallerzeugnissen (ONACE 25) sowie Reparatur und Installation von Maschinen und Ausriistungen (ONACE 33).
- 5) "Niedrigtechnologie” umfasst geman der hier verwendeten Klassifikation der OECD die folgenden Wirtschaftszweige: Herstellung von Nahrungs- und
Futtermitteln (ONACE 10), Getrankeherstellung (ONACE 11), Tabakverarbeitung (ONACE 12), Herstellung von Textilien (ONACE 13), Herstellung von
Bekleidung (ONACE 14), Herstellung von Leder, Lederwaren und Schuhen (ONACE 15), Herstellung von Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne
Mébel) (ONACE 16), Herstellung von Papier, Pappe und Waren daraus (ONACE 17), Herstellung von Druckerzeugnissen; Vervielfaltigung von bespielten
Ton-, Bild- und Datentragern (ONACE 18), Herstellung von Mobeln (ONACE 31) sowie Herstellung von sonstigen Waren (ONACE 32). - 6) Zu den
"wissensintensiven Dienstleistungen” zahlen von den in dieser Erhebung befragten Branchen gemaR der hier verwendeten Klassifikation der OECD die
folgenden Wirtschaftszweige: Schifffahrt (ONACE 50), Luftfahrt (ONACE 51), Verlagswesen (ONACE 58), Filmherstellung, -verleih; Kinos (ONACE 59),
Rundfunkveranstalter (ONACE 60), Telekommunikation (ONACE 61), Erbringung von Dienstleistungen der Informationstechnologie (ONACE 62),
Informationsdienstleistungen (ONACE 63), Erbringung von Finanzdienstleistungen (ONACE 64), Versicherungen, Riickversicherungen und
Pensionskassen (ohne Sozialversicherung) (ONACE 65), mit Finanz- und Versicherungsdienstleistungen verbundene Tétigkeiten (ONACE 66) sowie
Architektur- und Ingenieurbiiros; technische, physikalische und chemische Untersuchung (ONACE 71), Forschung und Entwicklung (ONACE 72), Werbung
und Marktforschung (ONACE 73). - 7) Zu den "weniger wissensintensiven Dienstleistungen” zahlen von den in dieser Erhebung befragten Branchen
geman der hier verwendeten Klassifikation der OECD die folgenden Wirtschaftszweige: GroBhandel (ohne Handel mit Kraftfahrzeugen und Kraftradern)
(ONACE 46), Landverkehr und Transport in Rohrfernleitungen (ONACE 49), Lagerei sowie Erbringung von sonstigen Dienstleistungen fiir den Verkehr
(ONACE 52) sowie Post-, Kurier- und Expressdienste (ONACE 53).
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Tabelle 5: Unternehmen mit in den Jahren 2012-2014 abgebrochenen und/oder noch nicht abgeschlossenen

Innovationsaktivitaten

Table 5: Enterprises with ongoing and/or abandoned innovation activities in the years 2012-2014

Darunter Unternehmen mit technologischen Innovationen')

darunter Unternehmen mit
vorzeitig abgebrochenen
und/oder noch nicht

Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Uﬁltlzr_ in % aller abgeschlossenen
BeschaftigtengroRenklassen nehmen absolut Unter- Innovationsaktivitaten
nehmen
in % aller
absolut Unter-
nehmen

Insgesamt 16.645 7.388 44,4 3.398 20,4
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von Steinen und Erden 109 52 47,7 14 12,8
10-33 Herstellung von Waren 6.397 3.407 53,3 1.722 26,9
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke; Tabak 1.348 462 34,3 161 11,9
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder, Lederwaren und Schuhe 234 115 49,1 52 22,2
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne Mobel);

Papier und Pappe; Druckerzeugnisse; Vervielféltigung

von bespielten Ton-, Bild- und Datentragern 750 356 47,5 117 15,6
19-21 Kokerei und Mineral6lverarbeitung; chemische

Erzeugnisse; pharmazeutische Erzeugnisse 182 150 82,4 119 65,4
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und Glaswaren,

Keramik, Verarbeitung von Steinen und Erden 578 368 63,7 168 29,1
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;

Metallerzeugnisse 1.158 570 49,2 312 26,9
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elektronische und optische

Erzeugnisse; elektrische Ausriistungen 372 313 84,1 232 62,4
28 Maschinenbau 623 489 78,5 320 51,4
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile; sonstiger Fahrzeugbau 146 104 71,2 87 59,6
31-33 Mobel; sonstige Waren; Reparatur und Installation von

Maschinen und Ausriistungen 1.006 479 47,6 154 15,3
35 Energieversorgung 138 75 54,3 53 38,4
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und Abfallentsorgung und

Beseitigung von Umweltverschmutzungen 292 104 35,6 31 10,6

46-73 Dienstleistungen 9.709 3.750 38,6 1.578 16,3
46 GroRhandel (ohne Handel mit

Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 1.307 37,4 444 12,7
49-53 Verkehr und Lagerei 2.492 576 23,1 184 7,4
58-63 Information und Kommunikation 1.291 805 62,4 405 31,4
64-66 Erbringung von Finanz- und

Versicherungsdienstleistungen 888 325 36,6 104 11,7
71-73 Architektur- und Ingenieurbiros; technische,

physikalische und chemische Untersuchung;

Forschung und Entwicklung; Werbung und

Marktforschung 1.544 736 47,7 443 28,7
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 12.848 4916 38,3 1.948 15,2
50-249 Beschéftigte 3.009 1.822 60,6 994 33,0
250 und mehr Beschaftigte 788 650 82,5 456 57,9

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Produkt- und/oder Prozessinnovationen und/oder laufenden,
noch nicht abgeschlossenen und/oder abgebrochenen Innovationsaktivitaten fur Produkt- oder Prozessinnovationen.
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Tabelle 6: Unternehmen mit in den Jahren 2012-2014 abgebrochenen und noch nicht abgeschlossenen

Innovationsaktivitaten

Table 6: Enterprises with ongoing and abandoned innovation activities in the years 2012-2014

Darunter Unternehmen mit technologischen Innovationen')

darunter Unternehmen mit
vorzeitig vor Beendigung

darunter Unternehmen mit

Ende 2014 noch nicht

Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Uf;ltlzr- in % aller | abgsbroci‘f‘ni?t | abgetgchloskstlerjt?rtw
BeschaftigtengroRenklassen o absolut Unter- nnovationsaktivitaten nnovationsaktivitaten
nehmen
in % aller in % aller
absolut Unter- absolut Unter-
nehmen nehmen
Insgesamt 16.645 7.388 44,4 1.291 7,8 3.064 18,4
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 52 47,7 6 55 14 12,8
10-33 Herstellung von Waren 6.397 3.407 53,3 728 11,4 1.535 24,0
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 1.348 462 34,3 66 49 151 11,2
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 234 115 49,1 11 47 43 18,4
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mébel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentrégern 750 356 47,5 49 6,5 105 14,0
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 182 150 82,4 63 34,6 115 63,2
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 578 368 63,7 88 15,2 162 28,0
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 570 49,2 117 10,1 278 24,0
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 372 313 84,1 91 24,5 215 57,8
28 Maschinenbau 623 489 78,5 120 19,3 285 457
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 104 71,2 48 32,9 85 58,2
31-33 Mobel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 1.006 479 47,6 74 7,4 98 9,7
35 Energieversorgung 138 75 54,3 19 13,8 43 31,2
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 292 104 35,6 3 1,0 31 10,6
46-73 Dienstleistungen 9.709 3.750 38,6 536 55 1.440 14,8
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 1.307 37,4 177 51 378 10,8
49-53 Verkehr und Lagerei 2.492 576 23,1 56 2,2 159 6,4
58-63 Information und Kommunikation 1.291 805 62,4 148 115 374 29,0
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 325 36,6 24 2,7 93 10,5
71-73 Architektur- und Ingenieurbiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.544 736 47,7 131 8,5 437 28,3
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 12.848 4.916 38,3 688 54 1.706 13,3
50-249 Beschéftigte 3.009 1.822 60,6 368 12,2 917 30,5
250 und mehr Beschaftigte 788 650 82,5 236 29,9 440 55,8

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Produkt- und/oder Prozessinnovationen und/oder laufenden,
noch nicht abgeschlossenen und/oder abgebrochenen Innovationsaktivitaten fur Produkt- oder Prozessinnovationen.
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Tabelle 7: Technologische und nichttechnologische Innovatoren in den Jahren 2012-2014

Table 7: Technological and non-technological innovators in the years 2012-2014

Darunter mit Innovationsaktivitaten')

darunter Unternehmen mit
. technologischen nicht-
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Alle Unter- in % aller Innovationen?) technologlschgn
BeschéftigtengroRenklassen nehmen absolut Unter- Innovationen”)
nehmen
in % aller in % aller
absolut Unter- absolut Unter-
nehmen nehmen
Insgesamt 16.645 9.901 59,5 7.388 44,4 7.946 47,7
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 65 59,6 52 47,7 39 35,8
10-33 Herstellung von Waren 6.397 4,102 64,1 3.407 53,3 3.072 48,0
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getréanke;
Tabak 1.348 709 52,6 462 34,3 600 445
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 234 173 73,9 115 49,1 149 63,7

16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren

(ohne Mébel); Papier und Pappe;

Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung

von bespielten Ton-, Bild- und

Datentrégern 750 421 56,1 356 47,5 294 39,2
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;

chemische Erzeugnisse; pharma-

zeutische Erzeugnisse 182 153 84,1 150 82,4 116 63,7
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und

Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von

Steinen und Erden 578 431 74,6 368 63,7 315 54,5
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 684 59,1 570 49,2 512 44,2

26-27 Datenverarbeitungsgerate, elektronische
und optische Erzeugnisse;

elektrische Ausriistungen 372 329 88,4 313 84,1 228 61,3
28 Maschinenbau 623 520 83,5 489 78,5 340 54,6
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;

sonstiger Fahrzeugbau 146 118 80,8 104 71,2 98 67,1
31-33 Mobel; sonstige Waren; Reparatur und

Installation von Maschinen und Ausriistungen 1.006 564 56,1 479 47,6 420 41,7
35 Energieversorgung 138 106 76,8 75 54,3 100 72,5

36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von

Umweltverschmutzungen 292 129 44,2 104 35,6 104 35,6
46-73 Dienstleistungen 9.709 5.499 56,6 3.750 38,6 4.630 47,7
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 1.973 56,5 1.307 37,4 1.659 47,5
49-53 Verkehr und Lagerei 2.492 908 36,4 576 23,1 759 30,5
58-63 Information und Kommunikation 1.291 1060 82,1 805 62,4 895 69,3
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 560 63,1 325 36,6 497 56,0

71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;

Werbung und Marktforschung 1.544 998 64,6 736 47,7 820 53,1
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschaftigte 12.848 6.954 54,1 4.916 38,3 5.463 42,5
50-249 Beschéftigte 3.009 2.243 74,5 1.822 60,6 1.840 61,1
250 und mehr Beschaftigte 788 704 89,3 650 82,5 643 81,6

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Produkt-, Prozess-, Marketinginnovationen,
organisatorischen Innovationen oder laufenden, noch nicht abgeschlossenen bzw. abgebrochenen Innovationsaktivititen fir Produkt- oder
Prozessinnovationen. - 2) Unternehmen mit Produkt- und/oder Prozessinnovationen und/oder laufenden, noch nicht abgeschlossenen und/oder
abgebrochenen Innovationsaktivitaten fir Produkt- oder Prozessinnovationen. - 3) Unternehmen mit organisatorischen Innovationen und/oder
Marketinginnovationen.
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Tabelle 8: Technologische und nichttechnologische Innovatoren in den Jahren 2012-2014 nach der Art der
Innovationsaktivitaten

Table 8: Technological and non-technological innovators in the years 2012-2014 by type of innovation activity

Davon Unternehmen mit

sowohl
) g technologischen )
Innovationsaktive™) ) 5 nur nur nicht-
) ) ) Alle Unternehmen Iar:g‘;\:ﬁ‘o::;t)_ technologischen technologischen
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Unter- technologischen Innovationen?) Innovationen®)
BeschéftigtengrélRenklassen
nehmen Innovationen®)
in % aller in % aller in % aller in % aller
absolut | Unter- | absolut | Unter- | absolut | Unter- | absolut | Unter-
nehmen nehmen nehmen nehmen
Insgesamt 16.645 9.901 59,5 5.433 32,6 1.955 11,7 2.514 15,1
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 65 59,6 26 23,9 26 23,9 14 12,8
10-33 Herstellung von Waren 6.397 4,102 64,1 2.377 37,2 1.030 16,1 694 10,8
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getréanke;
Tabak 1.348 709 52,6 353 26,2 109 8,1 247 18,3
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 234 173 73,9 91 38,9 24 10,3 57 24,4
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mébel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentrégern 750 421 56,1 230 30,7 126 16,8 64 8,5
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 182 153 84,1 114 62,6 37 20,3 3 1,6
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 578 431 74,6 252 43,6 116 20,1 63 10,9
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 684 59,1 398 34,4 172 14,9 114 9,8
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elektronische
und optische Erzeugnisse;
elektrische Ausriistungen 372 329 88,4 213 57,3 101 27,2 15 4,0
28 Maschinenbau 623 520 83,5 309 49,6 180 28,9 31 5,0
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 118 80,8 83 56,8 20 13,7 14 9,6
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und Ausriistungen 1.006 564 56,1 335 33,3 144 14,3 86 8,5
35 Energieversorgung 138 106 76,8 69 50,0 6 4,3 31 225
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 292 129 44,2 79 27,1 25 8,6 25 8,6
46-73 Dienstleistungen 9.709 5.499 56,6 2.881 29,7 869 9,0 1.749 18,0
46 GrofRRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 1.973 56,5 994 28,4 313 9,0 666 19,1
49-53 Verkehr und Lagerei 2.492 908 36,4 428 17,2 149 6,0 332 13,3
58-63 Information und Kommunikation 1.291 1060 82,1 640 49,6 166 12,9 255 19,8
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 560 63,1 262 29,5 63 7,1 235 26,5
71-73 Architektur- und Ingenieurbiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.544 998 64,6 558 36,1 178 115 262 17,0
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 12.848 6.954 54,1 3.425 26,7 1.490 11,6 2.038 15,9
50-249 Beschéftigte 3.009 2.243 74,5 1.419 47,2 403 13,4 421 14,0
250 und mehr Beschaftigte 788 704 89,3 589 74,7 61 7,7 54 6,9

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Produkt-, Prozess-, Marketinginnovationen, organisa-
torischen Innovationen oder laufenden, noch nicht abgeschlossenen bzw. abgebrochenen Innovationsaktivitaten fiir Produkt- oder Prozessinnovationen. - 2)
Unternehmen mit Produkt- und/oder Prozessinnovationen und/oder laufenden, noch nicht abgeschlossenen und/oder abgebrochenen Innovationsaktivitéaten
fur Produkt- oder Prozessinnovationen. - 3) Unternehmen mit organisatorischen Innovationen und/oder Marketinginnovationen.
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Tabelle 9: Innovative Unternehmen in den Jahren 2012-2014 nach Innovationsarten

Table 9: Innovative enterprises in the years 2012-2014 by type of innovation

Darunter mit

Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Uf;ltlzr- Produkt- Prozess- organisatorischen Marketing-
BeschéftigtengroBenklassen nehmen innovationen innovationen Innovationen innovationen
absolut in % absolut in % absolut in % absolut in %
Insgesamt 16.645 5.123 30,8 5.455 32,8 6.208 37,3 4.965 29,8
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 39 35,8 40 36,7 32 29,4 17 15,6
10-33 Herstellung von Waren 6.397 2.427 37,9 2.497 39,0 2.293 35,8 1.980 31,0
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 1.348 277 20,5 351 26,0 339 25,1 472 35,0
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder, Lederwaren
und Schuhe 234 90 38,5 87 37,2 104 44,4 100 42,7
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne
Mobel); Papier und Pappe; Druckerzeug-
nisse; Vervielfaltigung von bespielten
Ton-, Bild- und Datentragern 750 209 27,9 274 36,5 245 32,7 182 24,3
19-21 Kokerei und Mineral6lverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 182 119 65,4 114 62,6 111 61,0 57 31,3
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 578 271 46,9 275 47,6 215 37,2 211 36,5
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 384 33,2 437 37,7 460 39,7 247 21,3
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elektronische
und optische Erzeugnisse; elektrische
Ausristungen 372 291 78,2 217 58,3 191 51,3 153 41,1
28 Maschinenbau 623 441 70,8 283 45,4 264 42,4 211 33,9
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 87 59,6 51 34,9 81 55,5 50 34,2
31-33 Mobel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausristungen 1.006 258 25,6 409 40,7 283 28,1 296 29,4
35 Energieversorgung 138 45 32,6 61 44,2 82 59,4 59 42,8
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 292 39 13,4 90 30,8 104 35,6 57 19,5
46-73 Dienstleistungen 9.709 2.572 26,5 2.766 28,5 3.697 38,1 2.852 29,4
46 GroRRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 814 23,3 939 26,9 1.274 36,5 1.189 34,0
49-53 Verkehr und Lagerei 2.492 272 10,9 491 19,7 615 24,7 425 17,1
58-63 Information und Kommunikation 1.291 702 54,4 574 445 695 53,8 575 445
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 199 22,4 222 25,0 418 47,1 265 29,8
71-73 Architektur- und Ingenieurbdiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.544 584 37,8 540 35,0 695 45,0 398 25,8
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 12.848 3.216 25,0 3.578 27,8 4.082 31,8 3.381 26,3
50-249 Beschéftigte 3.009 1.363 45,3 1.324 44,0 1.549 51,5 1.164 38,7
250 und mehr Beschaftigte 788 544 69,0 552 70,1 577 73,2 420 53,3

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 10: Innovative Unternehmen in den Jahren 2012-2014 mit drei und mehr verschiedenen
Innovationsarten

Table 10: Innovative enterprises in the years 2012-2014 with three and more types of innovation

Darunter mit

Alle Unter-
nehmen mit nur Produkt-, nur Produkt-, nur Prozess-,
X nur Produkt-, . X |
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) zum_mdest Prozes_s— und Prozess- und Marketmg— und Marketlng— und allen vier
BeschaftigtengroRenklassen _etner organisato- Marketing- organisato- organisato- Arten von
eingefuhr- rischen . . rischen rischen Innovationen
ten Innovationen innovationen Innovationen Innovationen
Innovation
absolut | in% | absolut | in% | absolut | in% | absolut | in% |absolut| in%
Insgesamt 9.801 825 8,4 356 3,6 351 3,6 509 52 1696 17,3
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 65 12 18,5 - - - - 1 1,5 8 123
10-33 Herstellung von Waren 4.050 375 9,3 166 4,1 131 3,2 190 4,7 722 17,8
10-12 Getranke;
Tabak 702 23 3,3 31 4.4 7 1,0 70 10,0 99 141
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 169 24 14,2 - - 8 47 8 4,7 30 17,8
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mdbel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern 415 46 11,1 15 3,6 22 53 11 2,7 58 14,0
19-21 Kokerei und Mineral6lverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 153 17 11,1 3 2,0 1 0,7 3 2,0 44 28,8
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas
und Glaswaren, Keramik,
Verarbeitung von Steinen und Erden 431 37 8,6 39 9,0 4 0,9 21 4,9 62 144
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 680 88 12,9 9 1,3 20 2,9 39 5,7 117 17,2
26-27 Datenverarbeitungsgerate,
elektronische und optische
Erzeugnisse; elektrische
Ausristungen 329 37 11,2 18 55 13 4,0 4 1,2 93 28,3
28 Maschinenbau 498 58 11,6 40 8,0 28 5,6 - - 102 20,5
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 110 12 10,9 - - - - 1 0,9 30 27,3
31-33 Mobel; sonstige Waren; Reparatur
und Installation von Maschinen und
Ausriistungen 564 31 55 11 2,0 27 4,8 32 57 86 15,2
35 Energieversorgung 106 6 57 3 2,8 8 8 4 3,8 23 21,7
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 129 - - - - - - 32 24,8 25 194
46-73 Dienstleistungen 5.450 433 7,9 186 3,4 212 3,9 281 52 918 16,8
46 GroRRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.950 80 4,1 51 2,6 99 51 144 7,4 311 15,9
49-53 Verkehr und Lagerei 908 71 7,8 26 2,9 5 0,6 84 9,3 81 8,9
58-63 Information und Kommunikation 1.060 87 8,2 58 55 53 5,0 21 2,0 266 25,1
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 551 27 4,9 9 1,6 21 3,8 21 3,8 83 151
71-73 Architektur- und Ingenieurbdiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 982 168 17,1 42 4,3 34 3,5 11 1,1 177 18,0
BeschéftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 6.882 443 6,4 239 35 180 2,6 356 52 977 14,2
50-249 Beschéftigte 2.220 258 11,6 84 3,8 139 6,3 113 51 454 20,5
250 und mehr Beschaftigte 700 123 17,6 32 4,6 32 4,6 40 57 265 37,9

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 11: Innovative Unternehmen in den Jahren 2012-2014 mit jeweils nur einer Art von Innovation

Table 11: Innovative enterprises in the years 2012-2014 with only one type of innovation

Alle Unter- Darunter mit
Wirtschaltszueige (ONACE 2008) ”Zeuhn'::ﬁge';‘t't ausschlieBlich ausschlieBlich ausschiielich ausschiieRlich
BeschaftigtengroRenklassen einer _ ProdL_Jkt— _ Proze_ss— orgamsatqnschen _ Marke_tlng—
’ " innovationen innovationen Innovationen innovationen
eingefuhrten
Innovation | apsolut in % absolut in % absolut in % absolut in %
Insgesamt 9.801 637 6,5 618 6,3 1.184 12,1 847 8,6
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 65 12 18,5 7 10,8 6 9,2 8 12,3
10-33 Herstellung von Waren 4.050 316 7,8 293 7,2 292 7,2 308 7,6
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 702 16 2,3 48 6,8 56 8,0 174 24,8
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder, Lederwaren
und Schuhe 169 9 53 - - 10 59 38 22,5
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne
Mbbel); Papier und Pappe; Druckerzeug-
nisse; Vervielfaltigung von bespielten
Ton-, Bild- und Datentréagern 415 26 6,3 71 17,1 22 53 13 3,1
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 153 11 7,2 6 3,9 - - 1 0,7
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 431 38 8,8 25 5,8 33 7,7 19 4.4
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 680 61 9,0 50 7,4 88 12,9 25 3,7
26-27 Datenverarbeitungsgeréte, elektronische
und optische Erzeugnisse; elektrische
0 Ausriistungen 329 50 15,2 4 1,2 9 2,7 - -
28 Maschinenbau 498 82 16,5 21 4,2 25 5,0 - -
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 110 6 55 2 1,8 12 10,9 3 2,7
31-33 Mbbel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 564 17 3,0 66 11,7 36 6,4 36 6,4
35 Energieversorgung 106 5 4,7 1 0,9 21 19,8 4 3,8
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 129 - 25 19,4 25 19,4 -
46-73 Dienstleistungen 5.450 305 5,6 292 54 840 15,4 527 9,7
46 GroBhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.950 103 53 139 7,1 204 10,5 232 11,9
49-53 Verkehr und Lagerei 908 46 51 70 7,7 152 16,7 93 10,2
58-63 Information und Kommunikation 1.060 82 7,7 18 1,7 148 14,0 75 7,1
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 551 27 4,9 24 4.4 140 25,4 52 9,4
71-73 Architektur- und Ingenieurburos;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 982 47 4.8 42 4,3 195 19,9 75 7,6
BeschéftigtengroRenklassen
10-49 Beschéftigte 6.882 497 7,2 501 7,3 945 13,7 736 10,7
50-249 Beschaftigte 2.220 126 57 106 4,8 212 9,5 98 4,4
250 und mehr Beschéftigte 700 14 2,0 10 1,4 27 3,9 13 1,9

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 12: Innovative Unternehmen in den Jahren 2012-2014 mit jeweils zwei Arten von Innovationen

Table 12: Innovative enterprises in the years 2012-2014 with two innovation types

Alle Darunter mit
Unter-
nehmen
miF nur Produkt- nur Prozess- nur organisa-
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) zumin- | nur Produkt- | organisa- | ™ Produkt- organisa- | M Prozess- | icchen und
BeschaftigtengroRenklassen dest [ und Prozess- = o pen [UndMarketing-| o hen  [UNd Marketing- Marketing-
einer innovationen ; innovationen ) innovationen | . )
: Innovationen Innovationen innovationen
einge-
fuhrten
Innova-
tion absolut | in % | absolut | in % | absolut| in % | absolut | in % | absolut | in % | absolut [ in %
Insgesamt 9.801 600 6,1 332 3,4 325 3,3 641 6,5 210 2,1 670 6,8
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 65 8 12,3 - - - - 4 6,2 - - -
10-33 Herstellung von Waren 4.050 369 9,1 164 4,0 184 45 261 6,4 121 3,0 158 3,9
10-12 Nahrungs- und Futtermittel;
Getranke; Tabak 702 38 54 27 3,8 37 53 23 3,3 20 2,8 34 438
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 169 11 65 4 24 3 1,8 9 53 4 24 9 53
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mdbel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern 415 24 58 6 1,4 12 2,9 39 9,4 9 2,2 41 9,9
19-21 Kokerei und Mineral6lverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 153 20 13,1 21 13,7 1 07 21 13,7 - - 3 20
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas
und Glaswaren, Keramik,
Verarbeitung von Steinen und Erden 431 53 12,3 9 21 30 7,0 25 58 12 28 25 5,8
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 680 57 84 23 34 7 10 65 9,6 11 16 19 28
26-27 Datenverarbeitungsgerate,
elektronische und optische
Erzeugnisse; elektrische
Ausristungen 329 47 14,3 14 4,3 19 5,8 14 4,3 - - 6 1.8
28 Maschinenbau 498 55 11,0 39 7,8 35 7,0 6 1,2 - - 6 1,2
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 110 4 3,6 22 20,0 14 12,7 2 1,8 - - 3 27
31-33 Mobel; sonstige Waren; Reparatur
und Installation von Maschinen und
Ausristungen 564 60 10,6 - - 25 4.4 57 10,1 65 115 13 2,3
35 Energieversorgung 106 - - 1 0,9 - - 14 13,2 11 104 6 57
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 129 - - 14 10,9 - - 8 62 - - -
46-73 Dienstleistungen 5.450 223 4,1 153 2,8 142 2,6 354 6,5 78 1,4 506 9,3
46 GroRRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.950 48 25 64 3,3 58 3,0 123 6,3 43 2.2 250 12,8
49-53 Verkehr und Lagerei 908 33 3,6 2 0,2 9 1,0 109 12,0 17 1,9 111 12,2
58-63 Information und Kommunikation 1.060 65 6,1 35 33 57 54 50 4,7 10 09 36 34
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 551 3 05 19 34 9 1,6 46 8,3 8 1,5 59 10,7
71-73 Architektur- und Ingenieurbdiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 982 74 75 33 34 9 09 26 2,6 - - 50 51
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 6.882 420 6,1 218 3,2 241 35 476 6,9 165 2,4 486 7,1
50-249 Beschéftigte 2.220 148 6,7 86 3,9 66 3,0 120 54 42 1,9 167 7,5
250 und mehr Beschaftigte 700 32 4,6 27 3,9 18 2,6 46 6,6 3 0,4 17 24

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 13: Innovationsaktive) Unternehmen in den Jahren 2012-2014 nach Zugehdorigkeit zu einer

Unternehmensgruppe

Table 13: Enterprises with innovation activity in the years 2012-2014 by enterprise group affiliation

Unternehmensgruppenzugehdrigkeit

Alle Unternehmen

Darunter mit Innovationsaktivitaten®)

absolut

in %

Insgesamt

Unternehmensgruppenzugehdrigkeit
Zu keiner Unternehmensgruppe gehorig
Teil einer Unternehmensgruppe
10-49 Beschéftigte
50-249 Beschaftigte
250 und mehr Beschatftigte
mit Hauptsitz in
Osterreich
Ausland
EU (ohne Osterreich) und EFTA
Deutschland
Schweiz
Italien
Schweden
Niederlande
Grof3britannien
Frankreich
Sonstige EU- und EFTA-Staaten
USA
Restliche Welt

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européaische Innovationserhebung (CIS 2014).
organisatorischen Innovationen oder laufenden, noch nicht abgeschlossenen bzw. abgebrochenen

Prozessinnovationen.
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16.645

10.121
6.524
3.879
1.944

700

4.157
2.367
2.054
1.030
262
103
69
106
105
91
287
208
104

- 1) Unternehmen mit Produkt-,

9.901

5.019
4.883
2.655
1.590

637

3.181
1.702
1.466
735
182
69

43

81

71

78
208
156
79

Prozess-,

59,5

49,6
74,8
68,4
81,8
91,0

76,5
71,9
71,4
71,4
69,5
67,0
62,3
76,4
67,6
85,7
72,5
75,0
76,0

Marketinginnovationen,

Innovationsaktivitaten fur Produkt- oder



Produkt- und Prozessinnovationen






Tabelle 14: Unternehmen mit Produktinnovationen und Marktneuheiten?) in den Jahren 2012-2014

Table 14: Enterprises with product innovations and products new to their market in the years 2012-2014

Darunter Produktinnovatoren
) L darunter Erstanbieter von
ertschaﬁs;we|ge (ONACE 2008) Alle in % all Marktneuheitenl)
BeschaftigtengroRenklassen Unternehmen absolut o aller
Unternehmen in % aller
absolut
Unternehmen
Insgesamt 16.645 5.123 30,8 3.637 21,9
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 39 35,8 28 25,7
10-33 Herstellung von Waren 6.397 2.427 37,9 1.800 28,1
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 1.348 277 20,5 170 12,6
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder, Lederwaren
und Schuhe 234 90 38,5 52 22,2
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne
Mobel); Papier und Pappe; Druckerzeug-
nisse; Vervielfaltigung von bespielten
Ton-, Bild- und Datentragern 750 209 27,9 145 19,3
19-21 Kokerei und Mineral6lverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 182 119 65,4 95 52,2
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 578 271 46,9 232 40,1
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 384 33,2 291 25,1
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elektronische
und optische Erzeugnisse; elektrische
Ausristungen 372 291 78,2 233 62,6
28 Maschinenbau 623 441 70,8 360 57,8
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 87 59,6 66 45,2
31-33 Mobel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 1.006 258 25,6 155 15,4
35 Energieversorgung 138 45 32,6 23 16,7
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 292 39 13,4 23 7,9
46-73 Dienstleistungen 9.709 2.572 26,5 1.764 18,2
46 GroRRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 814 23,3 527 15,1
49-53 Verkehr und Lagerei 2.492 272 10,9 151 6,1
58-63 Information und Kommunikation 1.291 702 54,4 499 38,7
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 199 22,4 116 131
71-73 Architektur- und Ingenieurbdiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.544 584 37,8 471 30,5
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 12.848 3.216 25,0 2.273 17,7
50-249 Beschéftigte 3.009 1.363 45,3 934 31,0
250 und mehr Beschaftigte 788 544 69,0 430 54,6

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Waren oder Dienstleistungen, die fur den spezifischen Markt, auf dem sie
eingefuhrt wurden, neu waren.
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Tabelle 15: Erstanbieter von Marktneuheiten?) als Anteil der Produktinnovatoren in den Jahren 2012-2014

Table 15: Enterprises with market novelties as a share of product innovators in the years 2012-2014

darunter Erstanbieter von
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Alle Markineuheiten’)
Beschaftigtengroenklassen Produktinnovatoren in % aller
absolut Produktinnovatoren

Insgesamt 5.123 3.637 71,0
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von Steinen und Erden 39 28 71,8
10-33 Herstellung von Waren 2.427 1.800 74,2
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke; Tabak 277 170 61,4
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder, Lederwaren und Schuhe 90 52 57,8
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne Mobel); Papier und Pappe;

Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung von bespielten Ton-, Bild- und

Datentragern 209 145 69,4
19-21 Kokerei und Mineral6lverarbeitung; chemische Erzeugnisse;

pharmazeutische Erzeugnisse 119 95 79,8
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und Glaswaren, Keramik,

Verarbeitung von Steinen und Erden 271 232 85,6
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung; Metallerzeugnisse 384 291 75,8
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elektronische und optische Erzeugnisse;

elektrische Ausriistungen 291 233 80,1
28 Maschinenbau 441 360 81,6
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile; sonstiger Fahrzeugbau 87 66 75,9
31-33 Mobel; sonstige Waren; Reparatur und Installation von Maschinen und

Ausristungen 258 155 60,1
35 Energieversorgung 45 23 51,1
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und Abfallentsorgung und Beseitigung von

Umweltverschmutzungen 39 23 59,0

46-73 Dienstleistungen 2.572 1.764 68,6

Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 814 527 64,7
49-53 Verkehr und Lagerei 272 151 55,5
58-63 Information und Kommunikation 702 499 71,1
64-66 Erbringung von Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 199 116 58,3
71-73 Architektur- und Ingenieurburos; technische, physikalische und chemische

Untersuchung; Forschung und Entwicklung; Werbung und Marktforschung 584 471 80,7
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 3.216 2.273 70,7
50-249 Beschéftigte 1.363 934 68,5
250 und mehr Beschaftigte 544 430 79,0

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Waren oder Dienstleistungen, die fur den spezifischen Markt, auf dem sie

eingefuhrt wurden, neu waren.
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Tabelle 16: Unternehmen mit Produktinnovationen nur neu fiir das Unternehmen®) und mit Marktneuheiten?) in
den Jahren 2012-2014

Table 16: Enterprises with products new to their firm and new to their market in the years 2012-2014

Darunter Produktinnovatoren

darunter Unternehmen mit sowohl
Produkten, die nur firr das jeweilige

Wirtschaf}s;weige l('ONACE 2008) Alle in 96 aller Unternehmen neu waren?), als auch
BeschéftigtengroRenklassen Unternehmen absolut Unternehmen mit Marktneuheiten?)
absolut in % aller
Unternehmen
Insgesamt 16.645 5.123 30,8 2.178 13,1
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 39 35,8 22 20,2
10-33 Herstellung von Waren 6.397 2.427 37,9 1.071 16,7
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 1.348 277 20,5 89 6,6
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder, Lederwaren
und Schuhe 234 90 38,5 18 7,7
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne
Mobel); Papier und Pappe; Druckerzeug-
nisse; Vervielfaltigung von bespielten
Ton-, Bild- und Datentragern 750 209 27,9 104 13,9
19-21 Kokerei und Mineral6lverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 182 119 65,4 78 42,9
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 578 271 46,9 135 23,4
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 384 33,2 158 13,6
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elektronische
und optische Erzeugnisse; elektrische
Ausristungen 372 291 78,2 165 44.4
28 Maschinenbau 623 441 70,8 194 31,1
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 87 59,6 43 29,5
31-33 Mobel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 1.006 258 25,6 87 8,6
35 Energieversorgung 138 45 32,6 20 14,5
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 292 39 13,4 16 55
46-73 Dienstleistungen 9.709 2.572 26,5 1.049 10,8
46 GroRRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 814 23,3 339 9,7
49-53 Verkehr und Lagerei 2.492 272 10,9 91 3,7
58-63 Information und Kommunikation 1.291 702 54,4 278 21,5
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 199 22,4 67 75
71-73 Architektur- und Ingenieurbdiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.544 584 37,8 274 17,7
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 12.848 3.216 25,0 1.248 9,7
50-249 Beschaftigte 3.009 1.363 45,3 594 19,7
250 und mehr Beschaftigte 788 544 69,0 336 42,6

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Waren oder Dienstleistungen, die zwar fir das jeweilige Unternehmen neu
waren, nicht aber fur den Markt. - 2) Waren oder Dienstleistungen, die fur den spezifischen Markt, auf dem sie eingefuhrt wurden, neu waren.
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Tabelle 17: Unternehmen mit Produktinnovationen nur neu fiir das Unternehmen?) in den Jahren 2012-2014

Table 17: Enterprises with product innovations only new to their firm in the years 2012-2014

Darunter Produktinnovatoren

mit Produkten, die nur
fur das jeweilige

mit ausschlieBlich
Produkten, die nur fir

Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Alle ) Unternehmen neu das jeweilige
BeschéftigtengroRenklassen Unternehmen|  apsolut in % aller 1 Unternehmen neu
Unternehmen waren’) waren?)
in % aller in % aller
absolut Unternehmen absolut Unternehmen
Insgesamt 16.645 5.123 30,8 3.664 22,0 1.485 8,9
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 39 35,8 33 30,3 12 11,0
10-33 Herstellung von Waren 6.397 2.427 37,9 1.699 26,6 627 9,8
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 1.348 277 20,5 196 14,5 108 8,0
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder, Lederwaren
und Schuhe 234 90 38,5 57 24,4 38 16,2
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne
Mobel); Papier und Pappe; Druckerzeug-
nisse; Vervielfaltigung von bespielten
Ton-, Bild- und Datentragern 750 209 27,9 168 22,4 64 8,5
19-21 Kokerei und Mineralélverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 182 119 65,4 102 56,0 24 13,2
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 578 271 46,9 174 30,1 39 6,7
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 384 33,2 250 21,6 92 7,9
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elektronische
und optische Erzeugnisse; elektrische
Ausristungen 372 291 78,2 223 59,9 58 15,6
28 Maschinenbau 623 441 70,8 275 44,1 81 13,0
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 87 59,6 64 43,8 21 14,4
31-33 Mobel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausristungen 1.006 258 25,6 189 18,8 103 10,2
35 Energieversorgung 138 45 32,6 42 30,4 22 15,9
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 292 39 13,4 32 11,0 16 55
46-73 Dienstleistungen 9.709 2.572 26,5 1.857 19,1 808 8,3
46 GroRRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 814 23,3 626 17,9 287 8,2
49-53 Verkehr und Lagerei 2.492 272 10,9 212 8,5 121 4,9
58-63 Information und Kommunikation 1.291 702 54,4 482 37,3 204 15,8
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 199 22,4 150 16,9 83 9,3
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros; technische,
physikalische und chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung; Werbung und
Marktforschung 1.544 584 37,8 387 25,1 113 7,3
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 12.848 3.216 25,0 2.191 17,1 943 7,3
50-249 Beschaftigte 3.009 1.363 45,3 1.022 34,0 428 14,2
250 und mehr Beschaftigte 788 544 69,0 450 57,1 114 14,5

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Waren oder Dienstleistungen, die zwar fur das jeweilige Unternehmen neu
waren, nicht aber fir den Markt.

98



Tabelle 18: Unternehmen mit Produktinnovationen in den Jahren 2012-2014
Table 18: Enterprises with product innovations in the years 2012-2014

Darunter Produktinnovatoren

davon Unternehmen, die in den Jahren 2012-2014

eingefiuhrt haben:

Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Alle in % aller sowohl neue Waren nur neue
BeschéftigtengréBenklassen unter- absolut Unter- ?"S augh neue nur neue Waren Dienstleistungen
nehmen Dienstleistungen
nehmen
in % aller in % aller in % aller
absolut Unter- absolut Unter- absolut Unter-
nehmen nehmen nehmen
Insgesamt 16.645 5.123 30,8 1.524 9,2 2.597 15,6 1.002 6,0
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 39 35,8 7 6,4 33 30,3 - -
10-33 Herstellung von Waren 6.397 2.427 37,9 513 8,0 1.799 28,1 115 1,8
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 1.348 277 20,5 27 2,0 245 18,2 6 0,4
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder, Lederwaren
und Schuhe 234 90 38,5 4 1,7 66 28,2 20 8,5
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mébel); Papier und Pappe; Druck-
erzeugnisse; Vervielfaltigung von bespiel-
ten Ton-, Bild- und Datentréagern 750 209 27,9 G G 143 19,1 G G
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 182 119 65,4 G G 101 55,5 G G
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 578 271 46,9 52 9,0 219 37,9 - -
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 384 33,2 78 6,7 273 23,6 33 2,8
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elektronische
und optische Erzeugnisse; elektrische
Ausriistungen 372 291 78,2 72 19,4 207 55,6 11 3,0
28 Maschinenbau 623 441 70,8 113 18,1 307 49,3 20 3,2
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 87 59,6 30 20,5 52 35,6 5 34
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 1.006 258 25,6 57 5,7 186 18,5 15 15
35 Energieversorgung 138 45 32,6 31 22,5 - - 15 10,9
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 292 39 13,4 20 6,8 3 1,0 16 55
46-73 Dienstleistungen 9.709 2.572 26,5 954 9,8 762 7,8 856 8,8
46 Grof3handel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 814 23,3 287 8,2 457 13,1 70 2,0
49-53 Verkehr und Lagerei 2.492 272 10,9 85 3,4 11 0,4 177 7,1
58-63 Information und Kommunikation 1.291 702 54,4 327 25,3 180 13,9 195 15,1
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 199 22,4 66 7.4 16 1,8 117 13,2
71-73  Architektur- und Ingenieurbdiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.544 584 37,8 189 12,2 99 6,4 297 19,2
BeschaftigtengréfRenklassen
10-49 Beschéftigte 12.848 3.216 25,0 899 7,0 1.611 12,5 706 55
50-249 Beschéftigte 3.009 1.363 45,3 417 13,9 714 23,7 232 7,7
250 und mehr Beschaftigte 788 544 69,0 208 26,4 272 34,5 64 8,1

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014). - G = Geheimhaltung. Daten kénnen aus Geheimhaltungsgrinden nicht gesondert
ausgewiesen werden, sind jedoch in den Zwischen- und Endsummen enthalten.
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Tabelle 19: Unternehmen mit Produktinnovationen und Marktneuheitenl) in den Jahren 2012-2014 nach der
Technologie- und Wissensintensitat der Wirtschaftszweige
Table 19: Product innovators with market novelties by technology and knowledge intensity in the years 2012-2014

Darunter Produktinnovatoren

darunter Erstanbieter von
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Untegltl-;men absolut in % aller Marktneuheiten”)
Unternehmen in % aller
absolut
Unternehmen
Insgesamt 16.645 5.123 30,8 3.637 21,9
Wirtschaftszweige

10-33 Herstellung von Waren 6.397 2.427 37,9 1.800 28,1
21,26 Hochtechnologiez) 220 209 95,0 168 76,4
20, 27-30 Mittelhochtechnologies) 1.102 728 66,1 585 53,1
19, 22-25, 33 Mittelniedrigtechnologie®) 1.895 692 36,5 548 28,9
10-18, 31-32 Niedrigtechnologie®) 3.180 798 25,1 499 15,7
46-73 Dienstleistungen 9.709 2.572 26,5 1.764 18,2
50, 51, 58-66, 71-73 Wissensintensive Dienstleistungen6) 3.751 1.487 39,6 1.087 29,0
46, 49, 52, 53 Weniger wissensintensive Dienstleistungen’) 5.958 1.085 18,2 677 11,4

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Waren oder Dienstleistungen, die fir den Markt, auf dem sie eingefihrt
wurden, neu waren. - 2) "Hochtechnologie" umfasst gemaf der hier verwendeten Klassifikation der OECD die folgenden Wirtschaftszweige: Herstellung
von pharmazeutischen Erzeugnissen (ONACE 21) sowie Herstellung von Datenverarbeitungsgeraten, elektronischen und optischen Erzeugnissen
(ONACE 26). - 3) "Mittelhochtechnologie" umfasst geméaR der hier verwendeten Klassifikation der OECD die folgenden Wirtschaftszweige: Herstellung
von chemischen Erzeugnissen (ONACE 20), Herstellung von elektrischen Ausriistungen (ONACE 27), Maschinenbau (ONACE 28), Herstellung von
Kraftwagen und Kraftwagenteilen (ONACE 29) sowie sonstiger Fahrzeugbau (ONACE 30). - 4) "Mittelniedrigtechnologie” umfasst geméaR der hier
verwendeten Klassifikation der OECD die folgenden Wirtschaftszweige: Kokerei und Mineralélverarbeitung (ONACE 19), Herstellung von Gummi- und
Kunststoffwaren (ONACE 22), Herstellung von Glas und Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von Steinen und Erden (ONACE 23), Metallerzeugung und -
bearbeitung (ONACE 24), Herstellung von Metallerzeugnissen (ONACE 25) sowie Reparatur und Installation von Maschinen und Ausriistungen (ONACE
33). - 5) "Niedrigtechnologie" umfasst gemaf der hier verwendeten Klassifikation der OECD die folgenden Wirtschaftszweige: Herstellung von Nahrungs-
und Futtermitteln (ONACE 10), Getrankeherstellung (ONACE 11), Tabakverarbeitung (ONACE 12), Herstellung von Textilien (ONACE 13), Herstellung
von Bekleidung (ONACE 14), Herstellung von Leder, Lederwaren und Schuhen (ONACE 15), Herstellung von Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne
Mobel) (ONACE 16), Herstellung von Papier, Pappe und Waren daraus (ONACE 17), Herstellung von Druckerzeugnissen; Vervielfaltigung von
bespielten Ton-, Bild- und Datentragern (ONACE 18), Herstellung von Mébeln (ONACE 31) sowie Herstellung von sonstigen Waren (ONACE 32). - 6) Zu
den "wissensintensiven Dienstleistungen” zéhlen von den in dieser Erhebung befragten Branchen gemaf der hier verwendeten Klassifikation der OECD
die folgenden Wirtschaftszweige: Schifffahrt (ONACE 50), Luftfahrt (ONACE 51), Verlagswesen (ONACE 58), Filmherstellung, -verleih; Kinos (ONACE
59), Rundfunkveranstalter (ONACE 60), Telekommunikation (ONACE 61), Erbringung von Dienstleistungen der Informationstechnologie (ONACE 62),
Informationsdienstleistungen (ONACE 63), Erbringung von Finanzdienstleistungen (ONACE 64), Versicherungen, Riickversicherungen und
Pensionskassen (ohne Sozialversicherung) (ONACE 65), mit Finanz- und Versicherungsdienstleistungen verbundene Téatigkeiten (ONACE 66) sowie
Architektur- und Ingenieurbiros; technische, physikalische und chemische Untersuchung (ONACE 71), Forschung und Entwicklung (ONACE 72),
Werbung und Marktforschung (ONACE 73). - 7) Zu den "weniger wissensintensiven Dienstleistungen” z&hlen von den in dieser Erhebung befragten
Branchen gemaf der hier verwendeten Klassifikation der OECD die folgenden Wirtschaftszweige: GroRhandel (ohne Handel mit Kraftfahrzeugen und
Kraftradern) (ONACE 46), Landverkehr und Transport in Rohrfernleitungen (ONACE 49), Lagerei sowie Erbringung von sonstigen Dienstleistungen fiir
den Verkehr (ONACE 52) sowie Post-, Kurier- und Expressdienste (ONACE 53).
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Tabelle 20: Wer die Produktinnovationen (neue Waren) der Jahre 2012-2014 entwickelt hat

Table 20: Who developed the goods innovations of the years 2012-2014

Entwicklung der Produktinnovation(en) durch

das eigene
Unternehmen
Alle Unter- das eigene durch Anpassung
nehrT\en Unternehmen oder Veranderung
mit . andere
) . . ) zusammen mit von Produkten,
Wlnschaﬁs;welge (ONACE 2008) Pr‘odukt— das eigene anderen die urspriinglich Unternehmen
BeschéftigtengréBenklassen inno- Unternehmen Unternehmen von anderen N oder .
vationen oder Unternehmen Einrichtungen®)
VE;;EE) Einrichtungen®) N oder )
Einrichtungen®)
entwickelt wurden
absolut in % absolut | in % absolut | in % absolut in %
Insgesamt 4121 2.985 72,4 1.828 44,4 659 16,0 475 115
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 39 29 74,4 8 20,5 2 51 - -
10-33 Herstellung von Waren 2.312 1.798 77,8 1.063 46,0 339 14,7 177 7,7
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 272 193 71,0 130 47,8 39 14,3 7 2,6
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder, Lederwaren
und Schuhe 70 52 74,3 26 37,1 1 1,4 1 1,4
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne
Mébel); Papier und Pappe; Druckerzeug-
nisse; Vervielfaltigung von bespielten
Ton-, Bild- und Datentragern 205 160 78,0 80 39,0 48 23,4 11 54
19-21 Kokerei und Mineral6lverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 118 98 83,1 29 24,6 14 11,9 11 9,3
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 271 205 75,6 130 48,0 39 14,4 18 6,6
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 351 280 79,8 176 50,1 64 18,2 56 16,0
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elektronische
und optische Erzeugnisse; elektrische
Ausriistungen 280 212 75,7 151 53,9 31 111 17 6,1
28 Maschinenbau 420 333 79,3 212 50,5 52 12,4 27 6,4
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 83 72 86,7 44 53,0 4 4.8 3 3,6
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrilistungen 243 192 79,0 84 34,6 46 18,9 26 10,7
35 Energieversorgung 31 21 67,7 24 77,4 16 51,6 - -
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 23 11 47,8 14 60,9 19 82,6 - -
46-73 Dienstleistungen 1.716 1.126 65,6 719 41,9 283 16,5 299 17,4
46 GrofRRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 744 416 55,9 299 40,2 180 24,2 146 19,6
49-53 Verkehr und Lagerei 96 43 44,8 34 35,4 10 10,4 40 41,7
58-63 Information und Kommunikation 507 404 79,7 226 44,6 41 8,1 53 10,5
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 82 50 61,0 34 41,5 15 18,3 28 34,1
71-73 Architektur- und Ingenieurbiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 287 213 74,2 126 43,9 36 12,5 32 111
BeschéftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 2.510 1.787 71,2 922 36,7 375 14,9 279 111
50-249 Beschéftigte 1.131 818 72,3 589 52,1 188 16,6 131 11,6
250 und mehr Beschaftigte 480 380 79,2 316 65,8 95 19,8 65 13,5

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Andere Unternehmen oder Einrichtungen umfassen auch: Unternehmen der
eigenen Unternehmensgruppe, Universitaten, Forschungsinstitute, Non-Profit-Einrichtungen etc.
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Tabelle 21: Wer die Dienstleistungsinnovationen der Jahre 2012-2014 entwickelt hat

Table 21: Who developed the service innovations of the years 2012-2014

Entwicklung der Dienstleistungsinnovation(en) durch

das eigene
Unternehmen
Alle Unter- das eigene durch Anpassung
Unternehmen oder Veranderun
. X . ne?nrif;en . zusammen mit von ’ andere
Wlnschaﬁs;welge _(ONACE 2008) Dienst- das eigene anderen Dienstleistungen, Unternehmen
BeschéftigtengréBenklassen leistungs- Unternehmen Unternehmen die urspranglich N oder )
innova- oder von anderen Einrichtungen’)
tionen Einrichtungen®) | Unternehmen oder
Einrichtungen®)
entwickelt wurden
absolut in % absolut | in % absolut | in % absolut in %
Insgesamt 2.526 1.756 69,5 1.066 42,2 514 20,3 240 9,5
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 7 7 100 - - - - - -
10-33 Herstellung von Waren 628 466 74,2 228 36,3 93 14,8 55 8,8
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 33 22 66,7 14 42,4 3 9,1 7 21,2
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder, Lederwaren
und Schuhe 24 15 63 9 37,5 - - - -
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne
Mébel); Papier und Pappe; Druckerzeug-
nisse; Vervielfaltigung von bespielten
Ton-, Bild- und Datentragern 66 51 77,3 15 22,7 7 10,6 9 13,6
19-21 Kokerei und Mineraltlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 18 17 94,4 3 16,7 1 5,6 1 5,6
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 52 35 67,3 31 59,6 14 26,9 7 13,5
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 111 98 88,3 41 36,9 26 23,4 5 4,5
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elektronische
und optische Erzeugnisse; elektrische
Ausriistungen 84 58 69,0 37 44,0 6 7,1 11 13,1
28 Maschinenbau 133 89 66,9 37 27,8 24 18,0 14 10,5
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 35 26 74,3 9 25,7 6 17,1 - -
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrilistungen 72 56 77,8 32 44,4 5 6,9 - -
35 Energieversorgung 45 42 93,3 30 66,7 17 37,8 - -
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 35 11 31,4 26 74,3 16 45,7 - -
46-73 Dienstleistungen 1.810 1.230 68,0 782 43,2 387 21,4 185 10,2
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 358 235 65,6 135 37,7 75 20,9 38 10,6
49-53 Verkehr und Lagerei 262 163 62,2 133 50,8 83 31,7 37 14,1
58-63 Information und Kommunikation 522 380 72,8 229 43,9 99 19,0 29 5,6
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 183 90 49,2 83 45,4 42 23,0 47 25,7
71-73 Architektur- und Ingenieurbiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 485 363 74,8 202 41,6 88 18,1 35 7,2
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 1.605 1.102 68,7 613 38,2 351 21,9 131 8,2
50-249 Beschéftigte 649 445 68,6 311 47,9 109 16,8 78 12,0
250 und mehr Beschaftigte 272 210 77,2 142 52,2 54 19,9 32 11,8

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Andere Unternehmen oder Einrichtungen umfassen auch: Unternehmen der
eigenen Unternehmensgruppe, Universitaten, Forschungsinstitute, Non-Profit-Einrichtungen etc.
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Tabelle 22: Wer die Produktinnovationen (neue Waren) der Jahre 2012-2014 entwickelt hat nach der
Zugehdrigkeit des Produktinnovators zu einer Unternehmensgruppe
Table 22: Who developed the goods innovations of the years 2012-2014 by enterprise group affiliation

Entwicklung der Produktinnovation(en) durch

das eigene
. Unternehmen
das eigene
Alle Unter- durch Anpassung
Unternehmen N
nehmen . oder Veranderung andere
. . zusammen mit
Unternehmensgruppenzugehérigkeit mit das eigene anderen von Produkten, Unternehmen
grupp 9 g Produkt- Unternehmen die urspriinglich oder
) - Unternehmen - 1
innovationen oder von anderen Einrichtungen®)
(neue Waren) Einricht i Unternehmen oder
inrichtungen’) Einrichtungen®)
entwickelt wurden
absolut in % absolut | in % absolut | in % absolut in %
Insgesamt 4121 2.985 72,4 1.828 44,4 659 16,0 475 11,5
Unternehmensgruppenzugehdrigkeit
Zu keiner Unternehmensgruppe gehorig 1.850 1.388 75,0 600 32,4 227 12,3 137 7,4
Teil einer Unternehmensgruppe 2.271 1.597 70,3 1.227 54,0 432 19,0 339 14,9
mit Hauptsitz in
Osterreich 1.544 1.124 72,8 877 56,8 282 18,3 187 12,1
Ausland 727 474 65,2 351 48,3 150 20,6 152 20,9
EU (ohne Osterreich) und EFTA 599 393 65,6 291 48,6 107 17,9 109 18,2
USA 69 49 71,0 31 44,9 26 37,7 20 29,0
Restliche Welt 59 32 54,2 29 49,2 17 28,8 22 37,3

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Andere Unternehmen oder Einrichtungen umfassen auch: Unternehmen der
eigenen Unternehmensgruppe, Universitaten, Forschungsinstitute, Non-Profit-Einrichtungen etc.
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Tabelle 23: Wer die Dienstleistungsinnovationen der Jahre 2012-2014 entwickelt hat nach der Zugehorigkeit

des Dienstleistungsinnovators zu einer Unternehmensgruppe

Table 23: Who developed the service innovations of the years 2012-2014 by enterprise group affiliation

Entwicklung der Dienstleistungsinnovation(en) durch

das eigene
. Unternehmen
Alle Unter- das eigene durch Anpassung
nehmen Unternehmer? oder Veranderung andere
o .mlt das eigene zusammen mit von Dienstleistungen, Unternehmen
Unternehmensgruppenzugehdorigkeit I?lenst— Unternehmen anderen die urspriinglich oder
leistungs- Unternehmen o L
- oder von anderen Einrichtungen')
. o . Unternehmen oder
tionen Einrichtungen®) Einrichtungenl)
entwickelt wurden
absolut in % absolut | in % absolut | in % absolut in %
Insgesamt 2.526 1.756 69,5 1.066 42,2 514 20,3 240 9,5
Unternehmensgruppenzugehdrigkeit
Zu keiner Unternehmensgruppe gehérig 1.062 729 68,6 382 36,0 185 17,4 91 8,6
Teil einer Unternehmensgruppe 1.464 1.027 70,2 685 46,8 329 22,5 149 10,2
mit Hauptsitz in
Osterreich 1.033 737 71,3 485 47,0 239 231 87 8,4
Ausland 431 291 67,5 200 46,4 90 20,9 61 14,2
EU (ohne Osterreich) und EFTA 384 254 66,1 184 47,9 84 21,9 56 14,6
USA 32 28 87,5 9 28,1 4 12,5 4 12,5
Restliche Welt 15 9 60,0 8 53,3 3 20 2 13,3

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Andere Unternehmen oder Einrichtungen umfassen auch: Unternehmen der
eigenen Unternehmensgruppe, Universitaten, Forschungsinstitute, Non-Profit-Einrichtungen etc.
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Tabelle 24: Umséatze mit Produktinnovationen im Jahr 2014

Table 24: Turnover with product innovations in 2014

Davon Umsétze mit

Umsatze mit Produkten, die nur fir das
Produktinnovationen Marktneuheiten®) jeweilige Unternehmen
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) neu waren?)
BeschéftigtengroRenklassen
in % vom in % vom in % vom
in Mio. EUR Gesamt- in Mio. EUR Gesamt- in Mio. EUR Gesamt-
umsatz umsatz umsatz
Insgesamt 50.202 12,0 20.295 4,8 29.907 7,1
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 336 11,2 165 55 171 57
10-33 Herstellung von Waren 27.105 17,4 12.607 8,1 14.498 9,3
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 1574 7,7 629 31 944 4,6
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder, Lederwaren
und Schuhe 338 11,1 271 8,9 68 2,2
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne
Mobel); Papier und Pappe; Druckerzeug-
nisse; Vervielfaltigung von bespielten
Ton-, Bild- und Datentragern 1.433 9,5 836 55 597 3,9
19-21 Kokerei und Mineral6lverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 1.432 6,5 863 3,9 569 2,6
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 1.451 12,3 674 57 776 6,6
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 2.398 10,3 907 3,9 1.491 6,4
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elektronische
und optische Erzeugnisse; elektrische
Ausristungen 7.498 41,7 3.321 18,5 4,176 23,2
28 Maschinenbau 5.951 28,5 3.225 15,4 2.726 13,0
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 2.994 24,5 1.156 9,5 1.837 15,0
31-33 Mobel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 2.037 23,2 723 8,2 1.314 15,0
35 Energieversorgung 3.998 16,8 73 0,3 3.926 16,5
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 225 4.5 28 0,6 197 3,9
46-73 Dienstleistungen 18.536 8,0 7.422 3,2 11.114 4.8
46 GroRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 4.454 4,0 2.298 2,1 2.157 1,9
49-53 Verkehr und Lagerei 3.574 8,7 1.375 3,3 2.199 5,3
58-63 Information und Kommunikation 2412 13,6 1.238 7,0 1.174 6,6
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 6.517 12,1 1.440 2,7 5.077 9,4
71-73 Architektur- und Ingenieurbdiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.578 22,1 1.070 15,0 508 71
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 7.368 8,0 2.151 2,3 5.217 5,7
50-249 Beschaftigte 10.552 8,1 5.607 4,3 4.945 3,8
250 und mehr Beschaftigte 32.282 16,3 12.537 6,3 19.745 10,0

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Waren oder Dienstleistungen, die fur den spezifischen Markt, auf dem sie
eingefuhrt wurden, neu waren. - 2) Waren oder Dienstleistungen, die zwar fur das jeweilige Unternehmen neu waren, nicht aber fiir den Markt.
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Tabelle 25: Umsétze mit Produktinnovationen im Jahr 2014 nach der Technologie- und Wissensintensitat der
Wirtschaftszweige
Table 25: Turnover with product innovations by technology and knowledge intensity in 2014

Davon Umsétze mit
Umsatze mit Produkten, die nur fir das
Produktinnovationen Marktneuheiten®) jeweilige Unter-
.. 2;
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) nehmen neu waren-)
in in % vom in in % vom in in % vom
Mio. EUR | S853ME | o gur | CESAME | o pur | GesaMt
umsatz umsatz umsatz
Insgesamt 50.202 12,0 20.295 4.8 29.907 7,1
Wirtschaftszweige
10-33 Herstellung von Waren 27.105 17,4 12.607 8,1 14.498 9,3
21,26 Hochtechnologies) 2.489 35,3 1.507 21,4 982 13,9
20, 27-30 Mittelhochtechnologie") 15.260 28,5 6.934 12,9 8.326 15,5
19, 22-25, 33 MitteIniedrigtechnologies) 4.162 8,3 1.826 3,6 2.336 47
10-18, 31-32 Niedrigtechnologie6) 5.194 11,5 2.341 52 2.854 6,3
46-73 Dienstleistungen 18.536 8,0 7.422 3,2 11.114 4.8
50, 51, 58-66, 71-73 Wissensintensive Dienstleistungen7) 10.824 13,2 3.749 4.6 7.075 8,6
46, 49, 52,53 Weniger wissensintensive Dienstleistungena) 7.712 52 3.673 2,5 4.039 2,7

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Waren oder Dienstleistungen, die fir den spezifischen Markt, auf dem sie ein-
gefuhrt wurden, neu waren. - 2) Waren oder Dienstleistungen, die zwar fir das jeweilige Unternehmen neu waren, nicht aber fur den Markt. - 3) "Hoch-
technologie” umfasst gemaR der hier verwendeten Klassifikation der OECD die folgenden Wirtschaftszweige: Herstellung von pharmazeutischen
Erzeugnissen (ONACE 21) sowie Herstellung von Datenverarbeitungsgeréten, elektronischen und optischen Erzeugnissen (ONACE 26). - 4)
"Mittelhochtechnologie” umfasst gemaR der hier verwendeten Klassifikation der OECD die folgenden Wirtschaftszweige: Herstellung von chemischen
Erzeugnissen (ONACE 20), Herstellung von elektrischen Ausriistungen (ONACE 27), Maschinenbau (ONACE 28), Herstellung von Kraftwagen und
Kraftwagenteilen (ONACE 29) sowie sonstiger Fahrzeugbau (ONACE 30). - 5) "Mittelniedrigtechnologie” umfasst gemaR der hier verwendeten
Klassifikation der OECD die folgenden Wirtschaftszweige: Kokerei und Mineralélverarbeitung (ONACE 19), Herstellung von Gummi- und Kunststoffwaren
(ONACE 22), Herstellung von Glas und Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von Steinen und Erden (ONACE 23), Metallerzeugung und -bearbeitung
(ONACE 24), Herstellung von Metallerzeugnissen (ONACE 25) sowie Reparatur und Installation von Maschinen und Ausriistungen (ONACE 33). - 6)
"Niedrigtechnologie" umfasst gemaf der hier verwendeten Klassifikation der OECD die folgenden Wirtschaftszweige: Herstellung von Nahrungs- und
Futtermitteln (ONACE 10), Getrankeherstellung (ONACE 11), Tabakverarbeitung (ONACE 12), Herstellung von Textilien (ONACE 13), Herstellung von
Bekleidung (ONACE 14), Herstellung von Leder, Lederwaren und Schuhen (ONACE 15), Herstellung von Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne Moébel)
(ONACE 16), Herstellung von Papier, Pappe und Waren daraus (ONACE 17), Herstellung von Druckerzeugnissen; Vervielfaltigung von bespielten Ton-,
Bild- und Datentragern (ONACE 18), Herstellung von Mobeln (ONACE 31) sowie Herstellung von sonstigen Waren (ONACE 32). - 7) Zu den
"wissensintensiven Dienstleistungen” zahlen von den in dieser Erhebung befragten Branchen gemaf der hier verwendeten Klassifikation der OECD die
folgenden Wirtschaftszweige: Schifffahrt (ONACE 50), Luftfahrt (ONACE 51), Verlagswesen (ONACE 58), Filmherstellung, -verleih; Kinos (ONACE 59),
Rundfunkveranstalter (ONACE 60), Telekommunikation (ONACE 61), Erbringung von Dienstleistungen der Informationstechnologie (ONACE 62),
Informationsdienstleistungen (ONACE 63), Erbringung von Finanzdienstleistungen (ONACE 64), Versicherungen, Rickversicherungen und
Pensionskassen (ohne Sozialversicherung) (ONACE 65), mit Finanz- und Versicherungsdienstleistungen verbundene Tatigkeiten (ONACE 66) sowie
Architektur- und Ingenieurbiiros; technische, physikalische und chemische Untersuchung (ONACE 71), Forschung und Entwicklung (ONACE 72), Werbung
und Marktforschung (ONACE 73). - 8) Zu den "weniger wissensintensiven Dienstleistungen” zahlen von den in dieser Erhebung befragten Branchen geméai
der hier verwendeten Klassifikation der OECD die folgenden Wirtschaftszweige: GroRhandel (ohne Handel mit Kraftfahrzeugen und Kraftradern) (ONACE
46), Landverkehr und Transport in Rohrfernleitungen (ONACE 49), Lagerei sowie Erbringung von sonstigen Dienstleistungen fiir den Verkehr (ONACE 52)
sowie Post-, Kurier- und Expressdienste (ONACE 53).
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Tabelle 26: Unternehmen mit Prozessinnovationen in den Jahren 2012-2014

Table 26: Enterprises with process innovations in the years 2012-2014

Darunter Prozessinnovatoren

mit mit mit
neuen/verbesserten | neuen/verbesserten | neuen/verbesserten
Methoden zur logistischen unterstitzenden
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Uf;ltlzr- in % aller Herstellung von Verfahren, Liefer- i Akthltaten
BeschaftigtengroRenklassen absolut Unter- lWarerl1 oder . oder fur ihre Prozesse
nehmen Dienstleistungen Vertriebsmethoden und Verfahren
nehmen
in % aller in % aller in % aller
absolut Unter- absolut Unter- absolut Unter-
nehmen nehmen nehmen
Insgesamt 16.645 5.455 32,8 3.019 18,1 1.765 10,6 4.010 24,1
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 40 36,7 23 21,1 19 17,4 27 24,8
10-33 Herstellung von Waren 6.397 2.497 39,0 1.800 28,1 737 11,5 1.630 25,5
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 1.348 351 26,0 238 17,7 95 7,0 198 14,7
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 234 87 37,2 47 20,1 33 14,1 55 23,5
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mébel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentrégern 750 274 36,5 209 27,9 92 12,3 176 23,5
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 182 114 62,6 94 51,6 50 27,5 88 48,4
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 578 275 47,6 238 41,2 68 11,8 156 27,0
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 437 37,7 340 29,4 143 12,3 302 26,1
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 372 217 58,3 165 44.4 78 21,0 141 37,9
28 Maschinenbau 623 283 45,4 211 33,9 76 12,2 166 26,6
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 51 34,9 41 28,1 23 15,8 45 30,8
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrilistungen 1.006 409 40,7 219 21,8 79 7,9 303 30,1
35 Energieversorgung 138 61 44,2 27 19,6 19 13,8 55 39,9
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 292 90 30,8 18 6,2 25 8,6 82 28,1
46-73 Dienstleistungen 9.709 2.766 28,5 1.151 11,9 965 9,9 2.215 22,8
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 939 26,9 298 8,5 364 10,4 757 21,7
49-53 Verkehr und Lagerei 2.492 491 19,7 95 3,8 254 10,2 413 16,6
58-63 Information und Kommunikation 1.291 574 445 301 23,3 185 14,3 479 37,1
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 222 25,0 75 8,4 67 7,5 207 23,3
71-73 Architektur- und Ingenieurbiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.544 540 35,0 381 24,7 95 6,2 359 23,3
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 12.848 3.578 27,8 1.914 14,9 1.024 8,0 2.563 19,9
50-249 Beschéftigte 3.009 1.324 44,0 737 24,5 490 16,3 1.002 33,3
250 und mehr Beschaftigte 788 552 70,1 367 46,6 251 31,9 445 56,5

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 27: Unternehmen mit allen Arten und mit nur einer Art von Prozessinnovationen in den
Jahren 2012-2014

Table 27: Enterprises with all types and with just one type of process innovations in the years 2012-2014

Darunter Unternehmen mit

nur nur neuen/ nur
neuen/ verbesserten neuen/
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Alle Unter- allen drei Arten verbesserten logistischen verbef:serten
BeschaftigtengroRenklassen nehmen yon Prqzess— Methoden zur \(erfahren, unte_rs_tLll.tzenqlen
innovationen Herstellung von Liefer- oder Aktivitaten far
Waren und Vertriebs- ihre Prozesse
Dienstleistungen methoden und Verfahren
absolut in % absolut in % absolut in % absolut in %
Insgesamt 16.645 889 53 1.104 6,6 232 1,4 1.669 10,0
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 10 9,2 12 11,0 1 0,9 8 7,3
10-33 Herstellung von Waren 6.397 464 7,3 748 11,7 46 0,7 497 7,8
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 1.348 47 35 136 10,1 9 0,7 74 55
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 234 13 5,6 28 12,0 4 1,7 21 9,0
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne M&bel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern 750 66 8,8 76 10,1 17 2,3 44 5,9
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 182 42 23,1 23 12,6 3 1,6 12 6,6
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 578 41 71 100 17,3 4 0,7 25 4,3
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 88 7,6 116 10,0 - - 60 52
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 372 60 16,1 69 18,5 2 0,5 41 11,0
28 Maschinenbau 623 49 7,9 98 15,7 4 0,6 61 9,8
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 19 13,0 2 1,4 - - 11 7,5
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 1.006 38 3,8 101 10,0 4 0,4 149 14,8
35 Energieversorgung 138 16 11,6 4 2,9 - - 33 23,9
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 292 7 2,4 7 2,4 1 0,3 54 18,5
46-73 Dienstleistungen 9.709 393 4,0 333 3,4 183 1,9 1.078 111
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 139 4,0 96 2,7 73 2,1 429 12,3
49-53 Verkehr und Lagerei 2.492 47 1,9 8 0,3 60 2,4 199 8,0
58-63 Information und Kommunikation 1.291 94 7,3 57 4.4 38 2,9 182 14,1
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 48 54 9 1,0 3 0,3 131 14,8
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.544 64 41 163 10,6 9 0,6 137 8,9
BeschaftigtengroRenklassen
10-49 Beschéftigte 12.848 489 3,8 807 6,3 149 1,2 1.189 9,3
50-249 Beschéftigte 3.009 226 75 222 7,4 65 2,2 359 11,9
250 und mehr Beschaftigte 788 174 22,1 75 9,5 18 2,3 122 15,5

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 28: Unternehmen mit Prozessinnovationen in den Jahren 2012-2014 nach der Technologie- und

Wissensintensitat der Wirtschaftszweige

Table 28: Process innovators by technology and knowledge intensity in the years 2012-2014

Darunter Unternehmen mit
neuen/verbesserten | neuen/verbesserten | neuen/verbesserten
Methoden zur logistischen unterstitzenden
Alle Herstellung von Verfahren, Aktivitaten fur ihre
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Unter- _Warer_1 oder L_|efer— oder Prozesse und
nehmen Dienstleistungen Vertriebsmethoden Verfahren
in % aller in % aller in % aller
absolut Unter- absolut Unter- absolut Unter-
nehmen nehmen nehmen
Insgesamt 16.645 3.019 18,1 1.765 10,6 4.010 24,1
Wirtschaftszweige
10-33 Herstellung von Waren 6.397 1.800 28,1 737 11,5 1.630 25,5
21,26 Hochtechnologiel) 220 104 47,3 56 25,5 99 45,0
20, 27-30 Mittelhochtechnologiez) 1.102 405 36,8 171 15,5 341 30,9
19, 22-25, 33 MitteIniedrigtechnologie3) 1.895 607 32,0 221 11,7 530 28,0
10-18, 31-32 Niedrigtechnologie“) 3.180 685 21,5 290 9,1 660 20,8
46-73 Dienstleistungen 9.709 1.151 11,9 965 9,9 2.215 22,8
50, 51, 58-66, 71-73 Wissensintensive Dienstleistungens) 3.751 757 20,2 347 9,3 1.045 27,9
46, 49, 52,53 Weniger wissensintensive Dienstleistungen6) 5.958 394 6,6 617 10,4 1.171 19,7

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) "Hochtechnologie" umfasst gemaf der hier verwendeten Klassifikation der
OECD die folgenden Wirtschaftszweige: Herstellung von pharmazeutischen Erzeugnissen (ONACE 21) sowie Herstellung von Datenverarbeitungsgeréten,
elektronischen und optischen Erzeugnissen (ONACE 26). - 2) "Mittelhochtechnologie" umfasst geméaR der hier verwendeten Klassifikation der OECD die
folgenden Wirtschaftszweige: Herstellung von chemischen Erzeugnissen (ONACE 20), Herstellung von elektrischen Ausriistungen (ONACE 27),
Maschinenbau (ONACE 28), Herstellung von Kraftwagen und Kraftwagenteilen (ONACE 29) sowie sonstiger Fahrzeugbau (ONACE 30). - 3) "Mittel-
niedrigtechnologie" umfasst gemaR der hier verwendeten Klassifikation der OECD die folgenden Wirtschaftszweige: Kokerei und Mineraldlverarbeitung
(ONACE 19), Herstellung von Gummi- und Kunststoffwaren (ONACE 22), Herstellung von Glas und Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von Steinen und
Erden (ONACE 23), Metallerzeugung und -bearbeitung (ONACE 24), Herstellung von Metallerzeugnissen (ONACE 25) sowie Reparatur und Installation von
Maschinen und Ausriistungen (ONACE 33). - 4) "Niedrigtechnologie” umfasst gemaR der hier verwendeten Klassifikation der OECD die folgenden
Wirtschaftszweige: Herstellung von Nahrungs- und Futtermitteln (ONACE 10), Getrankeherstellung (ONACE 11), Tabakverarbeitung (ONACE 12),
Herstellung von Textilien (ONACE 13), Herstellung von Bekleidung (ONACE 14), Herstellung von Leder, Lederwaren und Schuhen (ONACE 15),
Herstellung von Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne Mobel) (ONACE 16 ), Herstellung von Papier, Pappe und Waren daraus (ONACE 17),
Herstellung von Druckerzeugnissen; Vervielfaltigung von bespielten Ton-, Bild- und Datentragern (ONACE 18), Herstellung von Mébeln (ONACE 31) sowie
Herstellung von sonstigen Waren (ONACE 32). - 5) Zu den "wissensintensiven Dienstleistungen" zéhlen von den in dieser Erhebung befragten Branchen
gemanR der hier verwendeten Klassifikation der OECD die folgenden Wirtschaftszweige: Schifffahrt (ONACE 50), Luftfahrt (ONACE 51), Verlagswesen
(ONACE 58), Filmherstellung, -verleih; Kinos (ONACE 59), Rundfunkveranstalter (ONACE 60), Telekommunikation (ONACE 61), Erbringung von
Dienstleistungen der Informationstechnologie (ONACE 62), Informationsdienstleistungen (ONACE 63), Erbringung von Finanzdienstleistungen (ONACE
64), Versicherungen, Riickversicherungen und Pensionskassen (ohne Sozialversicherung) (ONACE 65), mit Finanz- und Versicherungsdienstleistungen
verbundene Tatigkeiten (ONACE 66) sowie Architektur- und Ingenieurbiiros; technische, physikalische und chemische Untersuchung (ONACE 71),
Forschung und Entwicklung (ONACE 72), Werbung und Marktforschung (ONACE 73). - 6) Zu den "weniger wissensintensiven Dienstleistungen" zéhlen von
den in dieser Erhebung befragten Branchen gemaf der hier verwendeten Klassifikation der OECD die folgenden Wirtschaftszweige: Grof3handel (ohne
Handel mit Kraftfahrzeugen und Kraftradern) (ONACE 46), Landverkehr und Transport in Rohrfernleitungen (ONACE 49), Lagerei sowie Erbringung von
sonstigen Dienstleistungen fiir den Verkehr (ONACE 52) sowie Post-, Kurier- und Expressdienste (ONACE 53).
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Tabelle 29: Wer die Prozessinnovationen der Jahre 2012-2014 entwickelt hat
Table 29: Who developed the process innovations of the years 2012-2014

Entwicklung der Prozessinnovation(en) durch

das eigene
. Unternehmen
Alle Unter- das eigene durch Anpassung
nehmen Unternehmeq oder Veranderung andere
. . " X . zusammen mit
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) mit das eigene anderen v_on Prozessgn, Unternehmen
BeschéftigtengroRenklassen Prozess- Unternehmen die urspriinglich oder
. Unternehmen
innova- oder von anderen Einrichtungen®)
tionen o " Unternehmen oder
Einrichtungen~) Einrichtungenl)
entwickelt wurden
absolut in % absolut | in % absolut | in % absolut in %
Insgesamt 5.455 2.982 54,7 2.687 49,3 982 18,0 900 16,5
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 40 24 60,0 22 55,0 2 5,0 2 5,0
10-33 Herstellung von Waren 2.497 1.412 56,5 1.257 50,3 415 16,6 451 18,1
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 351 204 58,1 192 54,7 78 22,2 40 11,4
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 87 54 62,1 44 50,6 G G - -
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne M&bel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern 274 136 49,6 117 427 64 23,4 55 20,1
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 114 78 68,4 66 57,9 G G 11 9,6
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 275 179 65,1 149 54,2 39 14,2 34 12,4
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 437 246 56,3 248 56,8 95 21,7 77 17,6
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 217 139 64,1 126 58,1 26 12,0 27 12,4
28 Maschinenbau 283 164 58,0 125 44,2 37 13,1 71 25,1
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 51 25 49,0 34 66,7 13 25,5 8 15,7
31-33 Mobel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrilistungen 409 189 46,2 157 38,4 51 12,5 128 31,3
35 Energieversorgung 61 40 65,6 42 68,9 5 8,2 11 18,0
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 90 17 18,9 54 60,0 14 15,6 27 30,0
46-73 Dienstleistungen 2.766 1.490 53,9 1.311 47,4 547 19,8 409 14,8
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 939 391 41,6 417 44,4 220 23,4 196 20,9
49-53 Verkehr und Lagerei 491 255 51,9 222 45,2 85 17,3 105 21,4
58-63 Information und Kommunikation 574 428 74,6 244 425 98 17,1 41 71
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 222 86 38,7 148 66,7 38 17,1 39 17,6
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 540 329 60,9 281 52,0 106 19,6 29 54
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 3.578 1.930 53,9 1.512 42,3 626 17,5 631 17,6
50-249 Beschéftigte 1.324 670 50,6 769 58,1 222 16,8 196 14,8
250 und mehr Beschaftigte 552 382 69,2 405 73,4 134 24,3 72 13,0

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - G = Geheimhaltung. Daten kénnen aus Geheimhaltungsgriinden nicht gesondert
ausgewiesen werden, sind jedoch in den Zwischen- und Endsummen enthalten. - 1) Andere Unternehmen oder Einrichtungen umfassen auch:
Unternehmen der eigenen Unternehmensgruppe, Universitéten, Forschungsinstitute, Non-Profit-Einrichtungen etc.
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Tabelle 30: Wer die Prozessinnovationen der Jahre 2012-2014 entwickelt hat nach der Zugehdrigkeit des
Prozessinnovators zu einer Unternehmensgruppe

Table 30: Who developed the process innovations of the years 2012-2014 by enterprise group affiliation

Entwicklung der Prozessinnovation(en) durch

das eigene
. Unternehmen
das eigene
Alle Unter- durch Anpassung
Unternehmen u
nehmen . oder Veranderung andere
. ) zusammen mit
Unternehmensgruppenzugehérigkeit mit das eigene anderen von Prozessen, Unternehmen
arupp g g Prozess- Unternehmen die urspringlich oder
K Unternehmen o 1
innova- oder von anderen Einrichtungen™)
tionen Einricht 1 Unternehmen oder
inrichtungen’) Einrichtungen®)
entwickelt wurden
absolut in % absolut | in % absolut | in % absolut in %
Insgesamt 5.455 2.982 54,7 2.687 49,3 982 18,0 900 16,5
Unternehmensgruppenzugehdrigkeit
Zu keiner Unternehmensgruppe gehorig 2.631 1.426 54,2 1.035 39,3 417 15,8 537 20,4
Teil einer Unternehmensgruppe 2.824 1.556 55,1 1.651 58,5 565 20,0 363 12,9
mit Hauptsitz in
Osterreich 2.008 1.186 59,1 1.188 59,2 369 18,4 229 11,4
Ausland 816 370 45,3 463 56,7 197 24,1 134 16,4
EU (ohne Osterreich) und EFTA 688 295 42,9 403 58,6 149 21,7 127 18,5
USA 85 52 61,2 31 36,5 32 37,6 4 4,7
Restliche Welt 43 24 55,8 29 67,4 16 37,2 3 7,0

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Andere Unternehmen oder Einrichtungen umfassen auch: Unternehmen der
eigenen Unternehmensgruppe, Universitaten, Forschungsinstitute, Non-Profit-Einrichtungen etc.
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Tabelle 31: Unternehmen, die die Innovationen der Jahre 2012-2014 selbst entwickelten oder mitentwickelten

Table 31: Enterprises that (co-)developed innovations of the years 2012-2014 "in-house"

Alle Unternehmen

darunter Unternehmen, die
die Innovationen der Jahre
2012-2014 selbst oder in

Wirtschaftszweige (ONACE 2008) mit Produkt-
BeschaftigtengréRenklassen und/oder Prozess- Zusammenarbeit
innovationen entwickelten")
absolut | in %

Insgesamt 7.101 6.170 86,9
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von Steinen und Erden 52 52 100,0
10-33 Herstellung von Waren 3.293 2.970 90,2
10-12  Nahrungs- und Futtermittel; Getranke; Tabak 438 422 96,3
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder, Lederwaren und Schuhe 112 112 100,0
16-18  Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne Mobel);

Papier und Pappe; Druckerzeugnisse; Vervielféltigung

von bespielten Ton-, Bild- und Datentragern 340 287 84,4
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung; chemische

Erzeugnisse; pharmazeutische Erzeugnisse 149 144 96,6
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und Glaswaren,

Keramik, Verarbeitung von Steinen und Erden 354 324 91,5
24-25  Metallerzeugung und -bearbeitung; Metallerzeugnisse 548 479 87,4
26-27 Datenverarbeitungsgeréte, elektronische und optische

Erzeugnisse; elektrische Ausriistungen 313 304 97,1
28 Maschinenbau 467 442 94,6
29-30  Kraftwagen und Kraftwagenteile; sonstiger Fahrzeugbau 93 88 94,6
31-33 Mobel; sonstige Waren; Reparatur und Installation

von Maschinen und Ausriistungen 479 370 77,2
35 Energieversorgung 75 64 85,3
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und Abfallentsorgung

und Beseitigung von Umweltverschmutzungen 104 77 74,0

46-73 Dienstleistungen 3.578 3.007 84,0
46 GroRRhandel (ohne Handel mit Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.263 962 76,2
49-53  Verkehr und Lagerei 552 425 77,0
58-63  Information und Kommunikation 801 764 95,4
64-66  Erbringung von Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 298 226 75,8
71-73  Architektur- und Ingenieurbiros; technische, physikalische und chemische

Untersuchung; Forschung und Entwicklung; Werbung und Marktforschung 663 630 95,0
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschaftigte 4.714 3.969 84,2
50-249 Beschaftigte 1.743 1.575 90,4
250 und mehr Beschaftigte 644 625 97,0

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen, die zumindest eine Produkt- oder Prozessinnovation selbst

entwickelt oder zusammen mit anderen Unternehmen oder Einrichtungen entwickelt haben.
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Tabelle 32: Unternehmen mit Produkt- und/oder Prozessinnovationen in den Jahren 2012-2014

Table 32: Enterprises with product and/or process innovations in the years 2012-2014

Darunter Produkt- und/oder Prozessinnovatoren

darunter Unternehmen, die in den Jahren 2012-2014
eingefuhrt haben:

Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Alle in % aller sowohl Produkt- nur Produkt- nur Prozess-
BeschéftigtengréRenklassen unter- absolut | Unter- als_ auch F_’rozess— innovationen innovationen
nehmen innovationen
nehmen
in % aller in % aller in % aller
absolut Unter- absolut Unter- absolut Unter-
nehmen nehmen nehmen
Insgesamt 16.645 7.101 42,7 3.477 20,9 1.646 9,9 1.978 11,9
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 52 47,7 28 25,7 12 11,0 12 11,0
10-33 Herstellung von Waren 6.397 3.293 51,5 1.632 25,5 795 12,4 866 13,5
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 1.348 438 32,5 191 14,2 86 6,4 160 11,9
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 234 112 47,9 66 28,2 24 10,3 21 9,0
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mébel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentréagern 750 340 45,3 142 18,9 66 8,8 131 17,5
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 182 149 81,9 84 46,2 35 19,2 30 16,5
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 578 354 61,2 191 33,0 80 13,8 83 14,4
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 548 47,3 272 23,5 112 9,7 165 14,2
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 372 313 84,1 195 52,4 96 25,8 22 59
28 Maschinenbau 623 467 75,0 256 41,1 185 29,7 27 4,3
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 93 63,7 46 31,5 42 28,8 5 3,4
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 1.006 479 47,6 188 18,7 70 7,0 221 22,0
35 Energieversorgung 138 75 54,3 32 23,2 14 10,1 29 21,0
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 292 104 35,6 25 8,6 14 4,8 65 22,3
46-73 Dienstleistungen 9.709 3.578 36,9 1.761 18,1 811 8,4 1.006 10,4
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 1.263 36,1 490 14,0 324 9,3 449 12,9
49-53 Verkehr und Lagerei 2.492 552 22,2 211 8,5 61 2,4 280 11,2
58-63 Information und Kommunikation 1.291 801 62,0 475 36,8 227 17,6 99 7,7
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 298 33,6 123 13,9 77 8,7 99 11,1
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.544 663 429 462 29,9 123 8,0 79 51
BeschaftigtengréfRenklassen
10-49 Beschaftigte 12.848 4714 36,7 2.080 16,2 1.136 8,8 1.498 11,7
50-249 Beschaftigte 3.009 1.743 57,9 944 31,4 418 13,9 380 12,6
250 und mehr Beschaftigte 788 644 81,7 452 57,4 92 11,7 100 12,7

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 33: Anderungen in der Unternehmensstruktur in den Jahren 2012-2014
Table 33: Change of the enterprise structure in the years 2012-2014

Darunter mit folgenden strukturellen Anderungen

Ubernahme eines anderen

Verkauf, SchlieRung oder

Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Alle Unter- .
BeschaftigtengroRenklassen nehmen Unt_ern.ehmens oder Verschmelzung Auslagerung von_Tatlgkelten
mit einem anderen Unternehmen oder Funktionen
in % aller Unternehmen
Insgesamt 16.645 9,7 59
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 0,9 1,8
10-33 Herstellung von Waren 6.397 8,9 51
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getréanke;
Tabak 1.348 7,6 3,8
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 234 3,8 1,3
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mdbel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern 750 14,1 6,1
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 182 13,2 8,8
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 578 9,5 4,5
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 7,8 3,0
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 372 16,4 9,1
28 Maschinenbau 623 9,5 10,0
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 4.8 7,5
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrilistungen 1.006 5,8 4,3
35 Energieversorgung 138 29,7 19,6
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 292 14,4 7,9
46-73 Dienstleistungen 9.709 9,8 6,3
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 10,3 75
49-53 Verkehr und Lagerei 2.492 59 3,9
58-63 Information und Kommunikation 1.291 16,2 6,7
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 13,1 8,6
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.544 7,8 5,6
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 12.848 7,3 4,5
50-249 Beschaftigte 3.009 15,6 9,3
250 und mehr Beschaftigte 788 26,1 16,8

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 34: Anderungen in der Unternehmensstruktur der innovationsaktiven®) Unternehmen in den Jahren
2012-2014

Tabelle 34: Change of the enterprise structure of innovation active enterprises in the years 2012-2014

) Darunter mit folgenden strukturellen Anderungen
Alle inno-
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) vatlpns— Ubernahme eines anderen Verkauf, SchlleBupg od_er
- . aktiven Unternehmens oder Verschmelzung Auslagerung von Tatigkeiten
BeschéftigtengréRenklassen o .
Unter- mit einem anderen Unternehmen oder Funktionen
nehmen
in % aller innovationsaktiven Unternehmen
Insgesamt 9.901 12,7 7,9
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 65 1,5 3,1
10-33 Herstellung von Waren 4,102 11,0 6,7
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 709 10,2 51
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 173 4,6 -

16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren

(ohne Mdbel); Papier und Pappe;

Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung

von bespielten Ton-, Bild- und

Datentréagern 421 16,9 7,8
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;

chemische Erzeugnisse; pharma-

zeutische Erzeugnisse 153 15,7 10,5
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und

Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von

Steinen und Erden 431 12,1 4,2
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 684 7.9 3,2

26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-

nisse; elektrische Ausriistungen 329 15,5 10,3
28 Maschinenbau 520 10,8 11,9
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;

sonstiger Fahrzeugbau 118 5,9 9,3

31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrilistungen 564 10,3 7,6
35 Energieversorgung 106 34,0 22,6
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von

Umweltverschmutzungen 129 23,3 17,8
46-73 Dienstleistungen 5.499 13,5 8,3
46 Grof3handel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.973 12,3 9,2
49-53 Verkehr und Lagerei 908 10,8 6,5
58-63 Information und Kommunikation 1060 17,5 6,4
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 560 18,9 10,7

71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;

Werbung und Marktforschung 998 10,8 8,7
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 6.954 9,7 6,0
50-249 Beschaftigte 2.243 17,5 10,7
250 und mehr Beschaftigte 704 27,4 17,8

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Produkt-, Prozess-, Marketinginnovationen,
organisatorischen Innovationen oder laufenden noch nicht abgeschlossenen bzw. abgebrochenen Innovationsaktivitaiten fir Produkt- oder
Prozessinnovationen.
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Tabelle 35: Anderungen in der Unternehmensstruktur der nicht innovationsaktiven Unternehmen in den

Jahren 2012-2014

Table 35: Change of the enterprise structure of non-innovation active enterprises in the years 2012-2014

Darunter mit folgenden strukturellen Anderungen

Alle nicht
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) _ innovg— Ubernahme eines anderen Verkauf, SchlieBupg odgr
BeschaftigtengroRenklassen tionsaktiven Untgrn_ehmens oder Verschmelzung Auslagerung von.Tatlgkenen
Unter- mit einem anderen Unternehmen oder Funktionen
nehmen
in % aller nicht innnovationsaktiven Unternehmen
Insgesamt 6.744 52 3,1
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 44 -
10-33 Herstellung von Waren 2.295 52 2,3
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 639 49 2,3
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 61 1,6 49
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mdbel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentréagern 329 10,6 3,6
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 29 - -
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 147 2,0 6,1
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 474 7,6 2,7
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 43 23,3 -
28 Maschinenbau 103 2,9 -
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 28 - -
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 442 - -
35 Energieversorgung 32 15,6 9,4
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 163 7.4 -
46-73 Dienstleistungen 4.210 51 3,6
46 GrofRRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1521 7,8 53
49-53 Verkehr und Lagerei 1.584 3,2 2,5
58-63 Information und Kommunikation 231 10,4 7,8
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 328 3,0 4,6
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 546 2,2 -
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 5.894 4.4 2,7
50-249 Beschéftigte 766 10,2 51
250 und mehr Beschaftigte 84 14,3 8,3

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 36: Anderungen in der Unternehmensstruktur bei organisatorischen Innovatoren in

den Jahren 2012-2014

Table 36: Change of the enterprise structure of organisational innovators in the years 2012-2014

Wirtschaftszweige (ONACE 2008)
BeschéftigtengréRenklassen

Alle
Unternehmen
mit
organisatorischen
Innovationen

Darunter mit folgenden strukturellen Anderungen

Ubernahme eines anderen

Unternehmens oder Verschmelzung
mit einem anderen Unternehmen

Verkauf, SchlieBung oder
Auslagerung von Tatigkeiten
oder Funktionen

in % aller Unternehmen mit organisatorischen Innovationen

Insgesamt

Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden
10-33 Herstellung von Waren
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mdbel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentréagern
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen
28 Maschinenbau
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrilistungen
35 Energieversorgung
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen
46-73 Dienstleistungen
46 GrofRRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern)
49-53 Verkehr und Lagerei
58-63 Information und Kommunikation
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung

BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte

50-249 Beschéftigte

250 und mehr Beschaftigte

6.208

32
2.293

339

104

245

215

460

191

264

81

283
82

104
3.697
1.274

615

695

418

695

4.082
1549
577

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 37: Unternehmen mit Absatzmarkt nur in Osterreich oder auch im Ausland in den Jahren 2012-2014

Table 37: Enterprises with sales markets in Austria only or also abroad in the years 2012-2014

Darunter Unternehmen mit Absatzmarkten

darunter nur

Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Alle Unter{ o ) ) ) darunter auch
BeschaftigtengroRenklassen nehmen nur in Osterreich _ Iokal/rgglonal_ auch im Ausland auferhalb Europas)
innerhalb Osterreichs
absolut in % absolut in % absolut in % absolut | in %
Insgesamt 16.645 6.588 39,6 3.979 23,9 10.057 60,4 4.964 29,8
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 46 422 43 39,4 63 57,8 20 18
10-33 Herstellung von Waren 6.397 2.102 32,9 1.411 22,1 4.295 67,1 2.461 38,5
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 1.348 835 61,9 691 51,3 513 38,1 210 15,6
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 234 38 16 24 10 196 83,8 141 60,3
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mdbel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentréagern 750 204 27,2 93 12,4 546 72,8 263 35,1
19-21 Kokerei und Mineral6lverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 182 16 8,8 - - 166 91,2 151 83,0
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 578 131 22,7 81 14,0 447 77,3 217 37,5
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 366 31,6 209 18,0 792 68,4 394 34,0
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 372 - - - 372 100,0 305 82,0
28 Maschinenbau 623 57 9,1 46 7,4 566 90,9 411 66,0
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 16 11,0 - - 130 89,0 104 71,2
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 1.006 439 43,6 267 26,5 567 56,4 265 26,3
35 Energieversorgung 138 101 73,2 79 57,2 37 26,8 16 11,6
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 292 209 71,6 149 51,0 83 28,4 17 5.8
46-73 Dienstleistungen 9.709 4.130 425 2.297 23,7 5.579 57,5 2.450 25,2
46 Grof3handel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 1.091 31,2 438 12,5 2.403 68,8 1.062 30,4
49-53 Verkehr und Lagerei 2.492 1.447 58,1 966 38,8 1.045 419 342 13,7
58-63 Information und Kommunikation 1.291 382 29,6 191 14,8 909 70,4 503 39,0
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 651 73,3 470 52,9 237 26,7 76 8,6
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.544 560 36,3 233 15,1 984 63,7 469 30,4
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 12.848 5.724 44,6 3.493 27,2 7.124 55,4 3.168 24,7
50-249 Beschéftigte 3.009 739 24,6 418 13,9 2.270 75,4 1.319 43,8
250 und mehr Beschaftigte 788 124 15,7 68 8,6 664 84,3 477 60,5

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) "Europa" umfasst die EU-Mitgliedstaaten, die EU-Kandidatenlander, die EFTA-
Staaten und die potenziellen Beitrittskandidaten (Albanien, Bosnien und Herzegowina, Kosovo).
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Tabelle 38: Geografische Absatzmarkte der innovationsaktiven') Unternehmen in den Jahren 2012-2014

Table 38: Geographic sales markets of innovation active enterprises in the years 2012-2014

. Darunter Unternehmen mit Absatzmarkten
Alle inno-
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) vaFlonsl— o . darunter_ nur . darunter auch
BeschaftigtengroRenklassen aktiven) nur in Osterreich _ Iokal/r(?glonal_ auch im Ausland auBerhalb Europasz)
Unter- innerhalb Osterreichs
nehmen
absolut in % absolut in % absolut in % absolut | in %
Insgesamt 9.901 2.940 29,7 1.604 16,2 6.961 70,3 3.810 38,5
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 65 21 32,3 19 29,2 45 69,2 20 30,8
10-33 Herstellung von Waren 4.102 867 21,1 526 12,8 3.235 78,9 2.055 50,1
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 709 326 46,0 238 33,6 383 54,0 174 24,5
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 173 38 22,0 24 13,9 135 78,0 129 74,6

16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren

(ohne Mébel); Papier und Pappe;

Druckerzeugnisse; Vervielféaltigung

von bespielten Ton-, Bild- und

Datentragern 421 88 20,9 39 9,3 333 79,1 175 41,6
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;

chemische Erzeugnisse; pharma-

zeutische Erzeugnisse 153 - - - - 153 100,0 140 91,5
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und

Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von

Steinen und Erden 431 87 20,2 42 9,7 344 79,8 175 40,6
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 684 100 14,6 50 7,3 584 85,4 309 45,2

26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-

nisse; elektrische Ausriistungen 329 - - - - 329 100,0 282 85,7
28 Maschinenbau 520 27 52 19 3,7 493 94,8 394 75,8
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;

sonstiger Fahrzeugbau 118 5 4,2 - - 113 95,8 94 79,7

31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 564 196 34,8 113 20,0 368 65,2 185 32,8
35 Energieversorgung 106 69 65,1 53 50,0 37 34,9 16 15,1
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von

Umweltverschmutzungen 129 90 69,8 68 52,7 39 30,2 9 7,0
46-73 Dienstleistungen 5.499 1.894 34,4 939 17,1 3.605 65,6 1.710 31,1
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.973 518 26,3 186 9,4 1.454 73,7 668 33,9
49-53 Verkehr und Lagerei 908 448 49,3 274 30,2 460 50,7 150 16,5
58-63 Information und Kommunikation 1.060 272 25,7 122 11,5 788 74,3 438 41,3
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 560 388 69,3 249 445 173 30,9 69 12,3

71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;

Werbung und Marktforschung 998 268 26,9 109 10,9 730 73,1 385 38,6
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 6.954 2414 34,7 1.360 19,6 4.540 65,3 2.250 32,4
50-249 Beschéftigte 2.243 427 19,0 194 8,6 1.816 81,0 1.106 49,3
250 und mehr Beschaftigte 704 99 14,1 49 7,0 605 85,9 454 64,5

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Produkt-, Prozess-, Marketinginnovationen,
organisatorischen Innovationen oder laufenden, noch nicht abgeschlossenen bzw. abgebrochenen Innovationsaktivitaiten fiir Produkt- oder
Prozessinnovationen. - 2) "Europa" umfasst die EU-Mitgliedstaaten, die EU-Kandidatenlander, die EFTA-Staaten und die potenziellen Beitrittskandidaten
(Albanien, Bosnien und Herzegowina, Kosovo).
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Tabelle 39: Geografische Absatzmarkte der nicht innovationsaktiven Unternehmen in den Jahren 2012-2014

Table 39: Geographic sales markets of non-innovation active enterprises in the years 2012-2014

Darunter Unternehmen mit Absatzmarkten

Alle nicht-
inno- darunter nur
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) vations- o ) lokal/regional ) darunter auch
s N ) nur in Osterreich ) auch im Ausland 1
BeschaftigtengroBenklassen aktiven innerhalb auBerhalb Europas)
Unter- Osterreichs
nehmen
absolut in % absolut in % absolut in % absolut | in %
Insgesamt 6.744 3.648 54,1 2.375 35,2 3.096 45,9 1.153 17,1
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 44 25 56,8 24 54,5 18 40,9 - -
10-33 Herstellung von Waren 2.295 1.235 53,8 885 38,6 1.060 46,2 406 17,7
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 639 509 79,7 453 70,9 130 20,3 37 5,8
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 61 - - - - 61 100,0 12 19,7
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne M&bel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern 329 116 35,3 53 16,1 213 64,7 89 27,1
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 29 16 55,2 - - 13 44,8 10 34,5
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 147 44 29,9 39 26,5 103 70,1 42 28,6
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 474 266 56,1 159 33,5 208 43,9 85 17,9
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 43 - - - - 43 100,0 23 53,5
28 Maschinenbau 103 30 29,1 27 26,2 73 70,9 18 17,5
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 28 11 39,3 - - 17 60,7 10 35,7
31-33 Mdbel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 442 243 55,0 154 34,8 199 45,0 80 18,1
35 Energieversorgung 32 32 100,0 27 84,4 - - - -
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 163 119 73,0 82 50,3 44 27,0 8 4,9
46-73 Dienstleistungen 4.210 2.236 53,1 1.358 32,3 1.974 46,9 740 17,6
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.521 573 37,7 252 16,6 949 62,4 393 25,8
49-53 Verkehr und Lagerei 1.584 999 63,1 691 43,6 585 36,9 192 12,1
58-63 Information und Kommunikation 231 110 47,6 69 29,9 121 52,4 65 28,1
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 328 263 80,2 221 67,4 65 19,8 7 2,1
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 546 292 53,5 124 22,7 254 46,5 84 15,4
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 5.894 3.311 56,2 2.133 36,2 2.583 43,8 918 15,6
50-249 Beschéftigte 766 312 40,7 223 29,1 453 59,1 212 27,7
250 und mehr Beschaftigte 84 25 29,8 19 22,6 59 70,2 22 26,2

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) "Europa" umfasst die EU-Mitgliedstaaten, die EU-Kandidatenlander, die EFTA-
Staaten und die potenziellen Beitrittskandidaten (Albanien, Bosnien und Herzegowina, Kosovo).
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Tabelle 40: Geografische Absatzmarkte der Unternehmen mit Produktinnovationen in den Jahren 2012-2014

Table 40: Geographic sales markets of enterprises with product innovations in the years 2012-2014

Darunter Unternehmen mit Absatzmarkten

Alle Unter]
nehmen darunter nur
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) mit nur in Osterreich lokal/regional auch im Ausland darunter auch
BeschaftigtengroBenklassen Produkt- innerhalb auBerhalb Europas')
innova- Osterreichs
tionen
absolut in % absolut in % absolut in % absolut | in %
Insgesamt 5.123 1.031 20,1 471 9,2 4.091 79,9 2.638 51,5
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 39 12 30,8 12 30,8 28 71,8 13 33,3
10-33 Herstellung von Waren 2.427 253 10,4 128 53 2.174 89,6 1.608 66,3
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 277 52 18,8 38 13,7 225 81,2 116 41,9
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 90 20 22,2 6 6,7 70 77,8 65 72,2
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne M&bel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern 209 46 22,0 7 3,3 163 78,0 90 43,1
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 119 - - - - 119 100,0 113 95,0
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 271 52 19,2 35 12,9 219 80,8 139 51,3
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 384 25 6,5 18 4,7 358 93,2 244 63,5
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 291 - - - 291 100,0 256 88,0
28 Maschinenbau 441 13 2,9 5 1,1 428 97,1 360 81,6
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 87 5 57 - - 83 95,4 77 88,5
31-33 Mdbel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 258 40 15,5 19 7,4 218 84,5 147 57,0
35 Energieversorgung 45 15 33,3 13 28,9 30 66,7 16 35,6
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 39 7 17,9 7 17,9 32 82,1 4 10,3
46-73 Dienstleistungen 2.572 744 28,9 311 12,1 1.828 71,1 998 38,8
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 814 187 23,0 59 7,2 627 77,0 352 43,2
49-53 Verkehr und Lagerei 272 129 47,4 81 29,8 144 52,9 61 22,4
58-63 Information und Kommunikation 702 153 21,8 49 7,0 549 78,2 300 42,7
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 199 135 67,8 69 34,7 64 32,2 17 8,5
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 584 140 24,0 53 9,1 445 76,2 267 45,7
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 3.216 809 25,2 386 12,0 2.407 74,8 1.427 44,4
50-249 Beschéftigte 1.363 170 12,5 59 4,3 1.192 87,5 814 59,7
250 und mehr Beschaftigte 544 52 9,6 26 4,8 492 90,4 397 73,0

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) "Europa" umfasst die EU-Mitgliedstaaten, die EU-Kandidatenlander, die EFTA-
Staaten und die potenziellen Beitrittskandidaten (Albanien, Bosnien und Herzegowina, Kosovo).
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Tabelle 41: Geografische Absatzmarkte der Unternehmen mit Marktneuheiten) in den Jahren 2012-2014
Table 41: Geographic sales markets of enterprises which introduced market novelties in the years 2012-2014

Darunter Unternehmen mit Absatzmarkten

Alle Unter-
. ‘ ) nehmen daruntelf nur
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) . L . lokal/regional . darunter auch
s . mit nur in Osterreich ) auch im Ausland 5
BeschéftigtengroBenklassen Marktneu- l_lnnerhalb aufRerhalb Europas®)
1 Osterreichs
heiten®)
absolut in % absolut in % absolut in % absolut | in %
Insgesamt 3.637 669 18,4 315 8,7 2.968 81,6 2.071 56,9
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 28 6 21,4 6 21,4 22 78,6 13 46,4
10-33 Herstellung von Waren 1.800 178 9,9 96 53 1.622 90,1 1.263 70,2
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 170 38 22,4 31 18,2 131 77,1 75 44,1
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 52 20 38,5 6 11,5 32 61,5 32 61,5
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mdbel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern 145 31 21,4 7 4,8 114 78,6 67 46,2
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 95 - - - - 95 100,0 90 94,7
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 232 45 19,4 28 12,1 187 80,6 123 53,0
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 291 18 6,2 11 3,8 273 93,8 187 64,3
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 233 - - - - 233 100,0 209 89,7
28 Maschinenbau 360 13 3,6 5 1,4 347 96,4 307 85,3
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 66 - - - - 66 100,0 63 95,5
31-33 Mobel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 155 13 8,4 10 6,5 142 91,6 111 71,6
35 Energieversorgung 23 3 13,0 3 13,0 20 87,0 14 60,9
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 23 - - - - 23 100,0 4 17,4
46-73 Dienstleistungen 1.764 482 27,3 210 11,9 1.282 72,7 777 44,0
46 Grof3handel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 527 141 26,8 50 9,5 386 73,2 246 46,7
49-53 Verkehr und Lagerei 151 81 53,6 50 33,1 70 46,4 12 79
58-63 Information und Kommunikation 499 85 17,0 20 4,0 414 83,0 261 52,3
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 116 74 63,8 44 37,9 42 36,2 6 52
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 471 102 21,7 46 9,8 369 78,3 253 53,7
BeschaftigtengréfRenklassen
10-49 Beschéftigte 2.273 554 24,4 272 12,0 1.720 75,7 1.143 50,3
50-249 Beschéftigte 934 84 9,0 32 3,4 850 91,0 600 64,2
250 und mehr Beschaftigte 430 31 7,2 12 2,8 399 92,8 328 76,3

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Waren oder Dienstleistungen, die fir den Markt, auf dem sie eingefihrt
wurden, neu waren. - 2) "Europa" umfasst die EU-Mitgliedstaaten, die EU-Kandidatenlander, die EFTA-Staaten und die potenziellen Beitrittskandidaten
(Albanien, Bosnien und Herzegowina, Kosovo).
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Tabelle 42: Innovationsaktive) Unternehmen in den Jahren 2012-2014 nach geografischen Absatzmarkten
Table 42: Enterprises with innovation activity in the years 2012-2014 by geographic sales markets

Darunter mit
N Alle Unter- - — - - -

Absatzmérkte nehmen Innovationsaktivitaten) Produktinnovationen Marktneuheiten?)

absolut | in % absolut in % absolut | in %
Insgesamt 16.645 9.901 59,5 5.123 30,8 3.637 21,9

Absatzmarkte

Nur in Osterreich 6.588 2.940 44,6 1.031 15,6 669 10,2
Darunter nur lokal/regional innerhalb Osterreichs 3.979 1.604 40,3 471 11,8 315 7,9
Auch im Ausland 10.057 6.961 69,2 4.091 40,7 2.968 29,5
Darunter auch auRerhalb Europas®) 4.964 3.810 76,8 2.638 53,1 2.071 41,7

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Produkt-, Prozess-, Marketinginnovationen,
organisatorischen Innovationen oder laufenden, noch nicht abgeschlossenen bzw. abgebrochenen Innovationsaktivitaten fir Produkt- oder
Prozessinnovationen. - 2) Waren oder Dienstleistungen, die fir den Markt, auf dem sie eingefuhrt wurden, neu waren. - 3) "Europa" umfasst die EU-
Mitgliedstaaten, die EU-Kandidatenlander, die EFTA-Staaten und die potenziellen Beitrittskandidaten (Albanien, Bosnien und Herzegowina, Kosovo).
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Tabelle 43: Unternehmen, furr die der lokale bzw. regionale Markt innerhalb Osterreichs in den Jahren
2012-2014 der umsatzmaRig wichtigste Absatzmarkt war
Table 43: Enterprises for which the local or regional market within Austria was the most important market in terms of turnover in 2012-2014

Darunter Unternehmen, fir die der lokale/regionale Markt innerhalb
Osterreichs der 2012-2014 umsatzméaRig wichtigste Absatzmarkt war

Davon Unternehmen

] o Alle mit sowohl
Wmschaftsz_welge (ONACE 2008) Unter- in% | technologischen ) ) )
BeschaftigtengroRenklassen I mit nur mit nur nicht- ohne
nehmen | peonue | NEF Innovatienen’) technologischen | technologischen |  Innovations-
Unter- | als auch nicht- . N . 5 o
nehmen | technologischen Innovationen™) | Innovationen®) aktivitaten
Innovationen?)
absolut | in% | absolut | in % | absolut | in% | absolut| in%
Insgesamt 16.645 7.304 43,9 1581 21,6 681 9,3 1.228 16,8 3.814 52,2
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 78 71,6 3 3,8 18 23,1 14 17,9 44 56,4
10-33 Herstellung von Waren 6.397 2.613 40,8 570 21,8 307 11,7 389 14,9 1.347 51,5
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 1.348 921 68,3 153 16,6 62 6,7 194 21,1 512 55,6
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 234 29 12,4 11 37,9 - - 18 62,1 - -
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne M&bel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern 750 293 39,1 51 17,4 51 17,4 37 12,6 153 52,2
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 182 12 6,6 1 8,3 - - - - 11 91,7
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 578 217 37,5 82 37,8 37 17,1 28 12,9 70 32,3
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 445 38,4 88 19,8 55 12,4 46 10,3 256 57,5
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 372 40 10,8 9 22,5 7 17,5 12 30,0 12 30,0
28 Maschinenbau 623 88 14,1 23 26,1 29 33,0 - - 36 40,9
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 42 28,8 9 21,4 7 16,7 10 23,8 16 38,1
31-33 Mobel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 1.006 528 52,5 144 27,3 59 11,2 44 8,3 281 53,2
35 Energieversorgung 138 111 80,4 53 47,7 3 2,7 23 20,7 32 28,8
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 292 218 74,7 53 24,3 21 9,6 23 10,6 120 55,0
46-73 Dienstleistungen 9.709 4.283 44,1 902 21,1 332 7,8 779 18,2 2.270 53,0
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 1.054 30,2 220 20,9 73 6,9 166 15,7 595 56,5
49-53 Verkehr und Lagerei 2.492 1.484 59,6 199 13,4 96 6,5 198 13,3 991 66,8
58-63 Information und Kommunikation 1.291 427 33,1 171 40,0 48 11,2 110 25,8 98 23,0
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 670 75,5 153 22,8 53 7,9 189 28,2 275 41,0
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.544 648 42,0 160 24,7 62 9,6 115 17,7 311 48,0
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 12.848 6.285 48,9 1.208 19,2 591 9,4 1.035 16,5 3.452 54,9
50-249 Beschéftigte 3.009 863 28,7 276 32,0 83 9,6 175 20,3 330 38,2
250 und mehr Beschaftigte 788 155 19,7 97 62,6 8 52 18 11,6 32 20,6

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Produkt- und/oder Prozessinnovationen und/oder laufenden,
noch nicht abgeschlossenen und/oder abgebrochenen
organisatorischen Innovationen und/oder Marketinginnovationen.
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Tabelle 44: Unternehmen, fiir die der liberregionale Markt innerhalb Osterreichs in den Jahren 2012-2014 der
umsatzmaRig wichtigste Absatzmarkt war

Table 44: Enterprises for which the national market within Austria was the most important market in terms of turnover in 2012-2014

Darunter Unternehmen, fiir die der tiberregionale Markt innerhalb
Osterreichs der 2012-2014 umsatzméaRig wichtigste Absatzmarkt war

Davon Unternehmen

] o Alle mit sowohl
Wmschaftsz_welge (ONACE 2008) Unter- in% | technologischen ) ) )
BeschaftigtengroRenklassen I mit nur mit nur nicht- ohne
nehmen | apeonut | N7 Innovationen’) technologischen | technologischen |  Innovations-
Unter- | als auch nicht- . N . 5 o
nehmen | technologischen Innovationen™) | Innovationen®) aktivitaten
Innovationen?)
absolut | in% | absolut | in % | absolut | in% | absolut| in%
Insgesamt 16.645 6.057 36,4 2.270 37,5 679 11,2 984 16,2 2.125 35,1
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 27 24,8 19 70,4 8 29,6 - - - -
10-33 Herstellung von Waren 6.397 2.002 31,3 836 41,8 338 16,9 215 10,7 613 30,6
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 1.348 368 27,3 154 41,8 45 12,2 54 14,7 115 31,3
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 234 97 41,5 41 42,3 - - 27 27,8 29 29,9
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne M&bel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern 750 288 38,4 127 44,1 30 10,4 23 8,0 107 37,2
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 182 71 39,0 45 63,4 12 16,9 3 4,2 11 15,5
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 578 177 30,6 84 47,5 42 23,7 14 7,9 38 21,5
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 431 37,2 176 40,8 67 15,5 43 10,0 145 33,6
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 372 79 21,2 23 29,1 34 43,0 - - 22 27,8
28 Maschinenbau 623 149 23,9 66 44,3 46 30,9 14 9,4 22 14,8
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 20 13,7 10 50,0 3 15,0 - - 7 35,0
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 1.006 322 32,0 108 33,5 59 18,3 38 11,8 117 36,3
35 Energieversorgung 138 22 15,9 11 50,0 3 13,6 8 36,4 - -
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 292 72 24,7 26 36,1 3 4.2 - - 43 59,7
46-73 Dienstleistungen 9.709 3.935 40,5 1.378 35,0 326 8,3 760 19,3 1.470 37,4
46 Grof3handel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 1.811 51,8 580 32,0 136 75 399 22,0 696 38,4
49-53 Verkehr und Lagerei 2.492 729 29,3 163 22,4 44 6,0 96 13,2 426 58,4
58-63 Information und Kommunikation 1.291 592 459 286 48,3 77 13,0 116 19,6 112 18,9
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 194 21,8 102 52,6 10 52 35 18,0 48 24,7
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.544 609 39,4 247 40,6 59 9,7 115 18,9 188 30,9
BeschéftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 12.848 4.524 352 1425 31,5 515 11,4 778 17,2 1.805 39,9
50-249 Beschéftigte 3.009 1.280 425 659 51,5 146 11,4 184 14,4 291 22,7
250 und mehr Beschaftigte 788 254 32,2 186 73,2 17 6,7 21 8,3 29 11,4

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Produkt- und/oder Prozessinnovationen und/oder laufenden,
noch nicht abgeschlossenen und/oder abgebrochenen
organisatorischen Innovationen und/oder Marketinginnovationen.
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Tabelle 45: Unternehmen, fiir die der europaische®) Markt (ohne Osterreich) in den Jahren 2012-2014 der
umsatzmaRig wichtigste Absatzmarkt war

Table 45: Enterprises for which the European market (excluding Austria) was the most important market in terms of turnover in 2012-2014

Darunter Unternehmen, fir die der européiischel) Markt (ohne Osterreich) der 2012-2014
umsatzmaRig wichtigste Absatzmarkt war

Davon Unternehmen

) ) B Alle mit sowohl
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Unter- in% | technologischen . . )
BeschaftigtengroRenklassen aller | Innovationer?) mit nur mit nur nicht- ohne
nehmen | ,psolut ) technologischen | technologischen |  Innovations-
Unter- | als auch nicht- ) 5 ) 3 L
Innovationen®) | Innovationen®) aktivitaten

nehmen | technologischen
Innovationen®)

absolutl in % absolutl in % absolutl in% | absolut| in%

Insgesamt 16.645 2.774 16,7 1.283 46,3 502 18,1 249 9,0 740 26,7

Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von

Steinen und Erden 109 4 3,7 4 100,0 - - - - - -
10-33 Herstellung von Waren 6.397 1.500 23,4 797 53,1 322 21,5 83 55 298 19,9
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 1.348 59 4.4 46 78,0 2 3,4 - - 11 18,6
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 234 89 38,0 29 32,6 15 16,9 13 14,6 32 36,0

16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren

(ohne Mébel); Papier und Pappe;

Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung

von bespielten Ton-, Bild- und

Datentragern 750 147 19,6 47 32,0 34 23,1 4 2,7 63 429
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;

chemische Erzeugnisse; pharma-

zeutische Erzeugnisse 182 92 50,5 61 66,3 23 25,0 - - 8 8,7
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und

Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von

Steinen und Erden 578 172 29,8 83 48,3 37 21,5 21 12,2 31 18,0
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 238 20,6 102 429 50 21,0 25 10,5 61 25,6

26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-

nisse; elektrische Ausriistungen 372 193 51,9 138 71,5 43 22,3 3 1,6 8 41
28 Maschinenbau 623 295 47,4 164 55,6 88 29,8 9 3,1 34 115
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;

sonstiger Fahrzeugbau 146 75 51,4 59 78,7 7 9,3 5 6,7 5 6,7

31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrilistungen 1.006 139 13,8 70 50,4 22 15,8 4 2,9 44 31,7
35 Energieversorgung 138 5 3,6 5 100,0 - - - - - -
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von

Umweltverschmutzungen 292 2 0,7 - - - - 2 100,0 - -
46-73 Dienstleistungen 9.709 1.263 13,0 476 37,7 180 14,3 164 13,0 443 35,1
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 562 16,1 162 28,8 94 16,7 93 16,5 213 37,9
49-53 Verkehr und Lagerei 2.492 231 9,3 46 19,9 8 3,5 20 8,7 157 68,0
58-63 Information und Kommunikation 1.291 240 18,6 159 66,3 32 13,3 28 11,7 20 8,3
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 11 1,2 3 27,3 - - 3 27,3 5 455

71-73 Architektur- und Ingenieurbiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;

Werbung und Marktforschung 1.544 219 14,2 106 48,4 46 21,0 20 9,1 47 215
BeschéftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 12.848 1.746 13,6 649 37,2 334 19,1 171 9,8 591 33,8
50-249 Beschaftigte 3.009 724 24,1 393 54,3 139 19,2 62 8,6 130 18,0
250 und mehr Beschéftigte 788 304 38,6 241 79,3 29 9,5 15 4,9 19 6,3

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) "Europa” umfasst die EU-Mitgliedstaaten, die EU-Kandidatenléander, die EFTA-
Staaten und die potenziellen Beitrittskandidaten (Albanien, Bosnien und Herzegowina, Kosovo). - 2) Unternehmen mit Produkt- und/oder
Prozessinnovationen und/oder laufenden, noch nicht abgeschlossenen und/oder abgebrochenen Innovationsaktivititen fir Produkt- oder
Prozessinnovationen. - 3) Unternehmen mit organisatorischen Innovationen und/oder Marketinginnovationen.
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Tabelle 46: Unternehmen, fir die der Markt auRerhalb Europas?) in den Jahren 2012-2014 der umsatzmaRig
wichtigste Absatzmarkt war
Table 46: Enterprises for which the market outside Europe from 2012-2014 was the most important market in terms of turnover

Darunter Unternehmen, fur die der Markt auRerhalb Europas )
der 2012-2014 umsatzmafig wichtigste Absatzmarkt war

Davon Unternehmen

) ) . Alle mit sowohl
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Unter- in% |technologischen ) ] )
BeschaftigtengroRenklassen I . 2 mit nur mit nur nicht- ohne
nehmen aller Innovationen®) - ’ )
absolut X technologischen | technologischen | Innovations-
Unter- | als auch nicht- . 2 . 3 o
Innovationen®) | Innovationen®) aktivitaten

nehmen | technologischen
Innovationen®)

absolutl in % absolutl in % absolutl in % absolutl in %

Insgesamt 16.645 510 31 299 58,6 93 18,2 53 10,4 65 12,7
Wirtschaftszweige

05-09 Erden 109 - - - - - - - - - -
10-33 Herstellung von Waren 6.397 282 4,4 175 62,1 62 22,0 8 2,8 37 13,1

10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke; Tabak 1.348 - - - - - - - - - -
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder, Lederwaren und

Schuhe 234 19 8,1 10 52,6 9 47,4 - - - -
16-18  Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne

Mobel); Papier und Pappe;

Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung von

bespielten Ton-, Bild- 750 22 2,9 5 22,7 11 50,0 - - 6 27,3
19-21  Kokerei und Mineral6lverarbeitung;

chemische Erzeugnisse; pharmazeutische

Erzeugnisse 182 7 3,8 6 85,7 1 14,3 - - - -
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und

Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von

Steinen und Erden 578 12 2,1 4 33,3 - - - - 9 75,0
24-25  Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 44 3,8 32 72,7 - - - - 12 27,3

26-27 Datenverarbeitungsgerate, elektronische
und optische Erzeugnisse; elektrische

Ausrlstungen 372 60 16,1 43 71,7 16 26,7 - - 1 1,7
28 Maschinenbau 623 91 14,6 56 61,5 17 18,7 8 8,8 10 11,0
29-30  Kraftwagen und Kraftwagenteile;

sonstiger Fahrzeugbau 146 9 6,2 5 55,6 4 44,4 - - - -
31-33 Installation von Maschinen und

Ausrlstungen 1.006 17 1,7 13 76,5 4 235 - - - -
35 Energieversorgung 138 - - - - - - - - - -

36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und Abfall-
entsorgung und Beseitigung von Umwelt-

verschmutzungen 292 - - - - - - - - - -
46-73 Dienstleistungen 9.709 228 2,3 125 54,8 30 13,2 46 20,2 27 11,8
46 GroRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 67 19 31 46,3 11 16,4 8 11,9 17 25,4
49-53  Verkehr und Lagerei 2.492 48 1,9 21 43,8 0,0 18 375 10 20,8
58-63 Information und Kommunikation 1.291 32 2,5 23 71,9 9 28,1 - - - -
64-66  Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 13 15 5 38,5 - - 8 61,5 - -

71-73 Architektur- und Ingenieurbiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;

Werbung und Marktforschung 1.544 68 4,4 45 66,2 11 16,2 12 17,6 B -
BeschaftigtengroBenklassen
10-49 Beschaftigte 12.848 294 2,3 143 48,6 51 17,3 53 18,0 46 15,6
50-249 Beschaftigte 3.009 141 4,7 91 64,5 35 24,8 - - 15 10,6
250 und mehr Beschéftigte 788 75 9,5 65 86,7 7 9,3 - - 3 4,0

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europdische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) "Europa” umfasst die EU-Mitgliedstaaten, die EU-Kandidatenléander, die
EFTA-Staaten und die potenziellen Beitrittskandidaten (Albanien, Bosnien und Herzegowina, Kosovo). - 2) Unternehmen mit Produkt- und/oder
Prozessinnovationen und/oder laufenden, noch nicht abgeschlossenen und/oder abgebrochenen Innovationsaktivititen fur Produkt- oder
Prozessinnovationen. - 3) Unternehmen mit organisatorischen Innovationen und/oder Marketinginnovationen.
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Tabelle 47a: Geografische Absatzmarkte und umsatzstarkster Absatzmarkt der Unternehmen in den Jahren
2012-2014; Teil 1

Table 47a: Geographic sales markets of enterprises and main market in terms of turnover in the years 2012-2014; part 1

Absatzmarkt

lokal/regional

I innerhalb Osterreichs

Osterreich
(Uberregional)

Wirtschaftszweige (ONACE 2008)
BeschaéftigtengroRenklassen Unternehmen darunter Unternehmen mit Unternehmen darunter Unternehmen mit
mit diesem diesem Absatzmarkt als mit diesem diesem Absatzmarkt als
Absatzmarkt umsatzstarkstem Absatzmarkt umsatzstarkstem
absolut in % absolut in %
Insgesamt 12.110 7.304 60,3 11.398 6.057 53,1
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 95 78 82,1 59 27 45,8
10-33 Herstellung von Waren 4.852 2.613 53,9 4532 2.002 44,2
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getréanke;
Tabak 1.165 921 79,1 626 368 58,8
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 155 29 18,7 180 97 53,9
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mdbel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentréagern 589 293 49,7 587 288 49,1
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 101 12 11,9 167 71 42,5
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 439 217 49,4 450 177 39,3
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 890 445 50,0 871 431 49,5
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 230 40 17,4 333 79 23,7
28 Maschinenbau 367 88 24,0 516 149 28,9
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 100 42 42,0 112 20 17,9
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 818 528 64,5 691 322 46,6
35 Energieversorgung 112 111 99,1 59 22 37,3
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 245 218 89,0 140 72 51,4
46-73 Dienstleistungen 6.806 4.283 62,9 6.608 3.935 59,5
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 2.217 1.054 47,5 2.726 1.811 66,4
49-53 Verkehr und Lagerei 1.934 1.484 76,7 1.365 729 53,4
58-63 Information und Kommunikation 829 427 51,5 982 592 60,3
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 732 670 91,5 366 194 53,0
71-73 Architektur- und Ingenieurbiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.094 648 59,2 1.169 609 52,1
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 9.490 6.285 66,2 8.344 4.524 54,2
50-249 Beschéftigte 2.085 863 41,4 2.391 1.280 53,5
250 und mehr Beschaftigte 534 155 29,0 663 254 38,3

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 47b: Geografische Absatzméarkte und umsatzstarkster Absatzmarkt der Unternehmen in den Jahren
2012-2014; Teil 2

Table 47b: Geographic sales markets of enterprises and main market in terms of turnover in the years 2012-2014; part 2

Absatzmarkt

Europa (ohne Osterreich) 1)

sonstige Lander

Wirtschaftszweige (ONACE 2008)
BeschaftigtengroRenklassen Unternehmen darunter Unternehmen mit Unternehmen darunter Unternehmen mit
mit diesem diesem Absatzmarkt als mit diesem diesem Absatzmarkt als
Absatzmarkt umsatzstarkstem Absatzmarkt umsatzstarkstem
absolut in % absolut in %
Insgesamt 9.960 2.774 27,9 4.964 510 10,3
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 63 4 6,3 20 - -
10-33 Herstellung von Waren 4.264 1.500 35,2 2.461 282 11,5
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getréanke;
Tabak 510 59 11,6 210 - -
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 196 89 45,4 141 19 13,5
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mdbel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern 546 147 26,9 263 22 8,4
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 166 92 55,4 151 7 4,6
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 436 172 39,4 217 12 55
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 783 238 30,4 394 44 11,2
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 364 193 53,0 305 60 19,7
28 Maschinenbau 566 295 52,1 411 91 22,1
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 130 75 57,7 104 9 8,7
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 567 139 24,5 265 17 6,4
35 Energieversorgung 37 5 13,5 16 - -
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 83 2 2,4 17 - -
46-73 Dienstleistungen 5.513 1.263 22,9 2.450 228 9,3
46 GrofRRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 2.389 562 23,5 1.062 67 6,3
49-53 Verkehr und Lagerei 1.028 231 22,5 342 48 14,0
58-63 Information und Kommunikation 899 240 26,7 503 32 6,4
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 237 11 4,6 76 13 17,1
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 959 219 22,8 469 68 14,5
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 7.041 1.746 24,8 3.168 294 9,3
50-249 Beschéftigte 2.259 724 32,0 1.319 141 10,7
250 und mehr Beschaftigte 660 304 46,1 477 75 15,7

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) "Europa” umfasst die EU-Mitgliedstaaten, die EU-Kandidatenlander, die EFTA-
Staaten und die potenziellen Beitrittskandidaten (Albanien, Bosnien und Herzegowina, Kosovo).
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Tabelle 48: Geografische Absatzmarkte der Unternehmen in den Jahren 2012-2014

Table 48: Geographic sales markets of enterprises in the years 2012-2014

Darunter Unternehmen mit Absatzmarkten

Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Alle IoI_<aI/reg|onaI in Osterreich ) 1 in sonstigen
BeschéaftigtengroRenklassen unter- __mnerhf:xlb (Uberregional) in Europa’) Landern
nehmen Osterreichs
absolut in % absolut | in % absolut | in % absolut in %
Insgesamt 16.645 12.110 72,8 11.398 68,5 9.960 59,8 4.964 29,8
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 95 87,2 59 54,1 63 57,8 20 18,3
10-33 Herstellung von Waren 6.397 4.852 75,8 4,532 70,8 4.264 66,7 2.461 38,5
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 1.348 1.165 86,4 626 46,4 510 37,8 210 15,6
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 234 155 66,2 180 76,9 196 83,8 141 60,3
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne M&bel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern 750 589 78,5 587 78,3 546 72,8 263 35,1
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 182 101 55,5 167 91,8 166 91,2 151 83,0
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 578 439 76,0 450 77,9 436 75,4 217 37,5
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 890 76,9 871 75,2 783 67,6 394 34,0
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 372 230 61,8 333 89,5 364 97,8 305 82,0
28 Maschinenbau 623 367 58,9 516 82,8 566 90,9 411 66,0
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 100 68,5 112 76,7 130 89,0 104 71,2
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrilistungen 1.006 818 81,3 691 68,7 567 56,4 265 26,3
35 Energieversorgung 138 112 81,2 59 42,8 37 26,8 16 11,6
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 292 245 83,9 140 479 83 28,4 17 58
46-73 Dienstleistungen 9.709 6.806 70,1 6.608 68,1 5.513 56,8 2.450 25,2
46 GrofRRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 2.217 63,5 2.726 78,0 2.389 68,4 1.062 30,4
49-53 Verkehr und Lagerei 2.492 1.934 77,6 1.365 54,8 1.028 41,3 342 13,7
58-63 Information und Kommunikation 1.291 829 64,2 982 76,1 899 69,6 503 39,0
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 732 82,4 366 41,2 237 26,7 76 8,6
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.544 1.094 70,9 1.169 75,7 959 62,1 469 30,4
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 12.848 9.490 73,9 8.344 64,9 7.041 54,8 3.168 24,7
50-249 Beschaftigte 3.009 2.085 69,3 2.391 79,5 2.259 75,1 1.319 43,8
250 und mehr Beschaftigte 788 534 67,8 663 84,1 660 83,8 477 60,5

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) "Europa” umfasst die EU-Mitgliedstaaten, die EU-Kandidatenlander, die EFTA-
Staaten und die potenziellen Beitrittskandidaten (Albanien, Bosnien und Herzegowina, Kosovo).
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Tabelle 49: Geografische Absatzmarkte der innovationsaktiven') Unternehmen in den Jahren 2012-2014

Table 49: Geographic sales markets of innovation active enterprises in the years 2012-2014

Darunter Unternehmen mit Absatzmarkten

Alle inno-
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) vaFlonsl— IoI_<aI/reg|onaI in Osterreich ) 5 in sonstigen
BeschéaftigtengroRenklassen aktiven’) __mnerhglb (Uberregional) in Europa’) Landern
Unter- Osterreichs
nehmen
absolut in % absolut | in % absolut | in % absolut in %
Insgesamt 9.901 6.854 69,2 7.613 76,9 6.905 69,7 3.810 38,5
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 65 51 78,5 46 70,8 45 69,2 20 30,8
10-33 Herstellung von Waren 4,102 2.978 72,6 3.323 81,0 3.224 78,6 2.055 50,1
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 709 567 80,0 444 62,6 380 53,6 174 24,5
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 173 145 83,8 142 82,1 135 78,0 129 74,6
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mdbel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentréagern 421 342 81,2 351 83,4 333 79,1 175 41,6
19-21 Kokerei und Mineral6lverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 153 80 52,3 138 90,2 153 100,0 140 91,5
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 431 323 74,9 372 86,3 344 79,8 175 40,6
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 684 479 70,0 597 87,3 584 85,4 309 45,2
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 329 206 62,6 296 90,0 321 97,6 282 85,7
28 Maschinenbau 520 310 59,6 468 90,0 493 94,8 394 75,8
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 118 78 66,1 90 76,3 113 95,8 94 79,7
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrilistungen 564 448 79,4 425 75,4 368 65,2 185 32,8
35 Energieversorgung 106 80 75,5 53 50,0 37 34,9 16 15,1
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 129 112 86,8 59 457 39 30,2 9 7,0
46-73 Dienstleistungen 5.499 3.633 66,1 4.132 75,1 3.561 64,8 1.710 31,1
46 GrofRRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.973 1.226 62,1 1.653 83,8 1.454 73,7 668 33,9
49-53 Verkehr und Lagerei 908 665 73,2 561 61,8 443 48,8 150 16,5
58-63 Information und Kommunikation 1060 657 62,0 826 77,9 778 73,4 438 41,3
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 560 435 77,7 289 51,6 173 30,9 69 12,3
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 998 649 65,0 803 80,5 713 71,4 385 38,6
BeschéftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 6.954 4.885 70,2 5.101 73,4 4.499 64,7 2.250 32,4
50-249 Beschéftigte 2.243 1.495 66,7 1.901 84,8 1.805 80,5 1.106 49,3
250 und mehr Beschaftigte 704 474 67,3 611 86,8 601 85,4 454 64,5

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Produkt-,

Prozess-,

Marketinginnovationen,

organisatorischen Innovationen oder laufenden, noch nicht abgeschlossenen bzw. abgebrochenen Innovationsaktivitaten. - 2) "Europa” umfasst die EU-
Mitgliedstaaten, die EU-Kandidatenlander, die EFTA-Staaten und die potenziellen Beitrittskandidaten (Albanien, Bosnien und Herzegowina, Kosovo).
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Tabelle 50: Geografische Absatzmarkte der nicht innovationsaktiven Unternehmen in den Jahren 2012-2014

Table 50: Geographic sales markets of non-innovation active enterprises in the years 2012-2014

Alle nicht Darunter Unternehmen mit Absatzmérkten
inno- .
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) vations- Iolfallreglonal in Osterreich . 1 in sonstigen
BeschéaftigtengroRenklassen aktiven __mnerh.f:llb (Uberregional) in Europa’) Landern
Osterreichs
Unter-
nehmen | apsolut in % absolut | in % absolut | in % absolut in %
Insgesamt 6.744 5.256 77,9 3.785 56,1 3.054 45,3 1.153 17,1
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 44 44 100,0 13 29,5 18 40,9 - -
10-33 Herstellung von Waren 2.295 1.874 81,7 1.209 52,7 1.041 45,4 406 17,7
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 639 598 93,6 182 28,5 130 20,3 37 58
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 61 10 16,4 38 62,3 61 100,0 12 19,7
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne M&bel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern 329 246 74,8 236 71,7 213 64,7 89 27,1
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 29 21 72,4 29 100,0 13 44,8 10 34,5
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 147 116 78,9 78 53,1 92 62,6 42 28,6
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 474 411 86,7 275 58,0 199 42,0 85 17,9
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 43 24 55,8 36 83,7 43 100,0 23 53,5
28 Maschinenbau 103 56 54,4 47 45,6 73 70,9 18 17,5
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 28 21 75,0 21 75,0 17 60,7 10 35,7
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 442 370 83,7 266 60,2 199 45,0 80 18,1
35 Energieversorgung 32 32 100,0 5 15,6 - - - -
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 163 133 81,6 81 49,7 44 27,0 8 4,9
46-73 Dienstleistungen 4.210 3.173 75,4 2.476 58,8 1.952 46,4 740 17,6
46 Grof3handel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.521 991 65,2 1.072 70,5 935 61,5 393 25,8
49-53 Verkehr und Lagerei 1.584 1.269 80,1 805 50,8 585 36,9 192 12,1
58-63 Information und Kommunikation 231 173 74,9 156 67,5 121 52,4 65 28,1
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 328 296 90,2 78 23,8 65 19,8 7 2,1
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 546 445 81,5 366 67,0 246 45,1 84 15,4
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 5.894 4.605 78,1 3.243 55,0 2.542 43,1 918 15,6
50-249 Beschéftigte 766 591 77,2 490 64,0 453 59,1 212 27,7
250 und mehr Beschaftigte 84 60 71,4 52 61,9 59 70,2 22 26,2

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) "Europa" umfasst die EU-Mitgliedstaaten, die EU-Kandidatenlander, die EFTA-
Staaten und die potenziellen Beitrittskandidaten (Albanien, Bosnien und Herzegowina, Kosovo).
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Art der Innovationstdtigkeiten und
Innovationsausgaben






Tabelle 51a: Unternehmen nach Art der Innovationstéatigkeiten in den Jahren 2012-2014

(Mehrfachnennungen); Teil 1

Table 51a: Type of innovation activities in the years 2012-2014; part 1

Darunter mit Innovationstatigkeiten

Alle Unter-
nehmen
. mit Unternehmensinterne
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) techno- Forschung und experimentelle Entwicklung F\gf:ffr;ggn
BeschéaftigtengroRenklassen logischen an Dritte
Inno-
vationen?) insgesamt kontinuierlich gelegentlich
absolut in % absolut in % absolut in % absolut in %
Insgesamt 7.388 3.709 50,2 2.314 31,3 1.395 18,9 1.900 25,7
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 52 20 38,5 9 17,3 11 21,2 G G
10-33 Herstellung von Waren 3.407 2.021 59,3 1.379 40,5 642 18,8 1.050 30,8
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 462 226 48,9 102 22,1 124 26,8 83 18,0
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 115 81 70,4 41 35,7 40 34,8 22 19,1
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne M&bel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern 356 125 35,1 87 24,4 38 10,7 78 21,9
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 150 136 90,7 115 76,7 21 14,0 54 36,0
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 368 233 63,3 144 39,1 88 23,9 135 36,7
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 570 309 54,2 180 31,6 130 22,8 156 27,4
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 313 264 84,3 237 75,7 27 8,6 172 55,0
28 Maschinenbau 489 398 81,4 292 59,7 106 21,7 230 47,0
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 104 93 89,4 80 76,9 13 12,5 36 34,6
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrilistungen 479 157 32,8 101 21,1 56 11,7 85 17,7
35 Energieversorgung 75 46 61,3 21 28,0 25 33,3 33 44,0
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 104 24 23,1 5 4.8 20 19,2 G G
46-73 Dienstleistungen 3.750 1.598 42,6 901 24,0 698 18,6 807 21,5
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.307 414 31,7 161 12,3 253 19,4 250 19,1
49-53 Verkehr und Lagerei 576 110 19,1 32 5,6 78 13,5 72 12,5
58-63 Information und Kommunikation 805 526 65,3 390 48,4 136 16,9 209 26,0
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 325 36 11,1 12 3,7 23 71 45 13,8
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 736 513 69,7 306 41,6 206 28,0 231 31,4
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 4916 2.149 43,7 1.088 22,1 1.061 21,6 900 18,3
50-249 Beschaftigte 1.822 1.058 58,1 807 44,3 251 13,8 623 34,2
250 und mehr Beschaftigte 650 502 77,2 419 64,5 83 12,8 377 58,0

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Produkt- und/oder Prozessinnovationen und/oder laufenden,
noch nicht abgeschlossenen und/oder abgebrochenen Innovationsaktivitaten fir Produkt- oder Prozessinnovationen.- G = Geheimhaltung. Daten kdnnen

aus Geheimhaltungsgriinden nicht gesondert ausgewiesen werden, sind jedoch in den Zwischen- und Endsummen enthalten.
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Tabelle 51b: Unternehmen nach Art der Innovationstatigkeiten in den Jahren 2012-2014
(Mehrfachnennungen); Teil 2
Table 51b: Type of innovation activities in the years 2012-2014; part 2

Alle Unter-

Darunter mit Innovationstatigkeiten

nehmen Erwerp VO 1 Erwerb von Weiter-
) o mit Mascfhlnen, anderem bildungs- ) M?rkt-
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) hno- Ausrustung, xternen maRnahmen einfuhrung Desian Andere
BeschéftigtengroRenklassen |teF Software und N . von 9
ogischen . | Wissen von far -
Inno- Gebauden fur Dritten Innovationen Innovationen
) 1, | Innovationen
vationen®)
absolutlin% absolut| in % | absolut| in % | absolut| in % | absolut| in % | absolut| in %
Insgesamt 7.388 4987 675 239 324 4.124 558 3.038 41,1 3.271 44,3 2.632 35,6
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 52 35 67,3 3 58 17 32,7 13 25,0 8 154 21 40,4
10-33 Herstellung von Waren 3.407 2597 76,2 1.019 299 1902 558 1491 438 1548 454 1.333 39,1
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 462 378 81,8 138 29,9 203 43,9 182 39,4 250 54,1 151 32,7
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 115 73 635 52 452 67 58,3 42 36,5 50 435 24 20,9
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne M&bel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern 356 303 85,1 119 334 173 48,6 139 39,0 115 32,3 108 30,3
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 150 114 76,0 55 36,7 113 75,3 94 62,7 46 30,7 66 44,0
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas
und Glaswaren, Keramik, Verarbeitung
von Steinen und Erden 368 281 76,4 87 23,6 204 554 179 48,6 143 38,9 152 41,3
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 570 443 77,7 129 22,6 298 52,3 198 34,7 219 384 290 50,9
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 313 230 73,5 150 47,9 209 66,8 190 60,7 174 55,6 182 58,1
28 Maschinenbau 489 345 70,6 147 30,1 329 67,3 290 59,3 225 46,0 206 42,1
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 104 88 84,6 21 20,2 78 75,0 51 49,0 58 55,8 48 46,2
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrilistungen 479 340 71,0 123 25,7 229 47,8 125 26,1 267 55,7 106 22,1
35 Energieversorgung 75 54 72,0 37 49,3 47 62,7 39 52,0 27 36,0 37 49,3
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 104 68 65,4 43 413 66 63,5 13 125 29 27,9 28 26,9
46-73 Dienstleistungen 3.750 2232 595 1294 345 2091 558 1482 395 1661 443 1213 32,3
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.307 719 55,0 314 24,0 582 44,5 506 38,7 542 415 343 26,2
49-53 Verkehr und Lagerei 576 445 77,3 196 34,0 286 49,7 122 21,2 211 36,6 172 29,9
58-63 Information und Kommunikation 805 511 63,5 382 475 583 72,4 460 57,1 522 64,8 341 424
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 325 139 42,8 120 36,9 154 47,4 95 29,2 104 32,0 65 20,0
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 736 418 56,8 283 38,5 485 65,9 299 40,6 282 38,3 293 39,8
BeschéftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 4916 3.208 65,3 1426 29,0 2552 519 1787 36,4 2.081 42,3 1.463 29,8
50-249 Beschéftigte 1.822 1.246 68,4 669 36,7 1.071 58,8 852 46,8 854 46,9 741 40,7
250 und mehr Beschaftigte 650 532 81,8 301 46,3 501 77,1 399 614 336 51,7 428 65,8

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Produkt- und/oder Prozessinnovationen und/oder laufenden,
noch nicht abgeschlossenen und/oder abgebrochenen Innovationsaktivitaten fiir Produkt- oder Prozessinnovationen.
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Tabelle 52: Unternehmen mit technologischen Innovationen*) in den Jahren 2012-2014 mit oder ohne

F&E-Aktivitaten?)

Table 52: Enterprises with technological innovations in the years 2012-2014, with or without R&D activities

Wirtschaftszweige (ONACE 2008)
BeschéftigtengroRenklassen

Alle
Unternehmen mit
technologischen

Innovationen®)

Darunter Unternehmen

mit sowohl
interner F&E
als auch
externer F&E

mit interner F&E,
aber ohne
externe F&E

mit externer F&E,
aber ohne
interne F&E

ohne
F&E-Aktivitaten?)

in %
Insgesamt 7.388 22,7 27,5 3,0 46,8
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 52 3,8 34,6 61,5
10-33 Herstellung von Waren 3.407 28,3 31,1 2,6 38,1
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 462 15,2 33,8 2,8 48,3
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 115 19,1 51,3 - 30,4
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mébel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern 356 13,5 21,3 8,1 56,7
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 150 34,0 56,7 2,0 7,3
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 368 33,4 29,9 3,3 33,7
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 570 26,1 28,1 1,2 44,6
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 313 50,8 33,5 4.2 11,8
28 Maschinenbau 489 46,2 35,2 0,6 18,0
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 104 34,6 54,8 - 9,6
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrilistungen 479 16,3 16,5 1,5 65,8
35 Energieversorgung 75 42,7 18,7 1,3 37,3
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 104 7,7 15,4 76,0
46-73 Dienstleistungen 3.750 17,9 24,7 3,6 53,8
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.307 14,5 17,1 4,6 63,8
49-53 Verkehr und Lagerei 576 6,9 12,2 5,6 75,3
58-63 Information und Kommunikation 805 23,5 42,0 2,5 32,2
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 325 7,1 3,7 6,8 82,5
71-73 Architektur- und Ingenieurbiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 736 31,4 38,3 - 30,3
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 4.916 15,9 27,8 2,4 53,9
50-249 Beschéftigte 1.822 29,6 28,4 4,5 37,4
250 und mehr Beschaftigte 650 54,6 22,6 3,5 19,2

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Produkt- und/oder Prozessinnovationen und/oder laufenden,
noch nicht abgeschlossenen und/oder abgebrochenen Innovationsaktivitaten fir Produkt- oder Prozessinnovationen. - 2) F&E-Aktivititen umfassen
unternehmensinterne Forschung und experimentelle Entwicklung (interne F&E) und/oder die Vergabe von F&E-Auftragen an Dritte (externe F&E).
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Tabelle 53: Technologische Innovatoren®) ohne Innovationstatigkeiten?) in den Jahren 2012-2014

Table 53: Technological innovators without any listed innovation activity in the years 2012-2014

Alle Davon
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Unternehmen mit mit zumindest einer o
BeschéftigtengroRenklassen technologischen Innovationstatigkeit ohne Innovatonstatigkeit’)
: 1
Innovationen’) absolut in % absolut | in %
Insgesamt 7.388 7.223 97,8 165 2,2
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 52 52 100,0 - -
10-33 Herstellung von Waren 3.407 3.379 99,2 29 0,9
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 462 462 100,0 - -
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 115 112 97,4 4 3,5

16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren

(ohne M&bel); Papier und Pappe;

Druckerzeugnisse; Vervielféaltigung

von bespielten Ton-, Bild- und

Datentréagern 356 347 97,5 9 2,5
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;

chemische Erzeugnisse; pharma-

zeutische Erzeugnisse 150 145 96,7 5 3,3
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas

und Glaswaren, Keramik, Verarbeitung

von Steinen und Erden 368 367 99,7 2 0,5
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 570 569 99,8 1 0,2

26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-

nisse; elektrische Ausriistungen 313 309 98,7 4 1,3
28 Maschinenbau 489 489 100,0 - -
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;

sonstiger Fahrzeugbau 104 104 100,0 - -

31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrilistungen 479 475 99,2 3 0,6
35 Energieversorgung 75 75 100,0 - -
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von

Umweltverschmutzungen 104 104 100,0 - -
46-73 Dienstleistungen 3.750 3.614 96,4 136 3,6
46 GrofRRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.307 1.250 95,6 57 4,4
49-53 Verkehr und Lagerei 576 547 95,0 30 52
58-63 Information und Kommunikation 805 795 98,8 10 1,2
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 325 301 92,6 24 7,4

71-73 Architektur- und Ingenieurburos; technische,
physikalische und chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung; Werbung und

Marktforschung 736 721 98,0 15 2,0
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 4.916 4.793 97,5 123 2,5
50-249 Beschaftigte 1.822 1.787 98,1 36 2,0
250 und mehr Beschaftigte 650 643 98,9 6 0,9

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Produkt- und/oder Prozessinnovationen und/oder laufenden,
noch nicht abgeschlossenen und/oder abgebrochenen Innovationsaktivitdten fir Produkt- oder Prozessinnovationen. - 2) Unternehmen, die laut eigener
Angabe keine einzige der folgenden Innovationstatigkeiten durchgefihrt haben: Unternehmensinterne Forschung und experimentelle Entwicklung (interne
F&E); Vergabe von F&E-Auftragen an Dritte (externe F&E); Erwerb von Maschinen, Ausriistung, Software und Gebauden fir Innovationen; Erwerb von
anderem externen Wissen von Dritten; WeiterbildungsmaBnahmen fiir Innovationen; Markteinfihrung von Innovationen; Design; andere
Innovationstatigkeiten.
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Tabelle 54: Unternehmen mit Marktneuheiten®) in den Jahren 2012-2014 und interner F&EZ)
Table 54: Enterprises which introduced market novelties in the years 2012-2014, with or without R&D activities

Wirtschaftszweige (ONACE 2008)
BeschéftigtengroRenklassen

Alle

Davon Unternehmen

Unternehmen mit

mit
interner F&E?)

ohne
interne F&E?)

Marktneuheiten®)
absolut | in % absolut | in %
Insgesamt 3.637 2.541 69,9 1.096 30,1
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 28 15 53,6 12 429
10-33 Herstellung von Waren 1.800 1.440 80,0 360 20,0
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 170 115 67,6 55 32,4
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 52 37 71,2 15 28,8
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mébel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentréagern 145 103 71,0 42 29,0
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 95 84 88,4 11 11,6
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 232 167 72,0 66 28,4
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 291 213 73,2 78 26,8
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 233 209 89,7 24 10,3
28 Maschinenbau 360 342 95,0 18 5,0
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 66 66 100,0 - -
31-33 Mdbel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 155 105 67,7 51 32,9
35 Energieversorgung 23 18 78,3 5 21,7
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 23 11 47,8 12 52,2
46-73 Dienstleistungen 1.764 1.058 60,0 706 40,0
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 527 226 42,9 301 57,1
49-53 Verkehr und Lagerei 151 51 33,8 101 66,9
58-63 Information und Kommunikation 499 388 77,8 111 22,2
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 116 26 22,4 89 76,7
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 471 366 77,7 105 22,3
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 2.273 1.473 64,8 801 35,2
50-249 Beschaftigte 934 701 75,1 233 24,9
250 und mehr Beschaftigte 430 367 85,3 62 14,4

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Waren oder Dienstleistungen, die fir den Markt, auf dem sie eingefuhrt
wurden, neu waren. - 2) Unternehmensinterne Forschung und experimentelle Entwicklung (F&E).
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Tabelle 55: Innovationsausgaben der Unternehmen im Jahr 2014

Table 55: Innovation expenditures of the enterprises in 2014

Davon fir
Alle Unter- unter- Erwerb von
nehmens- Maschinen,
i nerr;rir:en Innovations- interne | Vergabe von| Ausriistung, E;\:cej::evn:n andere
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) techno- _ausgaben Forschung F&E- Software ; Innovations-
BeschaftigtengroRenklassen logi insgesamt und Auftragen und externen
ogischen . ; u Wissen ausgaben?)
Inno- experi- an Dritte Gebéuden von Dritten
vationenl) meptelle fUr.Inno-
Entwicklung vationen
in 1.000 EUR
Insgesamt 7.388 8.473.235 5.810.674 681.053 1.534.728 217.750 229.031
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 52 9.823 G G 6.588 - 158
10-33 Herstellung von Waren 3.407 5.028.734 3.502.305 440.004 923.145 77.923 85.357
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 462 225.326 39.403 16.521 151.891 3.643 13.869
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 115 31.714 16.569 2.618 10.445 1.228 854
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne M&bel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentréagern 356 163.324 63.608 5.478 87.330 3.668 3.239
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 150 407.204 274.844 40.244 86.020 2.420 3.677
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 368 217.153 139.800 9.684 61.033 2.756 3.880
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 570 528.930 269.600 19.076 216.158 5.894 18.203
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 313 1.505.028  1.152.158 172.487 148.594 23.477 8.312
28 Maschinenbau 489 1.203.567 1.000.232 86.949 83.528 16.290 16.568
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 104 405.160 335.930 15.573 33.451 16.895 3.311
31-33 Mobel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 479 341.328 210.161 71.374 44.696 1.654 13.444
35 Energieversorgung 75 45.145 13.319 7.198 21.307 1.308 2.014
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 104 68.157 G G 56.906 612 2.268
46-73 Dienstleistungen 3.750 3.321.375 2.284.250 233.203 526.781 137.906 139.235
46 Grof3handel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.307 712.992 517.108 39.897 113.652 11.001 31.334
49-53 Verkehr und Lagerei 576 293.593 15.279 16.587 194.214 18.196 49.318
58-63 Information und Kommunikation 805 580.765 423.406 56.927 46.514 35.297 18.620
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 325 167.123 10.089 6.226 103.804 18.390 28.615
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 736 1.566.902 1.318.369 113.566 68.597 55.022 11.347
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 4.916 1.237.843 703.359 94.470 349.992 32.596 57.426
50-249 Beschéftigte 1.822 1.991.056 1.206.147 199.782 482.713 55.758 46.656
250 und mehr Beschaftigte 650 5.244.335 3.901.168 386.800 702.023 129.395 124.949

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Produkt- und/oder Prozessinnovationen und/oder laufenden,

noch nicht abgeschlossenen und/oder abgebrochenen

Innovationsaktivitaten  fir

Produkt- oder Prozessinnovationen. - 2) Ausgaben fir

Weiterbildungsmafnahmen fir Innovationen, Markteinfiihrung von Innovationen, Design und andere Innovationstatigkeiten. - G = Geheimhaltung. Daten
kénnen aus Geheimhaltungsgriinden nicht gesondert ausgewiesen werden, sind jedoch in den Zwischen- und Endsummen enthalten.
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Tabelle 56: Innovationsausgaben im Jahr 2014 nach Innovationstatigkeit als Anteil an den gesamten

Innovationsausgaben

Table 56: Share of innovation expenditure by innovation activity as percentage of total innovation expenditure in 2014

Davon fur
Alle Unter- l:}nter- ’l\EAnNeLt? von
nehmens- aschinen,
) ner:i:en Innovations- interne Vergabe von | Ausriistung, E;vr:/s;t:evnc:n sonstige
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) techno- _ausgaben Forschung F&E- Software ; Innovations-
BeschéftigtengroRenklassen 100 insgesamt und Auftragen und ex .ernen L
ogischen ) . N Wissen | tatigkeiten?)
Inno- experi- an Dritte Gebé&uden von Dritten
vationenl) meptelle fUrlInno-
Entwicklung vationen
in 1.000 EUR in %
Insgesamt 7.388 8.473.235 68,6 8,0 18,1 2,6 2,7
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 52 9.823 G G 67,1 - 1,6
10-33 Herstellung von Waren 3.407 5.028.734 69,6 8,7 18,4 1,5 1,7
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 462 225.326 17,5 7,3 67,4 1,6 6,2
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 115 31.714 52,2 8,3 32,9 3,9 2,7
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mébel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentréagern 356 163.324 38,9 3,4 53,5 2,2 2,0
19-21 Kokerei und Mineral6lverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 150 407.204 67,5 9,9 21,1 0,6 0,9
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 368 217.153 64,4 4,5 28,1 1,3 1,8
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 570 528.930 51,0 3,6 40,9 11 3,4
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 313 1.505.028 76,6 11,5 9,9 1,6 0,6
28 Maschinenbau 489 1.203.567 83,1 7,2 6,9 1,4 1,4
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 104 405.160 82,9 3,8 8,3 4,2 0,8
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrilistungen 479 341.328 61,6 20,9 13,1 0,5 3,9
35 Energieversorgung 75 45.145 29,5 15,9 47,2 2,9 4.5
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 104 68.157 G G 83,5 0,9 3,3
46-73 Dienstleistungen 3.750 3.321.375 68,8 7,0 15,9 4,2 4,2
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.307 712.992 72,5 5,6 15,9 1,5 4,4
49-53 Verkehr und Lagerei 576 293.593 52 5,6 66,2 6,2 16,8
58-63 Information und Kommunikation 805 580.765 72,9 9,8 8,0 6,1 3,2
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 325 167.123 6,0 3,7 62,1 11,0 17,1
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 736 1.566.902 84,1 7,2 4,4 35 0,7
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 4.916 1.237.843 56,8 7,6 28,3 2,6 4,6
50-249 Beschéftigte 1.822 1.991.056 60,6 10,0 24,2 2,8 2,3
250 und mehr Beschaftigte 650 5.244.335 74,4 7,4 13,4 2,5 2,4

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Produkt- und/oder Prozessinnovationen und/oder laufenden,

noch nicht abgeschlossenen und/oder abgebrochenen

Innovationsaktivitaten fur

Produkt- oder Prozessinnovationen. - 2) Ausgaben fir

Weiterbildungsmafinahmen fur Innovationen, Markteinfihrung von Innovationen, Design und andere Innovationstatigkeiten. - G = Geheimhaltung. Daten
kénnen aus Geheimhaltungsgriinden nicht gesondert ausgewiesen werden, sind jedoch in den Zwischen- und Endsummen enthalten.
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Tabelle 57: Anteil der Innovationsausgaben am Umsatz 2014

Table 57: Innovation expenditures as percentage of turnover 2014

Davon
Innovationsausgaben - . P
insgesamt interne®) und externe?) andere
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) F&E-Ausgaben Innovationsausgaben3)
BeschéftigtengroRenklassen . . .
in % vom in % vom in % vom
in 1.000 EUR Gesamt- in 1.000 EUR Gesamt- in 1.000 EUR Gesamt-
umsatz umsatz umsatz
Insgesamt 8.473.235 2,0 6.491.727 15 1.981.509 0,5
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 9.823 0,3 3.076 0,1 6.746 0,2
10-33 Herstellung von Waren 5.028.734 3,2 3.942.309 2,5 1.086.425 0,7
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 225.326 11 55.924 0,3 169.403 0,8
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder, Lederwaren
und Schuhe 31.714 1,0 19.187 0,6 12.527 0,4
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne
Mobel); Papier und Pappe; Druckerzeug-
nisse; Vervielfaltigung von bespielten
Ton-, Bild- und Datentragern 163.324 1,1 69.086 0,5 94.237 0,6
19-21 Kokerei und Mineralélverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 407.204 1,8 315.088 1,4 92.117 0,4
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 217.153 1,8 149.484 1,3 67.669 0,6
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 528.930 2,3 288.676 1,2 240.255 1,0
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elektronische
und optische Erzeugnisse; elektrische
Ausristungen 1.505.028 8,4 1.324.645 7,4 180.383 1,0
28 Maschinenbau 1.203.567 58 1.087.181 52 116.386 0,6
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 405.160 3,3 351.503 2,9 53.657 0,4
31-33 Mobel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausristungen 341.328 3,9 281.535 3,2 59.794 0,7
35 Energieversorgung 45.145 0,2 20.517 0,1 24.629 0,1
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 68.157 1,3 8.371 0,2 59.786 1,2
46-73 Dienstleistungen 3.321.375 1,4 2.517.453 11 803.922 0,3
46 GroRRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 712.992 0,6 557.005 0,5 155.987 0,1
49-53 Verkehr und Lagerei 293.593 0,7 31.866 0,1 261.728 0,6
58-63 Information und Kommunikation 580.765 3,3 480.333 2,7 100.431 0,6
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 167.123 0,3 16.315 0,0 150.809 0,3
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.566.902 22,0 1.431.935 20,1 134.966 1,9
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 1.237.843 1,4 797.829 0,9 440.014 0,5
50-249 Beschéftigte 1.991.056 15 1.405.929 11 585.127 0,5
250 und mehr Beschaftigte 5.244.335 2,6 4.287.968 2,2 956.367 0,5

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europdische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Ausgaben fur unternehmensinterne Forschung und experimentelle
Entwicklung (F&E). - 2) Ausgaben fur die Vergabe von F&E-Auftragen an Dritte. - 3) Ausgaben fur den Erwerb von Maschinen, Ausriistung, Software und
Gebauden fur Innovationen, Ausgaben fir den Erwerb von anderem externen Wissen von Dritten, Ausgaben fiir Weiterbildungsmanahmen fir
Innovationen, Ausgaben fur die Markteinfihrung von Innovationen, Ausgaben fur Design und Ausgaben fur andere Innovationstatigkeiten.
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Tabelle 58: Unternehmen mit Innovationstéatigkeiten in den Jahren 2012-2014, aber ohne Ausgaben fiir diese

Innovationstatigkeiten im Jahr 2014

Table 58: Enterprises with innovation activities in the years 2012-2014 without innovation expenditure in 2014 for the respective actvity

Wirtschaftszweige (ONACE 2008)
BeschéftigtengroBenklassen

Innovationstatigkeiten ohne korrespondierende Innovationsausgaben 2014

unternehmensinterne Forschung
und experimentelle Entwicklung

Vergabe von F&E-Auftragen
an Dritte

Erwerb von Maschinen,

Ausrlstung, Software und
Gebauden fiir Innovationen

Erwerb von anderem externen

Wissen von Dritten

Weiterbildungsmalinahmen

fur Innovationen

Markteinfihrung von

Innovationen

Design

andere Innovationstéatigkeiten

in Prozent der Unternehmen mit entsprechender Innovationstatigkeit

Insgesamt

Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden
10-33 Herstellung von Waren
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mébel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentréagern
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen
28 Maschinenbau
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrilistungen
35 Energieversorgung
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen
46-73 Dienstleistungen
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern)
49-53  Verkehr und Lagerei
58-63 Information und Kommunikation
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen
71-73 Architektur- und Ingenieurbiros; technische,
physikalische und chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung; Werbung und
Marktforschung

BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte

50-249 Beschéftigte

250 und mehr Beschaftigte

N
o
[

10,0
7.4

4,0

2,3
53

13,4
37,0

66,7
13,1

23,2
26,4
8,0

7,2

13,1
7,1
7,4

19,5

51

1,9

9,4
42,4

19,0
19,6
20,8
12,4

6,7

26,0

20,7
18,9
17,8

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014).

149

17,3

22,9
18,3

251

25,4

10,5

15,7
16,2

30,7

23,2
35,2

5,9
16,0

17,1
16,6
14,3

13,7

16,8
17,4
20,3

33,3

100,0
35,9

47,8

36,5

37,0

43,6

34,5

33,3

34,7

30,6

23,8

31,7
43,2

37,2
30,6
38,5
40,8

25,9

4,2

32,9

34,2
30,8
34,9

30,4

17,6
34,4

41,9

44,8

30,1

22,5

33,9

20,6

33,7

50,0

34,1
68,1

63,6
24,9
22,9
37,8

16,0

25,3

30,7

31,0
30,2
28,1

37,2

92,3
37,9

45,1

40,5

47,5

28,7

35,8

37,4

36,3

34,1

64,7

26,4
59,0

30,8
35,6
45,7
38,5

18,7

26,3

46,5

38,6
37,6
30,6

37,5

100,0
36,2

40,4

56,0

45,2

37,0

33,3
35,6

53,4

24,0
77,8

65,5
37,2
47,0
45,0

20,1

45,2

41,5

40,4
31,6
34,2

35,9

61,9
36,2

31,8

33,3

37,9
30,6

54,7
70,3

85,7
32,9

36,4
50,6
17,3

32,3

36,6
37,0
31,8



Tabelle 59: Unternehmen mit Produktinnovationen und Marktneuheiten*) in den Jahren 2012-2014

und interner F&E?)

Table 59: Enterprises with product innovations and products new to their market in the years 2012-2014, with or without intramural R&D activities

Alle Alle
) ) . Produkt- Darunter Erstanbieter von Produkt- Darunter Erstanbieter von
Wintschaftszweige (ONACE 2008) innovatoren Marktneuheiten®) innovatoren Marktneuheiten®)
BeschéftigtengrélRenklassen mit ohne
interner F&E?) - interne F&E?) -
absolut | in % absolut | in %
Insgesamt 3.153 2.541 80,6 1.969 1.096 55,7
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 15 15 100,0 24 12 50,0
10-33 Herstellung von Waren 1.730 1.440 83,2 697 360 51,6
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 149 115 77,2 128 55 43,0
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 65 37 56,9 25 15 60,0
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne M&bel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentréagern 114 103 90,4 95 42 44,2
19-21 Kokerei und Mineral6lverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 108 84 77,8 11 11 100,0
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 184 167 90,8 87 66 75,9
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 265 213 80,4 119 78 65,5
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 259 209 80,7 32 24 75,0
28 Maschinenbau 374 342 91,4 66 18 27,3
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 79 66 83,5 8 - -
31-33 Mdbel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 133 105 78,9 126 51 40,5
35 Energieversorgung 31 18 58,1 14 5 35,7
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 11 11 100,0 28 12 42,9
46-73 Dienstleistungen 1.366 1.058 77,5 1.205 706 58,6
46 Grof3handel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 349 226 64,8 466 301 64,6
49-53 Verkehr und Lagerei 72 51 70,8 200 101 50,5
58-63 Information und Kommunikation 493 388 78,7 209 111 53,1
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 34 26 76,5 165 89 53,9
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 418 366 87,6 166 105 63,3
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 1.786 1.473 82,5 1.430 801 56,0
50-249 Beschéftigte 919 701 76,3 444 233 52,5
250 und mehr Beschaftigte 449 367 81,7 95 62 65,3

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Waren oder Dienstleistungen, die fur den spezifischen Markt, auf dem sie

eingefiihrt wurden, neu waren. - 2) Unternehmensinterne Forschung und experimentelle Entwicklung (F&E).
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Tabelle 60: Unternehmen mit Innovationskooperationen in den Jahren 2012-2014

Table 60: Enterprises with innovation cooperation in the years 2012-2014

Wirtschaftszweige (ONACE 2008)
BeschéaftigtengroRenklassen

Alle Unternehmen mit
technologischen
Innovationen®)

Darunter mit
Innovationskooperationen

absolut in %

Insgesamt 7.388 3.738 50,6
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von Steinen und Erden 52 16 30,8
10-33 Herstellung von Waren 3.407 1.711 50,2
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke; Tabak 462 159 34,4
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder, Lederwaren und Schuhe 115 55 47,8
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne Mobel);

Papier und Pappe; Druckerzeugnisse; Vervielféltigung von

bespielten Ton-, Bild- und Datentragern 356 133 37,4
19-21 Kokerei und Mineral6lverarbeitung; chemische Erzeugnisse;

pharmazeutische Erzeugnisse 150 95 63,3
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und Glaswaren, Keramik,

Verarbeitung von Steinen und Erden 368 214 58,2
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung; Metallerzeugnisse 570 280 49,1
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elektronische und optische Erzeugnisse;

elektrische Ausriistungen 313 208 66,5
28 Maschinenbau 489 290 59,3
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile; sonstiger Fahrzeugbau 104 74 71,2
31-33 Mobel; sonstige Waren; Reparatur und Installation von

Maschinen und Ausriistungen 479 202 42,2
35 Energieversorgung 75 70 93,3
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und Abfallentsorgung und

Beseitigung von Umweltverschmutzungen 104 29 27,9

46-73 Dienstleistungen 3.750 1.913 51,0

Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.307 486 37,2
49-53 Verkehr und Lagerei 576 221 38,4
58-63 Information und Kommunikation 805 487 60,5
64-66 Erbringung von Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 325 207 63,7
71-73 Architektur- und Ingenieurbiros; technische, physikalische und

chemische Untersuchung; Forschung und Entwicklung;

Werbung und Marktforschung 736 513 69,7
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 4916 2.148 43,7
50-249 Beschéftigte 1.822 1.099 60,3
250 und mehr Beschaftigte 650 491 75,5

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Produkt- und/oder Prozessinnovationen und/oder laufenden,
noch nicht abgeschlossenen und/oder abgebrochenen Innovationsaktivitaten fiir Produkt- oder Prozessinnovationen.
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Tabelle 61: Anteil der Unternehmen mit Innovationskooperationen in den Jahren 2012-2014 an allen

Unternehmen

Table 61: Share of enterprises with innovation cooperation in the years 2012-2014 among all enterprises

Wirtschaftszweige (ONACE 2008)
BeschéaftigtengroRenklassen

Alle Unter-
nehmen

Darunter mit
Innovationskooperationen

absolut

in %

Insgesamt

Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden
10-33 Herstellung von Waren
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne M&bel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern
19-21 Kokerei und Mineral6lverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen
28 Maschinenbau
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau
31-33 Mobel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen
35 Energieversorgung
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen
46-73 Dienstleistungen
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern)
49-53  Verkehr und Lagerei
58-63 Information und Kommunikation
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung

BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte

50-249 Beschéftigte

250 und mehr Beschaftigte

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014).
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16.645

109
6.397

1.348

234

750

182

578

1.158

372

623

146

1.006
138

292
9.709
3.494
2.492

1.291

888

1.544

12.848
3.009
788

3.738

16
1.711

159

55

133

95

214

280

208

290

74

202
70

29

1.913

486

221

487

207

513

2.148
1.099
491

22,5

14,7
26,7

11,8

23,5

17,7

52,2

37,0

24,2

55,9

46,5

50,7

20,1
50,7

9,9
19,7
13,9

8,9

37,7

23,3

33,2

16,7
36,5
62,3



Tabelle 62a: Unternehmen mit Innovationskooperationen in den Jahren 2012-2014 nach Kooperationspartnern
(Mehrfachnennungen); Teil 1

Table 62a: Enterprises with innovation cooperation in the years 2012-2014 by type of cooperation partner; part 1

Darunter mit Kooperationspartner

Unter- andere Zuliefer-
. . . nehmen Unternehmen unternehmen Auftraggeber Auftraggeber
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) mit innerhalb der von Ausristungen, | oder Kunden aus oder Ifunde‘n aus
BeschéftigtengroRenklassen ) Rohstoffen, dem privaten dem offentlichen
Innovations- Unternehmens- 1
kooperationen gruppe Vorprodukten Sektor Sektor™)
oder Software
absolut in % absolut in % absolut in % absolut | in %
Insgesamt 3.738 1.603 429 2.102 56,2 1.366 36,5 511 13,7
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 16 6 37,5 16 100,0 6 37,5 2 12,5
10-33 Herstellung von Waren 1.711 738 43,1 1.104 64,5 662 38,7 158 9,2
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 159 52 32,7 126 79,2 91 57,2 25 15,7
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 55 14 25,5 33 60,0 4 7,3 - -
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne M&bel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentréagern 133 51 38,3 64 48,1 54 40,6 15 11,3
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 95 64 67,4 62 65,3 47 49,5 4 4,2
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 214 104 48,6 146 68,2 74 34,6 16 75
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 280 126 45,0 178 63,6 107 38,2 23 8,2
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 208 103 49,5 133 63,9 82 39,4 36 17,3
28 Maschinenbau 290 124 42,8 188 64,8 119 41,0 14 4,8
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 74 46 62,2 49 66,2 30 40,5 13 17,6
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrilistungen 202 55 27,2 124 61,4 54 26,7 12 59
35 Energieversorgung 70 43 61,4 35 50,0 32 45,7 15 21,4
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 29 24 82,8 16 55,2 4 13,8 - -
46-73 Dienstleistungen 1.913 792 41,4 931 48,7 663 34,7 336 17,6
46 GroBhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 486 222 45,7 275 56,6 120 24,7 61 12,6
49-53 Verkehr und Lagerei 221 102 46,2 161 72,9 68 30,8 38 17,2
58-63 Information und Kommunikation 487 195 40,0 217 44,6 204 41,9 109 22,4
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 207 93 44,9 64 30,9 38 18,4 15 7,2
71-73 Architektur- und Ingenieurbiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 513 180 35,1 214 41,7 232 45,2 111 21,6
BeschaftigtengréfRenklassen
10-49 Beschéftigte 2.148 667 31,1 1.064 49,5 819 38,1 278 12,9
50-249 Beschéftigte 1.099 566 51,5 688 62,6 317 28,8 152 13,8
250 und mehr Beschaftigte 491 370 75,4 349 71,1 230 46,8 81 16,5

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) z.B. Bund, Gemeinden, Lander, Schulen, &ffentliche Krankenhauser und
offentliche Unternehmen.
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Tabelle 62b: Unternehmen mit Innovationskooperationen in den Jahren 2012-2014 nach Kooperationspartnern
(Mehrfachnennungen); Teil 2

Table 62b: Enterprises with innovation cooperation in the years 2012-2014 by type of cooperation partner; part 2

Darunter mit Kooperationspartner

Unter- Mitbewerber § Universitaten, sonstige staatliche,
) . . nehmen oder andere Beratungsfirmen Fachhochschulen offentliche oder
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) . oder .
BeschéftigtengroRenklassen mlt. Unterne_hmen gewerbliche "oder andere private
Innovations- der gleichen ) héhere Bildungs- Forschungs-
) Laboratorien L e
kooperationen Branche einrichtungen einrichtungen
absolut in % absolut in % absolut in % absolut in %
Insgesamt 3.738 1.085 29,0 1.320 35,3 1.675 44,8 882 23,6
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 16 3 18,8 5 31,3 5 31,3 2 12,5
10-33 Herstellung von Waren 1.711 341 19,9 672 39,3 956 55,9 433 25,3
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 159 45 28,3 76 47,8 73 45,9 38 23,9
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 55 - - 28 50,9 14 25,5 8 14,5
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mébel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern 133 26 19,5 48 36,1 67 50,4 30 22,6
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 95 23 24,2 29 30,5 70 73,7 18 18,9
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 214 54 25,2 75 35,0 107 50,0 67 31,3
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 280 56 20,0 125 44,6 174 62,1 57 20,4
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 208 41 19,7 70 33,7 141 67,8 74 35,6
28 Maschinenbau 290 43 14,8 115 39,7 190 65,5 93 32,1
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 74 7 9,5 46 62,2 54 73,0 26 35,1
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrilistungen 202 46 22,8 61 30,2 66 32,7 23 11,4
35 Energieversorgung 70 19 27,1 35 50,0 40 57,1 28 40,0
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 29 8 27,6 20 69,0 20 69,0 8 27,6
46-73 Dienstleistungen 1.913 714 37,3 587 30,7 654 34,2 410 21,4
46 GrofRRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 486 167 34,4 118 24,3 71 14,6 33 6,8
49-53 Verkehr und Lagerei 221 93 42,1 94 425 73 33,0 33 14,9
58-63 Information und Kommunikation 487 136 27,9 133 27,3 218 44,8 125 25,7
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 207 57 27,5 60 29,0 31 15,0 14 6,8
71-73 Architektur- und Ingenieurbiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 513 261 50,9 182 35,5 261 50,9 204 39,8
BeschaftigtengrofRenklassen
10-49 Beschéftigte 2.148 736 34,3 653 30,4 761 35,4 394 18,3
50-249 Beschéftigte 1.099 219 19,9 418 38,0 545 49,6 263 23,9
250 und mehr Beschaftigte 491 130 26,5 249 50,7 369 75,2 224 45,6

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 63: Unternehmen mit Innovationskooperationen in den Jahren 2012-2014 nach der regionalen Herkunft
der Kooperationspartner (Mehrfachnennungen)
Table 63: Enterprises with innovation cooperation in the years 2012-2014 by regional origin of the cooperation partners

Darunter mit Kooperationspartner aus

Unternehmen
W|ﬂschaffs;we|ge .(.ONACE 2008) mlt. Osterreich Europa®) USA China/Indien andleren
BeschéftigtengroBenklassen Innovations- Regionen
kooperationen absolut| in % | absolut | in% |absolut| in% |absolut| in% |absolut| in%
Insgesamt 3.738 3.188 853 2261 60,5 392 10,5 217 5,8 272 7,3
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 16 9 56,3 14 87,5 2 12,5 - - - -
10-33 Herstellung von Waren 1.711  1.500 87,7 1.126 65,8 198 11,6 110 6,4 130 7,6
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 159 147 92,5 108 67,9 7 4.4 3 1,9 12 75
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 55 50 90,9 19 34,5 1 1,8 5 9,1 - -
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne M&bel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentrégern 133 105 78,9 66 49,6 11 8,3 2 15 9 6,8
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 95 78 82,1 82 86,3 28 29,5 15 15,8 15 15,8
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 214 192 89,7 148 69,2 24 11,2 10 4,7 2 0,9
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 280 251 89,6 183 65,4 19 6,8 16 57 32 11,4
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 208 186 89,4 175 84,1 39 18,8 28 13,5 17 8,2
28 Maschinenbau 290 236 81,4 218 75,2 33 11,4 23 7,9 23 7,9
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 74 68 91,9 45 60,8 13 17,6 4 54 14 18,9
31-33 Mobel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrilistungen 202 188 93,1 82 40,6 22 10,9 2 1,0 6 3,0
35 Energieversorgung 70 70 100,0 35 50,0 - - - - - -
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 29 29 100,0 13 44,8 - - - - -
46-73 Dienstleistungen 1.913 1.580 826 1.072 56,0 193 10,1 107 5,6 142 7,4
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 486 346 71,2 328 67,5 32 6,6 29 6,0 35 7,2
49-53 Verkehr und Lagerei 221 206 93,2 101 457 15 6,8 0,0 3 1,4
58-63 Information und Kommunikation 487 379 77,8 301 61,8 74 15,2 48 9,9 59 12,1
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 207 199 96,1 22 10,6 - - 1 0,5 2 1,0
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 513 450 87,7 320 62,4 72 14,0 29 57 43 8,4
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 2.148 1.788 83,2 1.176 54,7 149 6,9 95 4,4 110 51
50-249 Beschéftigte 1.099 955 86,9 680 61,9 132 12,0 52 4,7 7 7,0
250 und mehr Beschaftigte 491 445 90,6 405 82,5 111 22,6 71 14,5 85 17,3

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) "Europa" umfasst die EU-Mitgliedstaaten, die EU-Kandidatenléander, die EFTA-
Staaten und die potenziellen Beitrittskandidaten (Albanien, Bosnien und Herzegowina, Kosovo).
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Tabelle 64: Unternehmen mit Kooperationspartnern aus Osterreich und aus dem Ausland

in den Jahren 2012-2014

Table 64: Enterprises with national and international innovation cooperation in the years 2012-2014

Darunter mit Kooperationspartner

Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Unternehmen ——
et . mit Innovations- aus Osterreich aus dem Ausland
BeschéftigtengrélRenklassen Kooperationen - -
absolut in % absolut in %
Insgesamt 3.738 3.188 85,3 2.349 62,8
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 16 9 56,3 14 87,5
10-33 Herstellung von Waren 1.711 1.500 87,7 1.160 67,8
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 159 147 92,5 112 70,4
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 55 50 90,9 22 40,0
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mébel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentréagern 133 105 78,9 69 51,9
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 95 78 82,1 85 89,5
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 214 192 89,7 148 69,2
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 280 251 89,6 189 67,5
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 208 186 89,4 179 86,1
28 Maschinenbau 290 236 81,4 224 77,2
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 74 68 91,9 49 66,2
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrlistungen 202 188 93,1 82 40,6
35 Energieversorgung 70 70 100,0 35 50,0
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 29 29 100,0 13 44,8
46-73 Dienstleistungen 1.913 1.580 82,6 1.127 58,9
46 GrofRRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 486 346 71,2 336 69,1
49-53 Verkehr und Lagerei 221 206 93,2 101 45,7
58-63 Information und Kommunikation 487 379 77,8 334 68,6
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 207 199 96,1 24 11,6
71-73 Architektur- und Ingenieurbros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 513 450 87,7 333 64,9
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 2.148 1.788 83,2 1.214 56,5
50-249 Beschéftigte 1.099 955 86,9 716 65,2
250 und mehr Beschaftigte 491 445 90,6 420 85,5

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 65: Unternehmen mit Innovationskooperationen in den Jahren 2012-2014 nach Anzahl ') der
Kooperationspartner
Table 65: Enterprises with innovation cooperation by number of types of cooperation partner in the years 2012-2014

Darunter Unternehmen mit

Alle
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Unternghmen nur eingm zweiA dreil vier_ funf und mehr
BeschaftigtengroRenklassen mlt_ Kooperations- | Kooperations- | Kooperations- | Kooperations- | Kooperations-
Innovations- partner partnern partnern partnern partnern
kooperation
in % aller Unternehmen mit Innovationskooperation
Insgesamt 3.738 23,9 24,1 14,7 9,8 27,6
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 16 43,8 - 12,5 25,0 18,8
10-33 Herstellung von Waren 1.711 21,5 20,4 16,9 10,8 30,5
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 159 15,1 16,4 23,3 15,7 29,6
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 55 32,7 40,0 25,5 - 1,8
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mdbel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentrégern 133 35,3 12,8 26,3 - 25,6
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 95 17,9 22,1 6,3 6,3 48,4
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 214 27,1 17,3 14,0 6,5 35,5
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 280 15,4 25,4 17,5 9,6 32,1
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 208 13,0 17,8 15,9 20,2 33,2
28 Maschinenbau 290 17,2 15,2 16,6 15,2 35,9
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 74 12,2 20,3 12,2 20,3 35,1
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrlistungen 202 37,1 29,2 14,9 59 12,9
35 Energieversorgung 70 15,7 17,1 14,3 14,3 38,6
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 29 31,0 13,8 - - 55,2
46-73 Dienstleistungen 1.913 26,0 28,0 13,1 8,7 24,2
46 GrofRRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 486 27,0 33,3 11,7 13,6 14,4
49-53 Verkehr und Lagerei 221 15,8 34,4 16,3 8,6 24,9
58-63 Information und Kommunikation 487 23,8 22,8 17,7 9,4 26,1
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 207 52,7 30,4 7,7 2,9 6,3
71-73 Architektur- und Ingenieurbiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 513 20,7 24,2 10,7 5,8 38,6
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 2.148 28,6 27,7 13,8 9,2 20,7
50-249 Beschéftigte 1.099 20,9 21,8 18,1 11,0 28,0
250 und mehr Beschaftigte 491 9,8 12,8 11,4 9,4 56,6

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Maximal 40 Kooperationspartner (definiert nach Art und regionaler Herkunft).

159



Tabelle 66: Unternehmen mit Innovationskooperationen in den Jahren 2012-2014 nach der regionalen Herkunft
und Art der Kooperationspartner (Mehrfachnennungen)
Table 66: Enterprises with innovation cooperation in the years 2012-2014 by regional origin and type of the cooperation partners

Darunter mit Kooperationspartner aus

Unternehmen mit
Art des Kooperationspartners Innovations- Osterreich Europa®) USA China/Indien
kooperationen

anderen
Regionen

absolut| in % absolutl in% [absolut| in% |absolut| in% |absolut| in%

Insgesamt 3.738 3.188 853 2.261 60,5 392 10,5 217 58 272 73

Art des Kooperationspartners
Unternehmen innerhalb der

Unternehmensgruppe 1.510 927 61,4 902 59,7 154 10,2 104 6,9 99 6,6
Zulieferunternehmen von Ausrustungen,

Rohstoffen, Vorprodukten oder Software 2.102 1.479 70,4 1.255 59,7 198 9,4 114 54 84 4,0
Auftraggeber oder Kunden aus dem

privaten Sektor 1.366 987 72,3 766 56,1 117 8,6 49 3,6 113 8,3
Auftraggeber oder Kunden aus dem

offentlichen Sektorz) 511 465 91,0 196 38,4 28 55 - - 24 4,7
Mitbewerber oder andere Unternehmen

der gleichen Branche 1.085 712 65,6 580 53,5 44 41 16 1,5 32 2,9
Beratungsfirmen oder

gewerbliche Laboratorien 1.320 1.092 82,7 530 40,2 30 2,3 8 0,6 21 1,6
Universitaten, Fachhochschulen oder andere

hohere Bildungseinrichtungen 1.675 1.508 90,0 614 36,7 54 3,2 4 0,2 34 2,0
Sonstige staatliche, o6ffentliche oder

private Forschungseinrichtungen 882 758 85,9 323 36,6 33 3,7 3 0,3 18 2,0

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) "Europa" umfasst die EU-Mitgliedstaaten, die EU-Kandidatenlénder, die EFTA-
Staaten und die potenziellen Beitrittskandidaten (Albanien, Bosnien und Herzegowina, Kosovo). - 2) z.B. Bund, Gemeinden, Lénder, Schulen, &ffentliche
Krankenh&user und &ffentliche Unternehmen.
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Tabelle 67: Unternehmen mit Innovationskooperationen in den Jahren 2012-2014 nach dem nutzlichsten
Kooperationspartner
Table 67: Enterprises with innovation cooperation in the years 2012-2014 by the most important cooperation partner

Davon mit nitzlichstem Kooperationspartner

5] c g % % o 5 c g % c
3 c IS L ] = £ 3 2
Unter- 2 |e2pn| 53 S8 |83 °8 |SoS|5 2
5> [ESs| 20 | 22 [50.] 85 |882[S¢5
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) nehmen ES 228 55 | 58 [835| ES [Le2g|gz:
BeschaftigtengroRenklassen mit SE |ggc R 82 [558| T [ESE5|=22%
Innovations- ES |S28| 585 | 85 |[EEa| 26 |E85(88¢2
kooperationen [ § 5 |5 23| 8¢ | 85 | 2T 28 |g2s5|ve2
EE |z2¢| 88 | 8 23 52 |222(S B
£S5 [52¢g| g° g5 £ g |[E2®|F o
5 N Z g .%' %‘ kel =) o =) g S e
< < n
in % der Unternehmen mit dem jeweiligen Kooperationspartner
Insgesamt 3.738 55,5 43,5 36,2 20,4 29,1 18,6 36,1 18,9
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 16 100,0 62,5 - - - - - -
10-33 Herstellung von Waren 1.711 45,8 42,9 38,2 12,7 23,2 20,7 32,6 22,2
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 159 26,9 83,3 29,7 - - 2,6 9,6 10,5
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 55 92,9 36,4 50,0 - - 50,0 71,4 50,0
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mébel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentrégern 133 58,8 25,0 51,9 66,7 15,4 27,1 23,9 53,3
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 95 62,5 19,4 27,7 - 4,3 3,4 37,1 5,6
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 214 44,2 54,1 21,6 - 35,2 13,3 33,6 13,4
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 280 39,7 29,2 45,8 39,1 12,5 31,2 40,8 53
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 208 51,5 21,8 41,5 - 31,7 - 36,2 39,2
28 Maschinenbau 290 27,4 36,7 51,3 14,3 20,9 32,2 28,4 26,9
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 74 60,9 26,5 20,0 - 14,3 26,1 20,4 11,5
31-33 Mdbel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 202 56,4 70,2 29,6 - 56,5 16,4 45,5 8,7
35 Energieversorgung 70 34,9 65,7 28,1 20,0 - 11,4 35,0 3,6
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 29 54,2 50,0 100,0 - - 20,0 5,0 -
46-73 Dienstleistungen 1.913 65,7 43,0 34,5 24,1 33,2 16,9 42,4 17,1
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 486 83,3 43,3 41,7 18,0 34,7 21,2 43,7 21,2
49-53 Verkehr und Lagerei 221 48,0 43,5 38,2 13,2 18,3 23,4 43,8 0,0
58-63 Information und Kommunikation 487 57,4 42,4 29,4 35,8 27,2 23,3 40,8 21,6
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 207 71,0 48,4 55,3 20,0 89,5 20,0 45,2 64,3
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 513 60,6 40,7 31,0 21,6 28,0 4,9 42,5 13,2
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 2.148 67,5 48,9 42,5 29,1 32,7 19,3 39,0 21,6
50-249 Beschéftigte 1.099 50,2 44,0 28,1 12,5 27,4 24,9 35,4 17,5
250 und mehr Beschaftigte 491 42,2 26,4 24,8 4,9 115 6,4 31,2 16,1

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) z.B. Bund, Gemeinden, Lander, Schulen, 6ffentliche Krankenhauser und
offentliche Unternehmen.
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Tabelle 68: Unternehmen mit Innovationskooperationen in den Jahren 2012-2014 nach der Zugehdorigkeit des
kooperierenden Unternehmens zu einer Unternehmensgruppe
Table 68: Enterprises with innovation cooperation in the years 2012-2014 by enterprise group affiliation

Darunter mit Innovationskooperationen
Unternehmensgruppenzugehdrigkeit Alle Unternehmen
absolut in %

Insgesamt 16.645 3.738 22,5

Unternehmensgruppenzugehdrigkeit
Zu keiner Unternehmensgruppe gehérig 10.121 1421 14,0
Teil einer Unternehmensgruppe 6.524 2.317 35,5

mit Hauptsitz in

Osterreich 4.157 1.632 39,3
Ausland 2.367 685 28,9
EU (ohne Osterreich) und EFTA 2.054 580 28,2
Deutschland 1.030 269 26,1
Schweiz 262 69 26,3
Italien 103 48 46,6
Schweden 69 17 24,6
Niederlande 106 33 31,1
GroRbritannien 105 40 38,1
Frankreich 91 36 39,6
Sonstige EU- und EFTA-Staaten 287 68 23,7
USA 208 53 25,5
Restliche Welt 104 52 50,0

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 69: Unternehmen mit Innovationskooperationen 2012-2014 nach der Zugehorigkeit des kooperierenden
Unternehmens zu einer Unternehmensgruppe und der regionalen Herkunft der Kooperationspartner
(Mehrfachnennungen)

Table 69: Enterprises with innovation cooperation 2012-2014 by enterprise group affiliation and regional origin of the cooperation partners

Darunter mit Kooperationspartner aus

Unternehmen mit
Unternehmensgruppenzugehdorigkeit Innovations- Osterreich Europa®) USA China/Indien
kooperationen

anderen
Regionen

absolut| in % absolutl in% [absolut| in% |absolut| in% |absolut| in%

Insgesamt 3.738 3.188 853 2.261 60,5 392 10,5 217 5.8 272 7,3
Unternehmensgruppenzugehdrigkeit
Zu keiner Unternehmensgruppe gehérig 1421 1.236 87,0 711 50,0 90 6,3 43 3,0 50 3,5
Teil einer Unternehmensgruppe 2317 1.952 84,2 1.550 66,9 302 13,0 174 7,5 222 9,6
mit Hauptsitz in
Osterreich 1.632 1.479 90,6 981 60,1 177 10,8 104 6,4 139 8,5
Ausland 685 473 69,1 569 83,1 125 18,2 70 10,2 82 12,0
EU (ohne Osterreich) und EFTA 580 398 68,6 487 84,0 71 12,2 47 8,1 49 8,4
USA 53 34 64,2 40 75,5 38 71,7 13 24,5 14 26,4
Restliche Welt 52 42 80,8 42 80,8 16 30,8 10 19,2 20 38,5

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) "Europa” umfasst die EU-Mitgliedstaaten, die EU-Kandidatenlander, die EFTA-
Staaten und die potenziellen Beitrittskandidaten (Albanien, Bosnien und Herzegowina, Kosovo).
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und Marketinginnovationen






Tabelle 70: Unternehmen mit organisatorischen Innovationen und/oder Marketinginnovationen
in den Jahren 2012-2014

Table 70: Enterprises with organisational and/or marketing innovations in the years 2012-2014

Darunter Unternehmen

Darunter Unternehmen mit

) . . Alle mit organisatorischen . .
RS
nehmen Marketinginnovationen
absolut in % absolut in % absolut in %
Insgesamt 16.645 7.946 47,7 6.208 37,3 4.965 29,8
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 39 35,8 32 29,4 17 15,6
10-33 Herstellung von Waren 6.397 3.072 48,0 2.293 35,8 1.980 31,0
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 1.348 600 44,5 339 25,1 472 35,0
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder, Lederwaren
und Schuhe 234 149 63,7 104 44,4 100 427
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne
Mébel); Papier und Pappe; Druckerzeug-
nisse; Vervielfaltigung von bespielten
Ton-, Bild- und Datentragern 750 294 39,2 245 32,7 182 24,3
19-21 Kokerei und Mineral6lverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 182 116 63,7 111 61,0 57 31,3
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 578 315 54,5 215 37,2 211 36,5
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 512 44,2 460 39,7 247 21,3
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elektronische
und optische Erzeugnisse; elektrische
Ausriistungen 372 228 61,3 191 51,3 153 41,1
28 Maschinenbau 623 340 54,6 264 42,4 211 33,9
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 98 67,1 81 55,5 50 34,2
31-33 Mobel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrilistungen 1.006 420 41,7 283 28,1 296 29,4
35 Energieversorgung 138 100 72,5 82 59,4 59 42,8
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 292 104 35,6 104 35,6 57 19,5
46-73 Dienstleistungen 9.709 4.630 47,7 3.697 38,1 2.852 29,4
46 GrofRRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 1.659 47,5 1.274 36,5 1.189 34,0
49-53 Verkehr und Lagerei 2.492 759 30,5 615 24,7 425 17,1
58-63 Information und Kommunikation 1.291 895 69,3 695 53,8 575 445
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 497 56,0 418 47,1 265 29,8
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.544 820 53,1 695 45,0 398 25,8
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 12.848 5.463 42,5 4.082 31,8 3.381 26,3
50-249 Beschaftigte 3.009 1.840 61,1 1.549 51,5 1.164 38,7
250 und mehr Beschaftigte 788 643 81,6 577 73,2 420 53,3

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 71: Unternehmen mit organisatorischen Innovationen oder Marketinginnovationen oder beiden
Innovationstypen in den Jahren 2012-2014
Table 71: Enterprises with organisational or marketing innovations or both in the years 2012-2014

Darunter organisatorische Innovatoren und/oder Marketinginnovatoren

davon Unternehmen, die in den Jahren 2012-2014
eingefiuhrt haben:

sowohl
Wirtschatftszweige (ONACE 2008 Alle orlqanisa?risme nur nur
ino nnovationen : ) .
Igsecscal‘wa?tzi;ngeri(jBenklassen ) unter- absolut |nU/:t2Irl_e ' a(I)s 21u?:he organlsatgnsche . Marke.tmg-
nehmen ) Innovationen innovationen
nehmen Marketing-
innovationen
in % aller in % aller in % aller
absolut Unter- absolut Unter- absolut Unter-
nehmen nehmen nehmen
Insgesamt 16.645 7.946 47,7 3.226 19,4 2.981 17,9 1.739 10,4
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 39 35,8 10 9,2 22 20,2 8 7,3
10-33 Herstellung von Waren 6.397 3.072 48,0 1.200 18,8 1.092 17,1 779 12,2
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 1.348 600 445 210 15,6 129 9,6 261 19,4
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder, Lederwaren
und Schuhe 234 149 63,7 55 23,5 48 20,5 45 19,2
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mébel); Papier und Pappe; Druck-
erzeugnisse; Vervielfaltigung von bespiel-
ten Ton-, Bild- und Datentragern 750 294 39,2 133 17,7 112 14,9 49 6,5
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 182 116 63,7 51 28,0 59 32,4 5 2,7
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 578 315 54,5 111 19,2 104 18,0 100 17,3
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 512 44,2 195 16,8 264 22,8 52 4,5
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elektronische
und optische Erzeugnisse; elektrische
Ausriistungen 372 228 61,3 117 31,5 75 20,2 37 9,9
28 Maschinenbau 623 340 54,6 136 21,8 128 20,5 75 12,0
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 98 67,1 34 23,3 47 32,2 17 11,6
31-33 Mobel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 1.006 420 417 159 15,8 124 12,3 138 13,7
35 Energieversorgung 138 100 72,5 41 29,7 41 29,7 18 13,0
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 292 104 35,6 57 19,5 47 16,1 - -
46-73 Dienstleistungen 9.709 4.630 47,7 1.918 19,8 1.779 18,3 934 9,6
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 1.659 47,5 804 23,0 471 13,5 385 11,0
49-53 Verkehr und Lagerei 2.492 759 30,5 281 11,3 334 13,4 144 5,8
58-63 Information und Kommunikation 1.291 895 69,3 375 29,0 320 24,8 200 15,5
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 497 56,0 185 20,8 232 26,1 79 8,9
71-73 Architektur- und Ingenieurbiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.544 820 53,1 273 17,7 422 27,3 125 8,1
BeschéftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 12.848 5.463 42,5 2.000 15,6 2.082 16,2 1.381 10,7
50-249 Beschéftigte 3.009 1.840 61,1 873 29,0 676 22,5 291 9,7
250 und mehr Beschaftigte 788 643 81,6 354 44,9 223 28,3 66 8,4

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 72: Innovationsaktive®) Unternehmen und nichttechnologische Innovatoren 2) in den Jahren 2012-2014
nach der Technologie- und Wissensintensitat der Wirtschaftszweige

Table 72: Enterprises with innovation activity and non-technological innovators by technology and knowledge intensity in the years 2012-2014

Darunter mit Innovationsaktivitaten)
darunter
organisatorische Marketing-
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Alle Unter- in % aller Innovatoren innovatoren
nehmen [ apsolut | Unter-
nehmen in % aller in % aller
absolut Unter- absolut Unter-
nehmen nehmen
Insgesamt 16.645 9.901 59,5 6.208 37,3 4.965 29,8
Wirtschaftszweige
10-33 Herstellung von Waren 6.397 4.102 64,1 2.293 35,8 1.980 31,0
21, 26 Hochtechnologies) 220 217 98,6 112 50,9 105 47,7
20, 27-30 Mittelhochtechnologie") 1.102 901 81,8 534 48,5 365 33,1
19, 22-25, 33 Mittelniedrigtechnologies) 1.895 1.239 65,4 764 40,3 495 26,1
10-18, 31-32 Niedrigtechnologie6) 3.180 1.745 54,9 883 27,8 1.014 31,9
46-73 Dienstleistungen 9.709 5.499 56,6 3.697 38,1 2.852 29,4
50, 51, 58-66, 71-73 Wissensintensive Dienstleistungen7) 3.751 2.630 70,1 1.819 48,5 1.250 33,3
46, 49, 52, 53 Weniger wissensintensive Dienstleistungena) 5.958 2.869 48,2 1.878 31,5 1.602 26,9

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Produkt-, Prozess-, Marketinginnovationen,
organisatorischen Innovationen oder laufenden, noch nicht abgeschlossenen bzw. abgebrochenen Innovationsaktivitaten fur Produkt- oder
Prozessinnovationen. - 2) Unternehmen mit organisatorischen Innovationen und/oder Marketinginnovationen. - 3) "Hochtechnologie" umfasst gemafR der
hier verwendeten Klassifikation der OECD die folgenden Wirtschaftszweige: Herstellung von pharmazeutischen Erzeugnissen (ONACE 21) sowie
Herstellung von Datenverarbeitungsgeréten, elektronischen und optischen Erzeugnissen (ONACE 26). - 4) "Mittelhochtechnologie" umfasst gemaR der hier
verwendeten Klassifikation der OECD die folgenden Wirtschaftszweige: Herstellung von chemischen Erzeugnissen (ONACE 20), Herstellung von
elektrischen Ausriistungen (ONACE 27), Maschinenbau (ONACE 28), Herstellung von Kraftwagen und Kraftwagenteilen (ONACE 29) sowie sonstiger
Fahrzeugbau (ONACE 30). - 5) "Mittelniedrigtechnologie" umfasst gemaR der hier verwendeten Klassifikation der OECD die folgenden Wirtschaftszweige:
Kokerei und Mineralolverarbeitung (ONACE 19), Herstellung von Gummi- und Kunststoffwaren (ONACE 22), Herstellung von Glas und Glaswaren,
Keramik, Verarbeitung von Steinen und Erden (ONACE 23), Metallerzeugung und -bearbeitung (ONACE 24), Herstellung von Metallerzeugnissen (ONACE
25) sowie Reparatur und Installation von Maschinen und Ausriistungen (ONACE 33). - 6) "Niedrigtechnologie” umfasst gemaR der hier verwendeten
Klassifikation der OECD die folgenden Wirtschaftszweige: Herstellung von Nahrungs- und Futtermitteln (ONACE 10), Getrankeherstellung (ONACE 11),
Tabakverarbeitung (ONACE 12), Herstellung von Textilien (ONACE 13), Herstellung von Bekleidung (ONACE 14), Herstellung von Leder, Lederwaren und
Schuhen (ONACE 15), Herstellung von Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne Mébel) (ONACE 16), Herstellung von Papier, Pappe und Waren daraus
(ONACE 17), Herstellung von Druckerzeugnissen; Vervielfaltigung von bespielten Ton-, Bild- und Datentragern (ONACE 18), Herstellung von Mébeln
(ONACE 31) sowie Herstellung von sonstigen Waren (ONACE 32). - 7) Zu den "wissensintensiven Dienstleistungen" zahlen von den in dieser Erhebung
befragten Branchen gemaR der hier verwendeten Klassifikation der OECD die folgenden Wirtschaftszweige: Schifffahrt (ONACE 50), Luftfahrt (ONACE 51),
Verlagswesen (ONACE 58), Filmherstellung, -verleih; Kinos (ONACE 59), Rundfunkveranstalter (ONACE 60), Telekommunikation (ONACE 61),
Erbringung von Dienstleistungen der Informationstechnologie (ONACE 62), Informationsdienstleistungen (ONACE 63), Erbringung von
Finanzdienstleistungen (ONACE 64), Versicherungen, Riickversicherungen und Pensionskassen (ohne Sozialversicherung) (ONACE 65), mit Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen verbundene Tatigkeiten (ONACE 66) sowie Architektur- und Ingenieurbiiros; technische, physikalische und chemische
Untersuchung (ONACE 71), Forschung und Entwicklung (ONACE 72), Werbung und Marktforschung (ONACE 73). - 8) Zu den "weniger wissensintensiven
Dienstleistungen” zahlen von den in dieser Erhebung befragten Branchen gemafR der hier verwendeten Klassifikation der OECD die folgenden
Wirtschaftszweige: GroRhandel (ohne Handel mit Kraftfahrzeugen und Kraftradern) (ONACE 46), Landverkehr und Transport in Rohrfernleitungen (ONACE
49), Lagerei sowie Erbringung von sonstigen Dienstleistungen fiir den Verkehr (ONACE 52) sowie Post-, Kurier- und Expressdienste (ONACE 53).
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Tabelle 73: Anteil der nichttechnologischen Innovatoren?) mit technologischen Innovationen?)
in den Jahren 2012-2014

Table 73: Share of non-technological innovators with technological innovations in the years 2012-2014

Unternehmen mit Darunter Unternehmen mit
organisatorischen Innovationen . . . o .
und/oder Marketinginnovationen organisatorischen Innovationen Marketinginnovationen
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) darunter darunter darunter
Beschaftigtengrofsenklassen ) Unternehmen mit ) Unternehmen mit ) Unternehmen mit
Ins- technologischen ins- technologischen ins- technologischen
gesamt Innovationen?) gesamt Innovationen?) gesamt Innovationen?)
absolut | in % absolut | in % absolut | in %
Insgesamt 7.946 5.433 68,4 6.208 4516 72,7 4.965 3.529 71,1
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 39 26 66,7 32 26 81,3 17 10 58,8
10-33 Herstellung von Waren 3.072 2.377 77,4 2.293 1.898 82,8 1.980 1.540 77,8
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 600 353 58,8 339 265 78,2 472 267 56,6
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 149 91 61,1 104 84 80,8 100 53 53,0

16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren

(ohne Mébel); Papier und Pappe;

Druckerzeugnisse; Vervielféltigung

von bespielten Ton-, Bild- und

Datentrégern 294 230 78,2 245 190 77,6 182 135 74,2
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;

chemische Erzeugnisse; pharma-

zeutische Erzeugnisse 116 114 98,3 111 108 97,3 57 54 94,7
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und

Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von

Steinen und Erden 315 252 80,0 215 167 77,7 211 174 82,5
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 512 398 77,7 460 371 80,7 247 208 84,2

26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-

nisse; elektrische Ausriistungen 228 213 93,4 191 176 92,1 153 147 96,1
28 Maschinenbau 340 309 90,9 264 234 88,6 211 206 97,6
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;

sonstiger Fahrzeugbau 98 83 84,7 81 69 85,2 50 48 96,0

31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 420 335 79,8 283 233 82,3 296 247 83,4
35 Energieversorgung 100 69 69,0 82 55 67,1 59 49 83,1
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von

Umweltverschmutzungen 104 79 76,0 104 79 76,0 57 57 100,0
46-73 Dienstleistungen 4.630 2.881 62,2 3.697 2.459 66,5 2.852 1.873 65,7
46 GrofRRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.659 994 59,9 1.274 833 65,4 1.189 723 60,8
49-53 Verkehr und Lagerei 759 428 56,4 615 373 60,7 425 241 56,7
58-63 Information und Kommunikation 895 640 71,5 695 511 73,5 575 468 81,4
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 497 262 52,7 418 235 56,2 265 158 59,6

71-73 Architektur- und Ingenieurbiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;

Werbung und Marktforschung 820 558 68,0 695 507 72,9 398 283 71,1
BeschéftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 5.463 3.425 62,7 4.082 2.772 67,9 3.381 2.205 65,2
50-249 Beschéftigte 1.840 1.419 77,1 1.549 1.211 78,2 1.164 931 80,0
250 und mehr Beschaftigte 643 589 91,6 577 533 92,4 420 392 93,3

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europdische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit organisatorischen Innovationen und/oder
Marketinginnovationen. - 2) Unternehmen mit Produkt- und/oder Prozessinnovationen und/oder laufenden, noch nicht abgeschlossenen und/oder
abgebrochenen Innovationsaktivitaten fur Produkt- oder Prozessinnovationen.
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Tabelle 74: Unternehmen mit organisatorischen Innovationen in den Jahren 2012-2014

Table 74: Enterprises with organisational innovations in the years 2012-2014

Darunter
Unternehmen mit
organisatorischen

Darunter mit folgenden Innovationen

neue Geschafts-
praktiken, um die

neue Methoden der
Arbeitsorganisation

neue Methoden der
Organisation von
AuBenbeziehungen

Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Alle Innovationen Organisationsabléufe | und Entscheidungs- | zu anderen Unter-
BeschaftigtengroRenklassen Unter- zu organisieren findung nehmen/éffentlichen
nehmen Einrichtungen
in % aller in % aller in % aller in % aller
absolut Unter- absolut Unter- absolut Unter- absolut Unter-
nehmen nehmen nehmen nehmen
Insgesamt 16.645 6.208 37,3 4.699 28,2 4515 27,1 2.058 12,4
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 32 29,4 24 22,0 23 21,1 7 6,4
10-33 Herstellung von Waren 6.397 2.293 35,8 1.893 29,6 1.589 24,8 622 9,7
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 1.348 339 25,1 281 20,8 226 16,8 36 2,7
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 234 104 44,4 85 36,3 69 29,5 15 6,4
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mébel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentrégern 750 245 32,7 210 28,0 178 23,7 65 8,7
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 182 111 61,0 96 52,7 70 38,5 43 23,6
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 578 215 37,2 179 31,0 146 25,3 50 8,7
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 460 39,7 392 33,9 315 27,2 116 10,0
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 372 191 51,3 170 457 150 40,3 76 20,4
28 Maschinenbau 623 264 42,4 198 31,8 176 28,3 90 14,4
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 81 55,5 72 49,3 69 47,3 28 19,2
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 1.006 283 28,1 209 20,8 191 19,0 103 10,2
35 Energieversorgung 138 82 59,4 60 435 60 43,5 50 36,2
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 292 104 35,6 61 20,9 85 29,1 38 13,0
46-73 Dienstleistungen 9.709 3.697 38,1 2.662 27,4 2.758 28,4 1.341 13,8
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 1.274 36,5 958 27,4 898 25,7 449 12,9
49-53 Verkehr und Lagerei 2.492 615 247 404 16,2 517 20,7 249 10,0
58-63 Information und Kommunikation 1.291 695 53,8 487 37,7 497 38,5 317 24,6
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 418 47,1 274 30,9 367 41,3 108 12,2
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.544 695 45,0 539 34,9 480 31,1 217 14,1
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 12.848 4.082 31,8 2.945 22,9 2.842 22,1 1.390 10,8
50-249 Beschéftigte 3.009 1.549 51,5 1.241 41,2 1.203 40,0 473 15,7
250 und mehr Beschaftigte 788 577 73,2 513 65,1 471 59,8 195 24,7

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 75: Unternehmen mit Marketinginnovationen in den Jahren 2012-2014

Table 75: Enterprises with marketing innovations in the years 2012-2014

Darunter mit folgenden Innovationen

merkliche
Darunter Veranderung neue Werbe- neue Methoden | "€!€ Meth_oden
Unternehmen des trager oder der Produkt- der Preis-
mit Marketing- asthetischen | neue Methoden platzierung gestaléur;g von
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Alle innovationen Designs oder der Produkt- o<_;1er der ozreor I;ietsgt—
BeschéftigtengroBenklassen Unter- dgr Verpackung werbung Vetriebswege leistungen
nehmen eines Produkts
in % in % in % in % in %
absolut Ue::lteerr_ absolut Ua:Iter_ absolut Ua:Itirr- absolut Uailtzrr- absolut Uar:Iter-
nehmen nehmen nehmen nehmen nehmen
Insgesamt 16.645  4.965 29,8 2381 14,3  3.202 19,2 2.004 12,0 1.251 75
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 17 15,6 - - 16 14,7 G G 3 3
10-33 Herstellung von Waren 6.397  1.980 31,0 1.136 17,8 1.222 19,1 704 11,0 321 5,0
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getrénke;
Tabak 1.348 472 35,0 335 24,9 274 20,3 121 9,0 47 3,5
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 234 100 42,7 68 29,1 68 29,1 46 19,7 G G
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mdbel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern 750 182 24,3 54 7,2 102 13,6 99 13,2 62 8,3
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 182 57 31,3 35 19,2 44 24,2 28 154 23 12,6
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 578 211 36,5 130 22,5 111 19,2 60 10,4 35 6,1
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 247 21,3 127 11,0 149 12,9 95 8,2 41 3,5
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 372 153 41,1 107 28,8 96 25,8 56 15,1 43 11,6
28 Maschinenbau 623 211 33,9 136 21,8 127 20,4 90 14,4 37 59
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 50 34,2 17 11,6 35 24,0 10 6,8 G G
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 1.006 296 29,4 127 12,6 217 21,6 99 9,8 21 2,1
35 Energieversorgung 138 59 42,8 20 14,5 36 26,1 41 29,7 28 20,3
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 292 57 19,5 14 4.8 31 10,6 G G 9 3,1
46-73 Dienstleistungen 9.709 2.852 29,4 1.212 12,5 1.898 19,5 1.237 12,7 889 9,2
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 1.189 34,0 547 15,7 821 23,5 543 15,5 360 10,3
49-53 Verkehr und Lagerei 2.492 425 17,1 132 53 327 13,1 134 54 124 5,0
58-63 Information und Kommunikation 1.291 575 44,5 272 21,1 302 23,4 312 24,2 216 16,7
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 265 29,8 85 9,6 179 20,2 120 13,5 86 9,7
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.544 398 25,8 176 11,4 269 17,4 127 8,2 103 6,7
BeschéftigtengroRenklassen
10-49 Beschéftigte 12.848 3.381 26,3 1.482 11,5 2.215 17,2 1.307 10,2 843 6,6
50-249 Beschéftigte 3.009 1.164 38,7 645 21,4 731 24,3 500 16,6 267 8,9
250 und mehr Beschaftigte 788 420 53,3 254 32,2 255 32,4 197 25,0 141 17,9

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014). - G = Geheimhaltung. Daten kdnnen aus Geheimhaltungsgriinden nicht gesondert
ausgewiesen werden, sind jedoch in den Zwischen- und Endsummen enthalten.
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Offentliche Auftrige und Innovation






Tabelle 76: Unternehmen mit 6ffentlichen Auftragen zur Bereitstellung von Produkten und Dienstleistungen in
den Jahren 2012-2014, daraus resultierenden Innovationsaktivitdten und Innovation als Vertragsbedingung

Table 76: Enterprises with public procurement contracts to provide goods and services in the years 2012-2014 and with resulting innovation activities

Darunter
darunter
Unter- darunter
nehmen mit Auftrag . _ keine
" L Alle mit von. mit Auftrag mit. Innovations-
ertschaf_t.szlwe|ge _(_ONACE 2008) Unter- | zumindest Osterrei- von aus- Innovgtlon Innovation | Innovation tatigkeit als
Beschaftigtengroenklassen nehmen einem "ch|sc_hen landischen | als Teil des war eine war keine Teil des
sffentlichem offe.ntl_lchen i_jff(_entlichen offentlichen Vertrags- Vertrags- offentlichen
Auftrag Einrich-  |Einrichtungen|  Auftrags bedingung | bedingung Auftrags
tungen?)
absolut] in % absolutl in % |absolut| in % |absolut| in % |absolut| in % [absolut| in % |absolut| in %
Insgesamt 16.645 5599 33,6 5.447 32,7 1075 65 790 4,7 374 2,2 417 2,5 4.809 28,9
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 69 63,3 69 63,3 G G - - - - - - 69 63,3
10-33 Herstellung von Waren 6.397 1.729 27,0 1.650 25,8 447 7,0 269 4,2 115 1.8 154 2,4 1.460 22,8
10-12 Nahrungs- und Futtermittel;
Getranke; Tabak 1.348 225 16,7 225 16,7 16 1,2 20 15 - - 20 15 204 15,1
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 234 40 17,1 36 154 14 6,0 3 13 3 1,3 - - 37 15,8
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und
Korkwaren (ohne Mobel); Papier
und Pappe; Druckerzeugnisse;
Vervielféltigung von bespielten
Ton-, Bild- und Datentragern 750 220 29,3 220 29,3 36 48 46 6,1 28 3,7 18 24 174 23,2
19-21 Mineralélverarbeitung; chemische
Erzeugnisse; pharmazeutische
Erzeugnisse 182 46 25,3 43 23,6 23 12,6 7 38 - - 7 38 39 214
Gummi- und Kunststoffwaren;
22-23 Glas und Glaswaren, Keramik,
Verarbeitung von Steinen und
Erden 578 140 24,2 140 24,2 30 5.2 17 29 - - 17 29 123 21,3
24-25 bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 310 26,8 295 25,5 36 31 42 3,6 19 1,6 23 2,0 267 23,1
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 372 130 34,9 109 29,3 92 24,7 37 99 19 51 17 46 93 25,0
28 Maschinenbau 623 174 27,9 149 23,9 95 15,2 27 43 9 14 18 29 147 23,6
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 34 23,3 34 23,3 21 14,4 20 13,7 14 9,6 6 41 14 9,6
31-33 Mdbel; sonstige Waren; Reparatur
und Installation von Maschinen
und Ausrilistungen 1.006 411 40,9 399 39,7 84 83 49 49 23 23 27 2,7 362 36,0
35 Energieversorgung 138 85 61,6 85 61,6 14 10,1 6 43 G G G G 79 57,2
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung
von Umweltverschmutzungen 292 185 63,4 185 63,4 G G 13 45 G G G G 173 59,2
46-73 Dienstleistungen 9.709 3.531 36,4 3.458 35,6 599 6,2 503 5,2 255 2,6 248 2,6 3.028 31,2
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 1.353 38,7 1.330 38,1 216 6,2 124 3,5 70 2,0 54 15 1.230 35,2
49-53 Verkehr und Lagerei 2.492 624 25,0 614 24,6 34 14 39 16 10 04 29 12 585 23,5
58-63 Information und Kommunikation 1.291 563 43,6 544 42,1 161 12,5 143 11,1 72 5,6 71 55 420 32,5
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 244 275 244 275 16 1,8 39 44 16 1,8 24 2,7 204 23,0
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.544 747 48,4 726 47,0 171 11,1 157 10,2 87 5,6 70 45 590 38,2
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 12.848 4.280 33,3 4.213 32,8 649 51 504 39 263 2,0 241 19 3.777 29,4
50-249 Beschéftigte 3.009 1.028 34,2 962 32,0 319 10,6 205 6,8 73 24 132 4,4 823 27,4
250 und mehr Beschaftigte 788 291 36,9 272 34,5 107 13,6 81 10,3 37 4,7 44 56 210 26,6

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014). - G = Geheimhaltung. Daten kdnnen aus Geheimhaltungsgrinden nicht gesondert
ausgewiesen werden, sind jedoch in den Zwischen- und Endsummen enthalten. - 1) z.B. Bund, Gemeinden, Lander, Schulen, &ffentliche Krankenh&user
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Tabelle 77: Innovationsaktive Unternehmen?) mit 6ffentlichen Auftragen zur Bereitstellung von Produkten und
Dienstleistungen in den Jahren 2012 bis 2014

Table 77: Innovation active enterprises with public procurement contracts in the years 2012-2014 to provide goods or services

Darunter
darunter
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Alle innova- Unternehmen mit ‘mit Auftrag von mit Auftrag von
BeschaftigtengroBenklassen tionsaktiven-) i zuml_ndest einem ost.fsrrelc‘hlschen auslandischen
Unternehmen offentlichem Auftrag offentlichen offentlichen
Einrichtungen?) Einrichtungen
absolut in % absolut | in % absolut in %
Insgesamt 9.901 3.638 36,7 3.504 354 949 9,6
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 65 50 76,9 50 76,9 2 3,1
10-33 Herstellung von Waren 4.102 1.191 29,0 1.112 27,1 415 10,1
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 709 173 24,4 173 24,4 16 2,3
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 173 20 11,6 16 9,2 5 2,9
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mébel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentrégern 421 149 35,4 149 35,4 36 8,6
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 153 35 22,9 33 21,6 23 15,0
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 431 86 20,0 86 20,0 24 5,6
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 684 172 25,1 157 23,0 33 4,8
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 329 120 36,5 99 30,1 92 28,0
28 Maschinenbau 520 169 32,5 145 27,9 95 18,3
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 118 29 24,6 29 24,6 21 17,8
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrilistungen 564 237 42,0 225 39,9 70 12,4
35 Energieversorgung 106 63 59,4 63 59,4 14 13,2
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 129 90 69,8 90 69,8 14 10,9
46-73 Dienstleistungen 5.499 2.244 40,8 2.189 39,8 504 9,2
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.973 847 429 831 42,1 174 8,8
49-53 Verkehr und Lagerei 908 259 28,5 252 27,8 18 2,0
58-63 Information und Kommunikation 1060 495 46,7 475 44,8 146 13,8
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 560 155 27,7 155 27,7 16 2,9
71-73 Architektur- und Ingenieurbiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 998 489 49,0 476 47,7 150 15,0
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 6.954 2.576 37,0 2.524 36,3 549 7,9
50-249 Beschéftigte 2.243 808 36,0 746 33,3 298 13,3
250 und mehr Beschaftigte 704 254 36,1 234 33,2 101 14,3

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Produkt-,
noch nicht abgeschlossenen bzw. abgebrochenen

organisatorischen Innovationen oder

laufenden,

Prozessinnovationen. - 2) z.B. Bund, Gemeinden, Lander, Schulen, &ffentliche Krankenh&user und 6ffentliche Unternehmen.

176

Innovationstatigkeiten  fur

Prozess-, Marketing-innovationen,

Produkt- oder



Tabelle 78: Nicht innovationsaktive Unternehmen mit 6ffentlichen Auftragen zur Bereitstellung von Produkten
und Dienstleistungen in den Jahren 2012-2014

Table 78: Non-innovation active enterprises with public procurement contracts in the years 2012-2014 to provide goods or services

Darunter
darunter
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) innogli):ls?lztiven g:rtnei;ndeehsT:ir:urenr: “mlt Au_f'trsl_g \Lon m A_uftr_a aon
BeschéaftigtengroRenklassen . . OSIFH’EIC‘ Ischen auslandischen
Unternehmen offentlichem Auftrag offentlichen offentlichen
Einrichtungen®) Einrichtungen
absolut in % absolut | in % absolut in %
Insgesamt 9.901 1.961 19,8 1.943 19,6 127 1,3
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 65 19 29,2 19 29,2 -
10-33 Herstellung von Waren 4,102 538 13,1 538 13,1 32 0,8
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 709 52 7,3 52 7,3 - -
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 173 20 11,6 20 11,6 9 52
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mébel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentrégern 421 71 16,9 71 16,9 - -
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 153 11 7,2 11 7,2 - -
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 431 54 12,5 54 12,5 6 1,4
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 684 138 20,2 138 20,2 3 0,4
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 329 10 3,0 10 3,0 - -
28 Maschinenbau 520 5 1,0 5 1,0 - -
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 118 5 4,2 5 4,2 - -
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 564 174 30,9 174 30,9 14 25
35 Energieversorgung 106 21 19,8 21 19,8 0,0
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 129 95 73,6 95 73,6 -
46-73 Dienstleistungen 5.499 1.287 23,4 1.269 23,1 95 1,7
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.973 506 25,6 499 25,3 42 2,1
49-53 Verkehr und Lagerei 908 365 40,2 362 39,9 16 1,8
58-63 Information und Kommunikation 1060 69 6,5 69 6,5 15 1,4
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 560 89 15,9 89 15,9 - -
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 998 258 25,9 250 25,1 21 2,1
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 6.954 1.704 24,5 1.689 24,3 100 1,4
50-249 Beschéftigte 2243 220 9,8 217 9,7 21 0,9
250 und mehr Beschaftigte 704 37 5,3 37 5,3 6 0,9

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europdaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) z.B. Bund, Gemeinden, Lander, Schulen, 6ffentliche Krankenhauser und

offentliche Unternehmen.
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Tabelle 79: Produktinnovatoren mit 6ffentlichen Auftragen zur Bereitstellung von Produkten und
Dienstleistungen in den Jahren 2012-2014

Table 79: Product innovators with public procurement contracts in the years 2012-2014 to provide goods or services

Darunter
darunter
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Alle Produkt- gSr;eirnndeehsT:irr]\;nnlqt mit Au.f'trsl.g \Lon mit Auftrag von
BeschéftigtengrélRenklassen innovatoren . " OSIFH'EIC‘ Ischen auslandischen
offentlichen Auftrag offentlichen offentlichen
Einrichtungen®) Einrichtungen
absolut in % absolut | in % absolut in %
Insgesamt 5.123 1.805 35,2 1.714 33,5 681 13,3
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 39 27 69,2 27 69,2 2 51
10-33 Herstellung von Waren 2.427 639 26,3 577 23,8 348 14,3
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 277 49 17,7 49 17,7 8 2,9
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 90 12 13,3 10 11,1 4 4.4

16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren

(ohne Mébel); Papier und Pappe;

Druckerzeugnisse; Vervielféltigung

von bespielten Ton-, Bild- und

Datentrégern 209 76 36,4 76 36,4 27 12,9
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;

chemische Erzeugnisse; pharma-

zeutische Erzeugnisse 119 31 26,1 28 23,5 23 19,3
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und

Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von

Steinen und Erden 271 51 18,8 51 18,8 24 8,9
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 384 82 21,4 71 18,5 27 7,0

26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-

nisse; elektrische Ausriistungen 291 107 36,8 87 29,9 92 31,6
28 Maschinenbau 441 123 27,9 106 24,0 88 20,0
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;

sonstiger Fahrzeugbau 87 29 33,3 29 33,3 21 24,1

31-33 Mobel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 258 80 31,0 70 27,1 35 13,6
35 Energieversorgung 45 34 75,6 34 75,6 14 31,1
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von

Umweltverschmutzungen 39 32 82,1 32 82,1 7 17,9
46-73 Dienstleistungen 2.572 1.073 41,7 1.044 40,6 311 12,1
46 GrofRRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 814 322 39,6 319 39,2 81 10,0
49-53 Verkehr und Lagerei 272 64 23,5 57 21,0 7 2,6
58-63 Information und Kommunikation 702 318 453 308 43,9 105 15,0
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 199 71 35,7 71 35,7 13 6,5

71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;

Werbung und Marktforschung 584 297 50,9 288 49,3 105 18,0
BeschéftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 3.216 1.120 34,8 1.094 34,0 350 10,9
50-249 Beschéftigte 1.363 489 35,9 444 32,6 242 17,8
250 und mehr Beschaftigte 544 196 36,0 176 32,4 89 16,4

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) z.B. Bund, Gemeinden, Lander, Schulen, 6ffentliche Krankenh&user und
offentliche Unternehmen.
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Tabelle 80: Unternehmen mit 6ffentlichen Auftragen zur Bereitstellung von Produkten und Dienstleistungen in
den Jahren 2012-2014 und daraus resultierenden Innovationsaktivitaten

Table 80: Enterprises with public procurement contracts to provide goods and services in the years 2012-2014 and with resulting innovation activities

Davon
Unternehmen
. . ) darunter . .
mit mit Innovation keine Innovations-
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) zumindest als Teil des Innovation war Innovation war tatigkeit als Teil
BeschéftigtengroRenklassen einem offentlichen eine Vertrags- keine Vertrags- des offentlichen
offentlichen Auftrags bedingung bedingung Auftrags
Auftrag
absolut in % absolut in % absolut in % absolut in %
Insgesamt 5.599 790 14,1 374 6,7 417 7,4 4.809 85,9
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 69 - - - - - - 69 100,0
10-33 Herstellung von Waren 1.729 269 15,6 115 6,7 154 8,9 1.460 84,4
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 225 20 8,9 - - 20 8,9 204 90,7
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 40 3 75 3 75 - - 37 92,5
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne M&bel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentrégern 220 46 20,9 28 12,7 18 8,2 174 79,1
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 46 7 15,2 - - 7 15,2 39 84,8
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 140 17 12,1 - - 17 12,1 123 87,9
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 310 42 13,5 19 6,1 23 7,4 267 86,1
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 130 37 28,5 19 14,6 17 13,1 93 71,5
28 Maschinenbau 174 27 15,5 9 5,2 18 10,3 147 84,5
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 34 20 58,8 14 41,2 6 17,6 14 41,2
31-33 Mdbel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 411 49 11,9 23 5,6 27 6,6 362 88,1
35 Energieversorgung 85 6 71 4 4,7 2 2,4 79 92,9
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 185 13 7,0 - - 13 7,0 173 93,5
46-73 Dienstleistungen 3.531 503 14,2 255 7,2 248 7,0 3.028 85,8
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.353 124 9,2 70 52 54 4,0 1.230 90,9
49-53 Verkehr und Lagerei 624 39 6,3 10 1,6 29 4,6 585 93,8
58-63 Information und Kommunikation 563 143 25,4 72 12,8 71 12,6 420 74,6
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 244 39 16,0 16 6,6 24 9,8 204 83,6
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 747 157 21,0 87 11,6 70 9,4 590 79,0
BeschaftigtengréfRenklassen
10-49 Beschéftigte 4.280 504 11,8 263 6,1 241 5,6 3.777 88,2
50-249 Beschéftigte 1.028 205 19,9 73 7,1 132 12,8 823 80,1
250 und mehr Beschaftigte 291 81 27,8 37 12,7 44 15,1 210 72,2

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 81: Innovationsaktive Unternehmen?) mit 6ffentlichen Auftragen zur Bereitstellung von Produkten und
Dienstleistungen in den Jahren 2012-2014 und daraus resultierenden Innovationsaktivitaten

Table 81: Innovation active enterprises with public procurement contracts to provide goods and services in the years 2012-2014 and with resulting

innovation activities

Innovationsaktive®)

Davon

mit Innovation

darunter

keine Innovations-

Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Unternehmen mit als Teil des Innovation war Innovation war tatigkeit als Teil
BeschéftigtengroRenklassen zumindest einem offentlichen eine Vertrags- keine Vertrags- des offentlichen
offentlichen Auftrag Auftrags bedingung bedingung Auftrags
absolut in % absolut in % absolut in % absolut in %
Insgesamt 3.638 790 21,7 374 10,3 417 11,5 2.848 78,3
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 50 - - - - - - 50 100,0
10-33 Herstellung von Waren 1.191 269 22,6 115 9,7 154 12,9 922 77,4
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 173 20 11,6 - - 20 11,6 153 88,4
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 20 3 15,0 3 15,0 - - 17 85,0
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne M&bel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentrégern 149 46 30,9 28 18,8 18 12,1 103 69,1
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 35 7 20,0 - - 7 20,0 28 80,0
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 86 17 19,8 - - 17 19,8 69 80,2
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 172 42 24,4 19 11,0 23 13,4 130 75,6
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 120 37 30,8 19 15,8 17 14,2 83 69,2
28 Maschinenbau 169 27 16,0 9 53 18 10,7 142 84,0
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 29 20 69,0 14 48,3 6 20,7 9 31,0
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 237 49 20,7 23 9,7 27 11,4 188 79,3
35 Energieversorgung 63 6 9,5 4 6,3 2 3,2 58 92,1
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 90 13 14,4 - - 13 14,4 77 85,6
46-73 Dienstleistungen 2.244 503 22,4 255 11,4 248 111 1.741 77,6
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 847 124 14,6 70 8,3 54 6,4 724 85,5
49-53 Verkehr und Lagerei 259 39 15,1 10 3,9 29 11,2 219 84,6
58-63 Information und Kommunikation 495 143 28,9 72 14,5 71 14,3 351 70,9
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 155 39 25,2 16 10,3 24 15,5 115 74,2
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 489 157 32,1 87 17,8 70 14,3 332 67,9
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 2.576 504 19,6 263 10,2 241 9,4 2.073 80,5
50-249 Beschéftigte 808 205 25,4 73 9,0 132 16,3 603 74,6
250 und mehr Beschaftigte 254 81 31,9 37 14,6 44 17,3 172 67,7

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Produkt-, Prozess-, Marketinginnovationen, organisatorische
Innovationen oder laufenden, noch nicht abgeschlossenen bzw. abgebrochenen Innovationsaktivitéten fiir Produkt- oder Prozessinnovationen.
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Tabelle 82: Produktinnovatoren mit 6ffentlichen Auftragen zur Bereitstellung von Produkten und
Dienstleistungen in den Jahren 2012-2014 und daraus resultierenden Innovationsaktivitaten

Table 82: Product innovators with public procurement contracts to provide goods and services in the years 2012-2014 and with resulting innovation activities

Alle Produkt-
innovatoren mit

Davon

mit Innovation

darunter

keine Innovations-

Wirtschaftszweige (ONACE 2008) - . als Teil des Innovation war Innovation war tatigkeit als Teil
ripe: . zumindest einem - . . )
BeschéftigtengroRenklassen sffentlichen offentlichen eine Vertrags- keine Vertrags- des offentlichen
Auftrag Auftrags bedingung bedingung Auftrags
absolut in % absolut in % absolut in % absolut in %
Insgesamt 1.805 629 34,8 307 17,0 323 17,9 1.176 65,2
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 27 - - - - - - 27 100,0
10-33 Herstellung von Waren 639 225 35,2 108 16,9 117 18,3 414 64,8
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 49 5 10,2 - - 5 10,2 45 91,8
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 12 3 25,0 3 25,0 - - 9 75,0
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne M&bel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern 76 46 60,5 28 36,8 18 23,7 30 39,5
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 31 7 22,6 - - 7 22,6 24 77,4
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 51 17 33,3 - - 17 33,3 34 66,7
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 82 28 34,1 19 23,2 9 11,0 54 65,9
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 107 37 34,6 19 17,8 17 15,9 70 65,4
28 Maschinenbau 123 27 22,0 9 7,3 18 14,6 96 78,0
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 29 20 69,0 14 48,3 6 20,7 9 31,0
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrilistungen 80 35 43,8 16 20,0 20 25,0 44 55,0
35 Energieversorgung 34 5 14,7 4 11,8 1 2,9 30 88,2
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 32 13 40,6 - - 13 40,6 19 59,4
46-73 Dienstleistungen 1.073 387 36,1 195 18,2 192 17,9 686 63,9
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 322 84 26,1 43 13,4 41 12,7 238 73,9
49-53 Verkehr und Lagerei 64 28 43,8 10 15,6 18 28,1 36 56,3
58-63 Information und Kommunikation 318 133 41,8 72 22,6 61 19,2 185 58,2
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 71 31 43,7 10 14,1 21 29,6 40 56,3
71-73 Architektur- und Ingenieurbiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 297 111 37,4 60 20,2 52 17,5 186 62,6
BeschéftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 1.120 361 32,2 205 18,3 155 13,8 760 67,9
50-249 Beschéftigte 489 188 38,4 64 13,1 124 25,4 301 61,6
250 und mehr Beschaftigte 196 80 40,8 37 18,9 43 21,9 115 58,7

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 83: Unternehmen mit 6ffentlichen Auftragen zur Bereitstellung von Produkten und Dienstleistungen
aus dem Ausland in den Jahren 2012-2014 und daraus resultierenden Innovationsaktivitaten

Table 83: Enterprises with public procurement contracts from abroad to provide goods and services in the years 2012-2014 and with resulting innovation

activities
Unternehmen Davon
mit zumindest . . darunter . .
. mit Innovation keine Innovations-
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) tjffzrl:lﬁgen als Teil des Innovation war Innovation war tatigkeit als Teil
BeschéftigtengroRenklassen Auftrag offentlichen eine Vertrags- keine Vertrags- des offentlichen
aus dem Auftrags bedingung bedingung Auftrags
Ausland absolut in % absolut in % absolut in % absolut in %
Insgesamt 1.075 319 29,7 184 17,1 135 12,6 756 70,3
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 2 - - - - - - 2 100,0
10-33 Herstellung von Waren 447 137 30,6 60 13,4 77 17,2 310 69,4
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getréanke;
Tabak 16 - - - - - - 16 100,0
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 14 - - - - - - 14 100,0
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mébel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentrégern 36 9 25,0 9 25,0 - - 27 75,0
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 23 7 30,4 - - 7 30,4 15 65,2
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 30 10 33,3 - - 10 33,3 20 66,7
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 36 17 47,2 12 33,3 5 13,9 19 52,8
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 92 30 32,6 18 19,6 12 13,0 62 67,4
28 Maschinenbau 95 21 22,1 3 3,2 18 18,9 74 77,9
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 21 19 90,5 14 66,7 5 23,8 2 9,5
31-33 Mobel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrilistungen 84 24 28,6 4 4,8 20 23,8 60 71,4
35 Energieversorgung 14 2 14,3 2 14,3 - - 12 85,7
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 14 - - - - - 14 100,0
46-73 Dienstleistungen 599 180 30,1 122 20,4 58 9,7 419 69,9
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 216 41 19,0 31 14,4 10 4,6 176 81,5
49-53 Verkehr und Lagerei 34 - - - - - - 34 100,0
58-63 Information und Kommunikation 161 57 35,4 26 16,1 31 19,3 104 64,6
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 16 8 50,0 7 43,8 2 12,5 8 50,0
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 171 74 43,3 58 33,9 16 9,4 97 56,7
BeschaftigtengréfRenklassen
10-49 Beschéftigte 649 164 25,3 121 18,6 42 6,5 485 74,7
50-249 Beschéftigte 319 108 33,9 40 12,5 68 21,3 211 66,1
250 und mehr Beschaftigte 107 47 43,9 22 20,6 25 23,4 60 56,1

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 84: Unternehmen mit 6ffentlichen Auftragen zur Bereitstellung von Produkten und Dienstleistungen
von inlandischen Einrichtungen in den Jahren 2012-2014 und daraus resultierenden Innovationsaktivitaten

Table 84: Enterprises with public procurement contracts from a domestic institution to provide goods and services in the years 2012-2014 and with resulting
innovation activities

Unternehmen mit
zumindest einem

Darunter

mit Innovation

darunter

keine Innovations-

Wirtschaftszweige (ONACE 2008) offentlichen als Teil des Innovation war Innovation war  |téatigkeit als Teil des
BeschéftigtengroRenklassen Auftrag von einer offentlichen eine Vertrags- keine Vertrags- offentlichen
inlandischen Auftrags bedingung bedingung Auftrags
Einrichtung
absolut in % absolut in % absolut in % absolut in %
Insgesamt 5.447 759 13,9 355 6,5 403 7,4 4.688 86,1
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 69 - - - - - 69 100,0
10-33 Herstellung von Waren 1.650 247 15,0 102 6,2 145 8,8 1.403 85,0
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 225 20 8,9 - - 20 8,9 204 90,7
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 36 3 8,3 3 8,3 - - 33 91,7
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mébel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentrégern 220 46 20,9 28 12,7 18 8,2 174 79,1
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 43 7 16,3 - - 7 16,3 36 83,7
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 140 17 12,1 - - 17 12,1 123 87,9
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 295 32 10,8 10 3,4 22 75 263 89,2
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 109 37 33,9 19 17,4 17 15,6 72 66,1
28 Maschinenbau 149 22 14,8 9 6,0 13 8,7 127 85,2
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 34 20 58,8 14 41,2 6 17,6 14 41,2
31-33 Mobel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 399 43 10,8 19 4,8 24 6,0 356 89,2
35 Energieversorgung 85 6 71 4 4,7 2 2,4 79 92,9
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 185 13 7,0 - 13 7,0 173 93,5
46-73 Dienstleistungen 3.458 494 14,3 250 7,2 244 7,1 2.964 85,7
46 GrofRRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.330 124 9,3 70 53 54 4,1 1.206 90,7
49-53 Verkehr und Lagerei 614 39 6,4 10 1,6 29 4,7 575 93,6
58-63 Information und Kommunikation 544 138 25,4 70 12,9 67 12,3 406 74,6
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 244 39 16,0 16 6,6 24 9,8 204 83,6
71-73 Architektur- und Ingenieurbiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 726 153 21,1 83 11,4 70 9,6 573 78,9
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 4.213 497 11,8 256 6,1 241 5,7 3.716 88,2
50-249 Beschéftigte 962 190 19,8 66 6,9 124 12,9 772 80,2
250 und mehr Beschaftigte 272 72 26,5 33 12,1 39 14,3 200 73,5

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Formale und nicht-formale
SchutzmafBnahmen






Tabelle 85: Unternehmen, die in den Jahren 2012-2014 formale SchutzmalRnahmen getroffen haben

Table 85: Enterprise which have made use of formal protection methods in the years 2012-2014

Darunter Unternehmen, die von 2012 bis 2014

Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Alle Unter- ein Patent ein ein Muster oder eine Marke
- M Gebrauchsmuster | Geschmacksmuster
BeschéftigtengroRenklassen nehmen angemeldet haben angemeldet haben
angemeldet haben | angemeldet haben
in % aller Unternehmen
Insgesamt 16.645 8,4 4,8 2,9 9,4
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 1,8 12,8 7,3 11,9
10-33 Herstellung von Waren 6.397 15,7 10,1 55 11,4
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 1.348 2,0 1,3 3,3 9,4
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 234 51 6,0 7,7 9,0
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mdbel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern 750 52 71 0,3 2,8
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 182 27,5 9,3 7,1 30,2
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 578 19,2 16,4 4,5 14,7
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 15,4 11,3 6,5 9,1
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 372 47,0 16,9 17,2 23,1
28 Maschinenbau 623 38,0 23,6 6,4 15,4
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 33,6 15,8 9,6 14,4
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 1.006 12,6 8,4 58 111
35 Energieversorgung 138 0,7 - - 11,6
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 292 1,4 1,4 -
46-73 Dienstleistungen 9.709 3,9 1,4 1,2 8,3
46 Grof3handel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 3,4 2,5 29 9,8
49-53 Verkehr und Lagerei 2.492 0,3 0,1 0,1 2,1
58-63 Information und Kommunikation 1.291 8,4 1,2 0,9 18,5
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 0,2 - 0,2 6,1
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.544 9,3 1,9 0,2 7,4
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 12.848 51 2,7 1,6 7,0
50-249 Beschaftigte 3.009 15,2 9,3 6,2 13,7
250 und mehr Beschaftigte 788 36,2 21,1 11,5 31,3

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 86: Unternehmen mit Innovationsaktivitaten?), die in den Jahren 2012-2014 formale SchutzmaBnahmen
getroffen haben

Table 86: Enterprise with innovation activities which have made use of formal protection methods in the years 2012-2014

Darunter Unternehmen, die zwischen 2012 und 2014
Alle Unter- ] ]
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) nehmen mit ein Patent ein ein Muster oder eine Marke
. M : Gebrauchsmuster | Geschmacksmuster
BeschéftigtengroRenklassen Innovations-| angemeldet haben angemeldet haben
! angemeldet haben | angemeldet haben
aktivitaten™)
in % aller Unternehmen mit Innovationsaktivitaten
Insgesamt 9.901 13,6 7,8 4,6 13,9
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 65 3,1 21,5 12,3 20,0
10-33 Herstellung von Waren 4,102 23,7 15,2 8,4 16,5
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 709 3,8 1,8 6,2 16,4
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 173 6,9 8,1 10,4 12,1

16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren

(ohne Mdbel); Papier und Pappe;

Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung

von bespielten Ton-, Bild- und

Datentréagern 421 71 9,0 0,5 5,0
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;

chemische Erzeugnisse; pharma-

zeutische Erzeugnisse 153 32,7 11,1 8,5 35,9
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und

Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von

Steinen und Erden 431 25,3 22,0 6,0 18,1
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 684 25,0 18,6 9,6 11,0

26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-

nisse; elektrische Ausriistungen 329 53,2 19,1 19,5 24,3
28 Maschinenbau 520 45,6 28,3 7,7 18,5
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;

sonstiger Fahrzeugbau 118 41,5 19,5 11,9 17,8

31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 564 19,7 15,1 10,3 19,9
35 Energieversorgung 106 0,9 - - 15,1
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von

Umweltverschmutzungen 129 3,1 3,1 - -
46-73 Dienstleistungen 5.499 6,7 2,5 1,9 12,2
46 Grof3handel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.973 55 45 4,6 13,0
49-53 Verkehr und Lagerei 908 0,9 0,2 0,2 4,8
58-63 Information und Kommunikation 1060 10,3 1,4 1,0 20,1
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 560 0,4 - 0,4 9,6

71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;

Werbung und Marktforschung 998 14,4 2,9 0,3 10,5
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 6.954 8,9 4,8 2,7 10,7
50-249 Beschaftigte 2.243 19,9 12,2 8,0 17,1
250 und mehr Beschaftigte 704 40,2 23,6 12,9 34,9

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014).- 1) Unternehmen mit Produkt-, Prozess-, Marketinginnovationen,
organisatorischen Innovationen oder laufenden, noch nicht abgeschlossenen bzw. abgebrochenen Innovationsaktivitaten fur Produkt- oder
Prozessinnovationen.
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Tabelle 87: Unternehmen ohne Innovationsaktivitaten, die in den Jahren 2012-2014 formale SchutzmaRnahmen

getroffen haben

Table 87: Non-innovators which have made use of formal protection methods in the years 2012-2014

Darunter Unternehmen, die zwischen 2012 und 2014

Alle Unter-
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) nehmen ein Patent ein ein Muster oder eine Marke
e N ohne Gebrauchsmuster | Geschmacksmuster
BeschéftigtengrélRenklassen ) angemeldet haben angemeldet haben
Innovations- angemeldet haben | angemeldet haben
aktivitaten
in % aller Nicht-Innovatoren
Insgesamt 6.744 0,6 0,3 0,3 2,8
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 44 - - - -
10-33 Herstellung von Waren 2.295 1,4 1,0 0,4 2,4
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 639 - 0,6 - 1,7
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 61 - - - -
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mdbel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentréagern 329 2,4 4,6 - -
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 29 - - - R
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 147 0,7 - - 4,8
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 474 1,5 0,6 1,9 6,3
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 43 - - - 14,0
28 Maschinenbau 103 - - - -
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 28 - - - -
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 442 3,6 - - -
35 Energieversorgung 32 - - - -
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 163 - - - -
46-73 Dienstleistungen 4.210 0,2 - 0,3 3,1
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.521 0,7 - 0,8 58
49-53 Verkehr und Lagerei 1.584 - - - 0,6
58-63 Information und Kommunikation 231 - - - 11,3
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 328 - - - -
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 546 - - - 1,8
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 5.894 0,5 0,3 0,3 2,7
50-249 Beschaftigte 766 1,3 0,9 0,8 3,7
250 und mehr Beschaftigte 84 1,2 - - 1,2

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 88: Unternehmen mit technologischen Innovationen?), die in den Jahren 2012-2014 formale

SchutzmaRnahmen getroffen haben

Table 88: Technological innovators which have made use of formal protection methods in the years 2012-2014

Darunter Unternehmen, die zwischen 2012 und 2014

Alle Unter-
nehmen mit . .
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) technolo- ein Patent en ein Muster oder eine Marke
BeschéftigtengroRenklassen gischen angemeldet haben Gebrauchsmuster | Geschmacksmuster angemeldet haben
Innovations- angemeldet haben | angemeldet haben
aktivitaten®)
in % aller technologischen Innovatoren
Insgesamt 7.388 17,8 10,1 5,8 16,4
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 52 3,8 26,9 15,4 25,0
10-33 Herstellung von Waren 3.407 27,8 17,8 9,2 18,4
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 462 5,8 2,8 6,5 20,1
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 115 10,4 12,2 15,7 14,8
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mdbel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentréagern 356 8,4 9,8 0,6 5,3
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 150 33,3 11,3 8,7 36,7
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 368 29,6 25,0 54 19,6
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 570 27,9 20,4 9,6 13,0
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 313 55,9 20,1 20,4 25,6
28 Maschinenbau 489 48,5 30,1 8,2 19,6
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 104 45,2 22,1 13,5 17,3
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrilistungen 479 21,3 17,7 12,1 21,5
35 Energieversorgung 75 1,3 - - 21,3
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 104 3,8 3,8 - -
46-73 Dienstleistungen 3.750 9,6 3,3 2,7 14,9
46 GrofRRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.307 7,7 6,0 6,6 16,2
49-53 Verkehr und Lagerei 576 1,0 0,3 0,3 54
58-63 Information und Kommunikation 805 13,5 1,9 1,4 24,7
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 325 0,6 - 0,6 8,9
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 736 19,3 3,9 0,4 11,8
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 4.916 12,0 6,5 3,3 13,0
50-249 Beschaftigte 1.822 24,4 14,4 9,5 18,9
250 und mehr Beschaftigte 650 42,8 25,5 13,7 35,4

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Produkt- und/oder Prozessinnovationen und/oder
laufenden, noch nicht abgeschlossenen und/oder abgebrochenen Innovationsaktivitéten fiir Produkt- oder Prozessinnovationen.

190



Tabelle 89: Unternehmen mit Produktinnovationen, die in den Jahren 2012-2014 formale Schutzmafinahmen

getroffen haben

Table 89: Product innovators which have made use of formal protection methods in the years 2012-2014

Wirtschaftszweige (ONACE 2008)
BeschéaftigtengroRenklassen

Alle Unter-
nehmen
mit
Produkt-
innovationen

Darunter Unternehmen, die zwischen 2012 und 2014

ein Patent
angemeldet haben

ein

Gebrauchsmuster
angemeldet haben

ein Muster oder
Geschmacksmuster
angemeldet haben

eine Marke
angemeldet haben

in % aller Produktinnovatoren

Insgesamt

Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden
10-33 Herstellung von Waren
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mdbel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen
28 Maschinenbau
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen
35 Energieversorgung
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen
46-73 Dienstleistungen
46 GrofRRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern)
49-53 Verkehr und Lagerei
58-63 Information und Kommunikation
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung

BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte

50-249 Beschaftigte

250 und mehr Beschaftigte

5.123

39
2.427

277

90

209

119

271

384

201

441

87

258
45

39
2.572
814
272
702

199

584

3.216
1.363
544

51
36,9

9,7

38,0

38,3

58,1

53,1

46,0

36,8
2,2

10,3
11,0

10,3
2,2
15,5

14,4

15,5
30,7
49,1

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014).
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13,4

35,9
23,6

4,7

15,6

16,7

14,3

33,9

26,6

21,6

33,1

23,0

27,5

10,3
3,7

8,1
0,7
2,1

2,1

8,9
17,3
30,0

73

20,5
11,5

7,2

20,0

22,0
9,1

8,0

19,8

8,5
0,7
1,6

1,0

0,5

4,0
11,3
16,4

20,7

33,3
22,8

25,6

10,0

25,4
21,8

12,6

37,2
28,9

18,6
20,3

7,4
26,9

13,1

13,5

17,2
21,2
40,1



Tabelle 90: Unternehmen, die in den Jahren 2012-2014 Schutzrechte verkauft oder erworben haben

Table 90: Enterprises which licensed out, sold, licensed in or bought IPRs in the years 2012-2014

Davon Unternehmen, die
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Alle eigene Schutzrechte®) an Dritte?) Schutzrechte®) von Dritten?)
BeschéaftigtengréRenklassen Unternehmen [ verkauft oder auslizenziert haben | erworben oder einlizenziert®) haben
absolut | in % absolut | in %
Insgesamt 16.645 587 3,5 788 4,7
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 - - - -
10-33 Herstellung von Waren 6.397 238 3,7 390 6,1
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 1.348 21 1,6 67 5,0
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 234 18 7,7 5 2,1
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mébel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentréagern 750 14 1,9 35 4,7
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 182 13 7,1 20 11,0
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 578 13 2,2 39 6,7
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 37 3,2 41 3,5
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 372 43 11,6 68 18,3
28 Maschinenbau 623 31 5,0 58 9,3
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 22 15,1 25 17,1
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrlistungen 1.006 27 2,7 32 3,2
35 Energieversorgung 138 - - 8 5,8
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 292 - - 7 2,4
46-73 Dienstleistungen 9.709 349 3,6 384 4.0
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 129 3,7 101 2,9
49-53 Verkehr und Lagerei 2.492 5 0,2 28 1,1
58-63 Information und Kommunikation 1.291 128 9,9 127 9,8
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 5 0,6 17 19
71-73 Architektur- und Ingenieurbiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.544 83 54 111 7.2
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 12.848 346 2,7 497 39
50-249 Beschaftigte 3.009 133 4,4 173 57
250 und mehr Beschaftigte 788 108 13,7 119 15,1

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Patente, Gebrauchsmuster, Muster, Geschmacksmuster, Urheberrecht,
Markenrecht. - 2) Unternehmen, Universitat oder Forschungsinstitut. - 3) Ausgenommen der Erwerb von Lizenzen fur Standardsoftware fur PCs und
Laptops wie Betriebssysteme, Textverarbeitungs- und Tabellenkalkulationsprogramme.
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Tabelle 91: Unternehmen mit Innovationsaktivitaten®), die in den Jahren 2012-2014 Schutzrechte verkauft oder

erworben haben

Table 91: Enterprises with innovation activities which licensed out, sold, licensed in or bought IPRs in the years 2012-2014

Davon Unternehmen, die

Alle
. o Unternehmen . 5 e 5 3
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) mit eigene Schutzrechte®) an Dritte”) Schutzrechte®) von Dritten)
BeschéftigtengroRenklassen Innovations- verkauft oder auslizenziert haben erworben oder einlizenziert *) haben
aktivitaten®) - -
absolut | in % absolut | in %

Insgesamt 9.901 531 54 715 7,2
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von

Steinen und Erden 65 - - - -

10-33 Herstellung von Waren 4.102 224 55 349 8,5
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;

Tabak 709 21 3,0 44 6,2
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,

Lederwaren und Schuhe 173 18 10,4 5 2,9
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren

(ohne Mobel); Papier und Pappe;

Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung

von bespielten Ton-, Bild- und

Datentragern 421 14 3,3 35 8,3
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;

chemische Erzeugnisse; pharma-

zeutische Erzeugnisse 153 13 8,5 20 13,1
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und

Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von

Steinen und Erden 431 13 3,0 39 9,0
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;

Metallerzeugnisse 684 27 3,9 33 4.8
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-

tronische und optische Erzeug-

0 nisse; elektrische Ausriistungen 329 43 13,1 68 20,7
28 Maschinenbau 520 27 52 58 11,2
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;

sonstiger Fahrzeugbau 118 22 18,6 25 21,2
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und

Installation von Maschinen und

Ausriistungen 564 27 4.8 22 3,9
35 Energieversorgung 106 - - 8 7,5
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und

Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 129 - - 7 54

46-73 Dienstleistungen 5.499 306 5,6 351 6,4
46 GroRhandel (ohne Handel mit

Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.973 97 49 90 4.6
49-53 Verkehr und Lagerei 908 5 0,6 27 3,0
58-63 Information und Kommunikation 1.060 128 12,1 118 11,1
64-66 Erbringung von Finanz- und

Versicherungsdienstleistungen 560 5 0,9 17 3,0
71-73 Architektur- und Ingenieurburos;

technische, physikalische und

chemische Untersuchung;

Forschung und Entwicklung;

Werbung und Marktforschung 998 72 7,2 99 9,9
BeschéftigtengroRenklassen
10-49 Beschéftigte 6.954 297 4,3 432 6,2
50-249 Beschaftigte 2.243 126 5,6 165 7,4
250 und mehr Beschéftigte 704 108 15,3 118 16,8

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Produkt-, Prozess-, Marketinginnovationen,
Innovationsaktivitaten fiir Produkt- oder
Prozessinnovationen. - 2) Patente, Gebrauchsmuster, Muster, Geschmacksmuster, Urheberrecht, Markenrecht. - 3) Unternehmen, Universitat oder
Forschungsinstitut. - 4) Ausgenommen der Erwerb von Lizenzen fur Standardsoftware fir PCs und Laptops wie Betriebssysteme, Textverarbeitungs- und

organisatorischen Innovationen oder laufenden,

Tabellenkalkulationsprogramme.
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Tabelle 92: Nicht innovative Unternehmen, die in den Jahren 2012-2014 Schutzrechte verkauft oder erworben

haben

Table 92: Non-Innovators which licensed out, sold, licensed in or bought IPRs in the years 2012-2014

Davon Unternehmen, die

Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Alle Nicht- eigene Schutzrechte®) an Dritte?) Schutzrechte®) von Dritten?)
BeschéftigtengroRenklassen Innovatoren verkauft oder auslizenziert haben erworben oder einlizenziert®) haben
absolut | in % absolut | in %
Insgesamt 6.744 57 0,8 73 1,1
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 44 - - - -
10-33 Herstellung von Waren 2.295 14 0,6 41 1,8
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 639 - - 23 3,6
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 61 - - - -
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mébel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentréagern 329 - - - -
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 29 - - - -
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 147 - - - -
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 474 9 1,9 8 1,7
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 43 - - - -
28 Maschinenbau 103 5 49 - -
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 28 - - - -
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrilistungen 442 - - 10 2,3
35 Energieversorgung 32 - - - -
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 163 - - - -
46-73 Dienstleistungen 4.210 43 1,0 32 0,8
46 GrofRRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1521 32 2,1 11 0,7
49-53 Verkehr und Lagerei 1.584 - - 1 0,1
58-63 Information und Kommunikation 231 - - 8 3,5
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 328 - - - -
71-73 Architektur- und Ingenieurbiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 546 11 2,0 12 2,2
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 5.894 50 0,8 64 1,1
50-249 Beschaftigte 766 7 0,9 8 1,0
250 und mehr Beschaftigte 84 - - 1 1,2

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Patente, Gebrauchsmuster, Muster, Geschmacksmuster, Urheberrecht,
Markenrecht. - 2) Unternehmen, Universitat oder Forschungsinstitut. - 3) Ausgenommen der Erwerb von Lizenzen fur Standardsoftware fur PCs und
Laptops wie Betriebssysteme, Textverarbeitungs- und Tabellenkalkulationsprogramme.
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Tabelle 93: Unternehmen, die in den Jahren 2012-2014 nichtformale SchutzmalRnahmen getroffen haben

Table 93: Enterprises which have made use of non-formal protection methods in the years 2012-2014

Darunter Unternehmen, die von 2012 bis 2014

Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Alle Unter-|  Zeitlicher Vorsprung vor Komplexitat des Produkts Geheimhaltung
BeschéaftigtengroRenklassen nehmen Mitbewerbern oder der Dienstleistung
in % aller Unternehmen
Insgesamt 16.645 18,0 19,2 21,1
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 6,4 2,8 8,3
10-33 Herstellung von Waren 6.397 22,4 22,2 25,3
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 1.348 8,0 9,6 15,9
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 234 9,8 13,2 17,1
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mébel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern 750 19,1 15,9 10,9
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 182 57,7 50,5 61,5
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 578 27,7 25,4 28,7
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 18,7 20,3 24,4
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 372 47,8 57,3 62,9
28 Maschinenbau 623 41,6 35,0 45,6
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 50,7 49,3 48,6
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 1.006 16,4 16,0 13,0
35 Energieversorgung 138 11,6 12,3 21,7
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 292 51 7,5 9,9
46-73 Dienstleistungen 9.709 15,8 17,9 18,8
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 11,9 13,9 13,8
49-53 Verkehr und Lagerei 2.492 6,3 57 3,7
58-63 Information und Kommunikation 1.291 37,4 41,3 45,9
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 8,7 7,0 9,0
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.544 25,7 33,5 37,4
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 12.848 14,0 16,2 17,2
50-249 Beschaftigte 3.009 27,4 25,7 30,1
250 und mehr Beschaftigte 788 48,1 44.8 50,1

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 94: Unternehmen mit Innovationsaktivitaten?), die in den Jahren 2012-2014 nichtformale
SchutzmaRnahmen getroffen haben

Table 94: Enterprises with innovation activities which have made use of non-formal protection methods in the years 2012-2014

Darunter Unternehmen, die zwischen 2012 und 2014
Alle Unter-
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) nehmen mit |  Zeitlicher Vorsprung vor Komplexitat des Produkts Geheimhal
Beschéftigtengroienklassen Innovations- Mitbewerbern oder der Dienstleistung eheimhaltung
aktivitaten) — . _ —
in % aller Unternehmen mit Innovationsaktivitaten
Insgesamt 9.901 29,4 30,3 32,7
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 65 10,8 4,6 13,8
10-33 Herstellung von Waren 4.102 34,2 32,7 37,7
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 709 14,8 16,6 26,5
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 173 13,3 17,9 23,1

16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren

(ohne Mébel); Papier und Pappe;

Druckerzeugnisse; Vervielféltigung

von bespielten Ton-, Bild- und

Datentragern 421 33,3 26,1 17,6
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;

chemische Erzeugnisse; pharma-

zeutische Erzeugnisse 153 68,6 60,1 73,2
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und

Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von

Steinen und Erden 431 37,1 34,1 34,3
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 684 30,3 29,7 39,8

26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-

nisse; elektrische Ausriistungen 329 54,1 64,4 70,2
28 Maschinenbau 520 48,8 40,6 53,5
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;

sonstiger Fahrzeugbau 118 62,7 61,0 60,2

31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 564 28,0 25,7 23,2
35 Energieversorgung 106 15,1 16,0 28,3
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von

Umweltverschmutzungen 129 11,6 17,1 11,6
46-73 Dienstleistungen 5.499 26,8 29,3 29,8
46 Grof3handel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.973 20,1 22,1 20,0
49-53 Verkehr und Lagerei 908 15,6 14,5 7,7
58-63 Information und Kommunikation 1060 44,8 48,6 54,0
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 560 13,8 8,2 13,0

71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;

Werbung und Marktforschung 998 38,3 48,6 52,9
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 6.954 24,9 27,3 28,3
50-249 Beschaftigte 2.243 35,8 33,5 39,2
250 und mehr Beschaftigte 704 53,7 49,3 55,1

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014).- 1) Unternehmen mit Produkt-, Prozess-, Marketinginnovationen,
organisatorischen Innovationen oder laufenden, noch nicht abgeschlossenen bzw. abgebrochenen Innovationsaktivititen fir Produkt- oder
Prozessinnovationen.
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Tabelle 95: Unternehmen ohne Innovationsaktivitaten, die in den Jahren 2012-2014 nichtformale

SchutzmaRnahmen getroffen haben

Table 95: Non-innovators which have made use of non-formal protection methods in the years 2012-2014

Darunter Unternehmen, die zwischen 2012 und 2014

Alle Unter-
. . . nehmen . .
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Zeitlicher Vorsprung vor Komplexitat des Produkts .
BeschaftigtengroRenklassen ohne Mitbewerbern oder der Dienstleistung Geheimhaltung
Innovations-
aktivitaten
in % aller Nicht-Innovatoren
Insgesamt 6.744 1,2 3,0 4,0
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 44 - -
10-33 Herstellung von Waren 2.295 1,2 3,3 3,1
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 639 0,5 1,9 4,1
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 61 - - -
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mébel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern 329 0,9 2,4 2,4
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 29 - - R
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 147 - - 12,2
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 474 1,9 6,8 2,1
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 43 - 2,3 9,3
28 Maschinenbau 103 4,9 58 58
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 28 - - -
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 442 1,6 3,6 -
35 Energieversorgung 32 - - -
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 163 - - 9,2
46-73 Dienstleistungen 4.210 1,4 3,0 4.4
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.521 1,3 3,2 57
49-53 Verkehr und Lagerei 1.584 0,9 0,7 1,4
58-63 Information und Kommunikation 231 3,0 7,8 8,7
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 328 - 49 2,1
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 546 2,7 5,9 9,2
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 5.894 1,1 3,0 4,1
50-249 Beschéftigte 766 2,6 2,6 3,3
250 und mehr Beschaftigte 84 1,2 71 8,3

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 96: Unternehmen mit technologischen Innovationen?), die in den Jahren 2012-2014 nichtformale
SchutzmaRnahmen getroffen haben

Table 96: Technological innovators which have made use of non-formal protection methods in the years 2012-2014

Darunter Unternehmen, die zwischen 2012 und 2014

Alle Unter-
nehmen mit
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) technolo- Zeitlicher Vorsprung vor Komplexitat des Produkts Geheimhal
BeschéftigtengroRenklassen gischen Mitbewerbern oder der Dienstleistung eheimhaltung
Innovations-
aktivitaten®)
in % aller technologischen Innovatoren
Insgesamt 7.388 36,5 36,5 38,0
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 52 13,5 58 17,3
10-33 Herstellung von Waren 3.407 39,6 37,4 42,3
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 462 21,2 23,2 29,0
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 115 20,0 19,1 34,8
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mdbel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern 356 35,7 28,4 19,7
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 150 70,0 61,3 74,7
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 368 429 37,2 38,3
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 570 33,9 33,2 43,2
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 313 56,9 67,7 73,8
28 Maschinenbau 489 51,3 43,1 56,9
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 104 71,2 69,2 63,5
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 479 29,4 26,9 25,3
35 Energieversorgung 75 9,3 12,0 32,0
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 104 12,5 21,2 12,5
46-73 Dienstleistungen 3.750 35,2 37,0 35,2
46 Grof3handel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.307 26,1 26,5 22,8
49-53 Verkehr und Lagerei 576 22,2 19,6 11,3
58-63 Information und Kommunikation 805 55,2 58,3 59,4
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 325 18,8 111 17,2
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 736 46,9 57,6 57,6
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 4.916 32,0 33,4 32,9
50-249 Beschaftigte 1.822 40,9 38,9 44,4
250 und mehr Beschaftigte 650 57,5 52,9 58,6

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Produkt- und/oder Prozessinnovationen und/oder
laufenden, noch nicht abgeschlossenen und/oder abgebrochenen Innovationsaktivitéten fiir Produkt- oder Prozessinnovationen.
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Unternehmen ohne
Innovationstdtigkeiten






Tabelle 97: Warum Unternehmen in den Jahren 2012-2014 keine Innovationstatigkeiten durchgefiihrt haben
Table 97: Why enterprises did not innovate in the years 2012-2014

Davon Unternehmen

Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Alle Nicht- ohne zwingenden Grund fir die Innovationen angedacht haben,
BeschéftigtengroRenklassen Innovatoren Innovationen aber Hindernisse waren zu grof3
absolut in % absolut in %
Insgesamt 6.744 6.050 89,7 694 10,3
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 44 44 100,0 - -
10-33 Herstellung von Waren 2.295 1.919 83,6 377 16,4
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 639 480 75,1 159 24,9
13-15  Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 61 61 100,0 - -
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne M&bel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern 329 260 79,0 70 21,3
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 29 29 100,0 - -
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 147 131 89,1 16 10,9
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 474 407 85,9 67 14,1
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 43 28 65,1 16 37,2
28 Maschinenbau 103 97 94,2 6 58
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 28 28 100,0 - -
31-33 Mobel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrilistungen 442 398 90,0 43 9,7
35 Energieversorgung 32 29 90,6 3 9,4
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 163 163 100,0 - -
46-73 Dienstleistungen 4.210 3.896 92,5 314 7,5
46 GrofRRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1521 1.416 93,1 105 6,9
49-53 Verkehr und Lagerei 1.584 1.474 93,1 110 6,9
58-63 Information und Kommunikation 231 207 89,6 24 10,4
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 328 300 91,5 27 8,2
71-73 Architektur- und Ingenieurbiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 546 498 91,2 48 8,8
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 5.894 5.284 89,7 611 10,4
50-249 Beschéftigte 766 687 89,7 79 10,3
250 und mehr Beschaftigte 84 80 95,2 4 4,8

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 98: Griinde von ,,groBer* Bedeutung fiir die Entscheidung, in den Jahren 2012-2014 keine

Innovationstatigkeiten durchzufiihren

Table 98: Reasons not to innovate in the years 2012-2014 considered of ,high importance by enterprises

Wirtschaftszweige (ONACE 2008)
BeschéftigtengroRenklassen

Griinde von ,groRer* Bedeutung fiir die Entscheidung,
keine Innovationstatigkeiten durchzufiihren

Geringe Nachfrage
nach Innovationen
auf dem Markt

Keine Notwendigkeit
auf Grund friherer
Innovationen |hres

Unternehmens

Keine Notwendigkeit
fur Innovationen auf
Grund des geringen
Wettbewerbs auf
dem Markt

Mangel an guten Ideen
fir Innovationen

in % der Nicht-Innovatoren

Insgesamt

Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von

Steinen und Erden
10-33 Herstellung von Waren
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak
Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe
Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne M&bel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentréagern
Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse
Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden
Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse
Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen
28 Maschinenbau

13-15

16-18

19-21

22-23

24-25

26-27

29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und

Installation von Maschinen und
Ausristungen
35 Energieversorgung
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen
46-73 Dienstleistungen
46 GroBhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern)

49-53  Verkehr und Lagerei

58-63  Information und Kommunikation

64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen

71-73 Architektur- und Ingenieurbliros; technische,

physikalische und chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung; Werbung und
Marktforschung

BeschaftigtengroBenklassen
10-49 Beschéftigte

50-249 Beschaftigte

250 und mehr Beschaftigte

64,3
5,2

4,0

14,7
16,8

14,5
20,0
11,6

16,1
12,7
16,3

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 99: Griinde fir die Entscheidung in den Jahren 2012-2014 keine Innovationstatigkeiten durchgefihrt
zu haben
Table 99: Reasons for the decision not to innovate in the years 2012-2014

Wirtschaftszweige (ONACE 2008)
BeschéftigtengroRenklassen

Grunde, keine Innovationsaktivitdten durchgefiihrt zu haben

Geringe Nachfrage
nach Innovationen
auf dem Markt

Keine Notwendigkeit
auf Grund fruherer
Innovationen Ihres

Unternehmens

Keine Notwendigkeit

fur Innovationen auf

Grund des geringen
Wettbewerbs auf dem
Markt

Mangel an guten
Ideen fur

Innovationen

Wichtigkeit der Griinde, in % der Nicht-Innovatoren

sl2|2lgg|g|elBlss|g|E|E|cge|2|E|s¢
& | € ga%a'é ga%‘a'é ga%&'é ge%
Insgesamt 15,7 29,1 23,1 32,1 135 24,8 239 379 5,6 26,7 26,0 41,7 5,8 195 29,1 457
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 56,8 27,3 2,3 114 250 2,3 386 31,8 159 43,2 159 22,7 - 13,6 25,0 61,4
10-33 Herstellung von Waren 12,8 32,9 25,6 28,6 11,7 24,8 28,7 348 43 26,4 30,4 388 6,4 22,3 34,1 37,2
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 12,3 31,9 19,8 358 12,9 27,7 252 340 15 24,6 29,6 442 2,7 22,3 36,0 388
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder, Lederwaren
und Schuhe 13,1 19,7 24,6 42,6 13,1 8,2 29,5 50,8 13,1 19,7 - 67,2 4,9 393 18,0 37,7
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne
Mébel); Papier und Pappe; Druckerzeug-
nisse; Vervielfaltigung von bespielten
Ton-, Bild- und Datentrégern 15,4 43,1 24,2 173 8,8 27,7 25,8 37,7 4,6 29,2 30,0 36,2 10,0 26,5 30,8 32,7
19-21 Kokerei und Mineral6lverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse - 17,2 55,2 27,6 - 27,6 379 345 - 37,9 379 276 - 6,9 276 655
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 19,8 30,5 36,6 12,2 2,3 351 39,7 22,1 46 4,6 52,7 382 3,8 153 43,5 36,6
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 18,4 31,0 23,1 27,5 16,2 31,0 23,8 29,0 10,1 30,5 25,8 33,4 6,9 28,7 31,2 33,2
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elektronische
und optische Erzeugnisse; elektrische
Ausriistungen 64,3 14,3 214 - - 14,3 85,7 - - 17,9 82,1 - 21,4 179 179 429
28 Maschinenbau 52 35,1 34,0 26,8 20,6 155 35,1 28,9 - 20,6 454 351 8,2 16,5 43,3 30,9
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau - 53,6 21,4 250 3,6 28,6 46,4 214 - 50,0 25,0 25,0 - 14,3 60,7 25,0
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 4,0 32,9 28,9 34,2 10,3 14,6 28,4 46,7 2,3 30,4 26,6 40,7 8,0 16,1 33,7 42,2
35 Energieversorgung - 379 69 552 - 27,6 - 72,4 17,2 17,2 276 37,9 - 172 69 724
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 14,7 9,2 405 356 11,0 29,4 11,7 47,9 3,7 21,5 30,7 442 18 239 20,9 534
46-73 Dienstleistungen 16,8 28,0 21,5 33,7 14,4 24,8 22,1 38,7 6,1 26,9 23,8 432 58 17,9 27,1 49,2
46 Grof3handel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 14,5 29,7 22,8 33,0 13,5 29,8 22,7 34,1 58 294 249 399 7,6 193 251 48,1
49-53 Verkehr und Lagerei 20,0 22,9 20,8 36,4 12,7 17,3 24,4 457 6,0 21,9 26,7 455 5,6 151 31,1 48,2
58-63 Information und Kommunikation 11,6 353 8,7 44,4 27,1 333 9,2 304 34 36,7 140 454 - 26,6 164 57,0
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 11,0 40,3 21,0 28,0 6,7 34,3 27,0 32,0 6,7 31,3 18,7 44,0 7,3 28,0 21,7 43,0
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros; technische,
physikalische und chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung; Werbung und
Marktforschung 19,5 27,5 25,7 27,1 21,5 23,9 159 390 7,8 27,9 19,5 44,8 3,0 12,4 289 554
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschaftigte 16,1 28,0 23,2 32,8 12,7 24,5 24,0 38,9 58 26,4 259 41,8 54 18,7 29,2 46,8
50-249 Beschéftigte 12,7 36,5 22,6 28,1 18,8 26,1 22,7 32,5 3,9 28,1 259 419 8,7 249 28,1 38,4
250 und mehr Beschéftigte 16,3 37,5 23,8 22,5 16,3 35,0 30,0 17,5 1,3 32,5 350 31,3 10,0 23,8 31,3 36,3

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 100: Unternehmen, die in den Jahren 2012-2014 keinen zwingenden Grund fiir Innovationen hatten und
auch auf Nachfrage keinen der angefiihrten Griinde nannten
Table 100: Enterprises which did not report a compelling reason for non-innovating in the years 2012-2014 and did neither report any on request

Davon Unternehmen
Alle
Unternehmen,
. . “ die keinen S . mit keinem einzigen Grund von
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) ) mit keinem einzigen Grund von . . «
BeschéftigtengroRenklassen zwingenden groRer” Wichtigkeit Jgrofier’ oder ,mittlerer
Grund hatten, " Wichtigkeit
nicht zu
innovieren
absolut in % absolut in %
Insgesamt 6.050 4.433 73,3 2.310 38,2
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 44 7 15,9 5 1,4
10-33 Herstellung von Waren 1.919 1.469 76,6 771 40,2
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 480 372 77,5 193 40,2
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 61 46 75,4 31 50,8
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne M&bel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern 260 186 71,5 75 28,8
19-21 Kokerei und Mineral6lverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 29 29 100,0 16 55,2
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 131 96 73,3 62 47,3
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 407 287 70,5 131 32,2
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausristungen 28 9 32,1 6 21,4
28 Maschinenbau 97 77 79,4 40 41,2
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 28 27 96,4 12 42,9
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausristungen 398 340 85,4 205 51,5
35 Energieversorgung 29 24 82,8 11 37,9
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 163 122 74,8 76 46,6
46-73 Dienstleistungen 3.896 2.810 721 1.447 371
46 GroBhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.416 1.062 75,0 519 36,7
49-53 Verkehr und Lagerei 1.474 1.060 71,9 627 42,5
58-63 Information und Kommunikation 207 128 61,8 51 24,6
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 300 241 80,3 86 28,7
71-73  Architektur- und Ingenieurbdiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 498 319 64,1 164 32,9
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschaftigte 5.284 3.890 73,6 2.070 39,2
50-249 Beschaftigte 687 485 70,6 218 31,7
250 und mehr Beschéftigte 80 58 72,5 22 27,5

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 101: Hindernisse fiir Innovationsaktivitaten in den Jahren 2012-2014 von ,,groBer * Bedeutung
Table 101: Barriers to innovation in the years 2012-2014 whose importance was considered of ,high degree

Wirtschaftszweige (ONACE 2008)
BeschaftigtengroRenklassen

Hindernisfaktoren von ,grofler* Bedeutung

Fehldende Geldmittel fir

Innovationen im eingenen
Unternehmen

Mangelnde Finanzierung durch
Kredite oder auRerbdrsliches
Kapital (z. B. Risikokapital)

Mangel an qualifizierten

Mitarbeiterlnnen

Schwierigkeit, staatliche
Zuschisse oder Beihilfen fir

Innovationen zu bekommen

Mangel an Partnern fir die

Zusammenarbeit

Unsichere Marktnachfrage fir
Ihre Ideen fiir Innovationen

Zu hoher Wettbewerb im Markt

in % der Unternehmen, die aufgrund konkreter Hindernisse keine Innovationstatigkeiten

durchgefiihrt haben

Insgesamt

Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von

Steinen und Erden

10-33 Herstellung von Waren

10-12

13-15

16-18

19-21

22-23

24-25

26-27

28

29-30

31-33

Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak

Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe

Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne M&bel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern

Kokerei und Mineral6lverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse

Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden

Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse
Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-

nisse; elektrische Ausriistungen
Maschinenbau

Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau

Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausristungen

35 Energieversorgung

36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von

Umweltverschmutzungen
46-73 Dienstleistungen
46 GroBhandel (ohne Handel mit

Kraftfahrzeugen und Kraftradern)

49-53  Verkehr und Lagerei

58-63 Information und Kommunikation

64-66 Erbringung von Finanz- und

Versicherungsdienstleistungen

71-73 Architektur- und Ingenieurblros; technische,
physikalische und chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung; Werbung und

Marktforschung

BeschaftigtengroBenklassen
10-49 Beschéftigte

50-249 Beschaftigte

250 und mehr Beschaftigte

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 102a: Hindernisfaktoren fir Innovationen in den Jahren 2012-2014; Teil 1
Table 102a: Barriers to innovation in the years 2012-2014; part 1

Wirtschaftszweige (ONACE 2008)
BeschéftigtengrélRenklassen

Hindernisfaktor fur Innovationen

Fehlende Geldmittel
fur Innovationen im
eigenen Unternehmen

Mangelnde
Finanzierung

durch Kredite oder
aufRerborsliches

Eigenkapital

(z.B. Risikokapital)

Mangel an
qualifizierten
Mitarbeiterinnen

Schwierigkeit,
staatliche Zuschiusse
oder Beihilfen fir
Innovationen
zu bekommen

Wichtigkeit der Hindernisfaktoren, in % der Nic

ht-Innovatoren, die aufgrund eines konkreten

Hindernisses keine Innovationsaktivitaten durchgefiihrt haben

tl2| €152 |2 |E|58 s |e|Eleg|s|2|E|5¢
o | € g s3] @ £ glegl 2| E| gl | E gl
Insgesamt 52,7 18,4 17,1 11,7 33,3 25,5 18,7 225 16,1 28,7 32,0 23,1 48,4 16,9 11,8 228
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden - - - - - - - - - - - - - - - -
10-33 Herstellung von Waren 53,3 19,4 20,7 6,4 345 358 220 74 16,4 32,1 38,7 125 552 194 13,8 11,7
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 62,9 145 126 10,1 47,8 245 126 145 21,4 16,4 47,8 145 585 145 4,4 233
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder, Lederwaren
und Schuhe - - - - - - - - - - - - - - - -
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne
Mébel); Papier und Pappe; Druckerzeug-
nisse; Vervielfaltigung von bespielten
Ton-, Bild- und Datentragern 443 34,3 11,4 10,0 10,0 78,6 114 - - 65,7 24,3 10,0 22,9 65,7 11,4 -
19-21 Kokerei und Mineral6lverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse - - - - - - - - - - - - - - - -
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden - 375 625 - - 18,8 750 6,3 - 25,0 75,0 - 188 6,3 75,0 -
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 43,3 26,9 29,9 - 299 179 52,2 - 299 31,3 299 90 70,1 45 239 -
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elektronische
und optische Erzeugnisse; elektrische
Ausriistungen 100,0 - - - 43,8 375 - 18,8 43,8 18,8 37,5 - 81,3 - - 18,8
28 Maschinenbau 50,0 50,0 - - 100,0 - - - - 50,0 - 50,0 50,0 - - 50,0
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau - - - - - - - - - - - - - - - -
31-33 Mdbel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 51,2 - 465 23 326 442 209 23 - 44,2 37,2 18,6 76,7 - 209 23
35 Energieversorgung - - 100,0 - - 100,0 - - 100,0 - - - - 100,0 - -
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen - - - - - - - - - - - - - - - -
46-73 Dienstleistungen 525 17,2 12,1 18,2 32,2 12,4 15,0 40,8 153 245 242 36,0 40,8 13,1 99 36,3
46 Grof3handel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 37,1 6,7 190 36,2 21,0 6,7 21,9 495 6,7 32,4 14,3 457 324 8,6 29,5 295
49-53 Verkehr und Lagerei 48,2 35,5 7,3 10,0 32,7 13,6 12,7 41,8 26,4 155 245 33,6 53,6 155 - 30,9
58-63 Information und Kommunikation 70,8 - 29,2 - 70,8 - 29,2 - - 29,2 70,8 - 66,7 33,3 - -
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 92,6 - 74 - 11,1 00 7,4 815 185 - 74 741 111 - - 92,6
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros; technische,
physikalische und chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung; Werbung und
Marktforschung 66,7 16,7 - 16,7 479 354 - 16,7 14,6 39,6 29,2 16,7 33,3 14,6 - 521
BeschéftigtengroRenklassen
10-49 Beschéftigte 54,7 17,2 16,0 12,1 34,2 26,2 18,0 21,6 16,7 26,2 32,9 24,1 50,2 149 126 22,3
50-249 Beschéftigte 38,0 291 241 89 27,8 19,0 241 27,8 13,9 443 253 16,5 36,7 29,1 7,6 253
250 und mehr Beschéftigte 50,0 - 250 250 - 50,0 - 50,0 - 75,0 25,0 - - 75,0 - 250

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 102b: Hindernisfaktoren fir Innovationen in den Jahren 2012-2014; Teil 2
Table 102b: Barriers to innovation in the years 2012-2014; part 2

Wirtschaftszweige (ONACE 2008)
BeschéftigtengroRenklassen

Hindernisfaktor fur Innovationen

Mangel an Partnern
fur die Zusammenarbeit

Unsichere Marktnachfrage

fur lhre Ideen
fur Innovationen

Zu hoher Wettbewerb

im Markt

Wichtigkeit der Hindernisfaktoren, in % der Nicht-Innovatoren,
Hindernisses keine Innovationsaktivitaten durchgefihrt haben

die aufgrund eines konkreten

s |2 | E|s8|e|2|E|s8|e|2|E|s5¢
> € TR =} £ g |2 = E TR
Insgesamt 18,7 29,4 26,1 256 29,7 26,9 235 199 36,7 27,8 238 11,5
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden - - - - - - - - - - - -
10-33 Herstellung von Waren 13,5 36,1 305 196 334 345 204 11,9 47,7 29,2 215 1,6
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 20,1 26,4 289 245 358 415 126 10,1 55,3 314 132 -
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder, Lederwaren
und Schuhe - - - - - - - - - - - -
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne
Mébel); Papier und Pappe; Druckerzeug-
nisse; Vervielfaltigung von bespielten
Ton-, Bild- und Datentragern - 486 28,6 229 286 61,4 10,0 - 386 486 129 -
19-21 Kokerei und Mineral6lverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse - - - - - - - - - - - -
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden - - 100,0 - 18,8 - 81,3 - 6,3 18,8 75,0 -
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 134 61,2 164 90 134 179 418 269 31,3 299 343 4,5
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elektronische
und optische Erzeugnisse; elektrische
Ausriistungen - - 375 62,5 50,0 - - 43,8 50,0 - 438 -
28 Maschinenbau 50,0 - - 50,0 - 50,0 - 50,0 - 50,0 - 50,0
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau - - - - - - - - - - - -
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrilistungen 18,6 44,2 37,2 - 674 140 209 - 814 - 20,9 -
35 Energieversorgung - 100,0 - - 100,0 - - - 100,0 - - -
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen - - - - - - - - - - - -
46-73 Dienstleistungen 252 20,7 21,0 334 245 182 274 296 232 264 27,1 23,6
46 GrofRRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 12,4 33,3 19,0 352 229 19,0 39,0 19,0 286 257 314 14,3
49-53 Verkehr und Lagerei 37,3 36 227 36,4 264 18,2 227 32,7 30,0 273 227 20,9
58-63 Information und Kommunikation - 66,7 333 - 29,2 333 333 - - 29,2 708 -
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 92,6 - - 74 11,1 74 11,1 741 111 185 - 74,1
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros; technische,
physikalische und chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung; Werbung und
Marktforschung - 208 27,1 52,1 29,2 146 208 354 16,7 27,1 208 35,4
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 18,8 30,4 26,0 245 295 264 237 205 375 27,3 2477 10,5
50-249 Beschéftigte 19,0 20,3 253 354 304 316 203 16,5 29,1 316 17,7 20,3
250 und mehr Beschaftigte - 50,0 50,0 - 250 50,0 250 - 50,0 50,0 - -

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 103: Innovative1) Unternehmen in den Jahren 2012-2014 mit ,,(")ko-lnnovationen“2)
Table 103: Innovative enterprises in 2012-2014 with "eco-innovations"”

Darunter Unternehmen mit

,Oko-Innovationen" %)

zumindest einer
positiven Auswirkung
auf die Umwelt,

mit zumindest einer

positiven Auswirkung
auf die Umwelt,
die wahrend des

M Alle Darunter die im Unternehmen Konsums oder der
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Unter- innovative1) entstanden ist Nutzung des Produkts
BeschéaftigtengroRenklassen Unter- beim Endverbraucher
nehmen .
nehmen aufgetreten sind
in % aller in % aller in % aller
absolut innovativen absolut innovativen absolut innovativen
Unter- Unter- Unter-
nehmen nehmen nehmen
Insgesamt 16.645 9.801 5.841 59,6 5.377 54,9 4.196 42,8
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 65 54 83,1 54 83,1 30 46,2
10-33 Herstellung von Waren 6.397 4.050 2.912 71,9 2.735 67,5 2.118 52,3
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 1.348 702 457 65,1 443 63,1 248 35,3
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 234 169 84 49,7 80 47,3 77 45,6
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mdbel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern 750 415 318 76,6 308 74,2 244 58,8
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 182 153 139 90,8 139 90,8 93 60,8
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 578 431 359 83,3 338 78,4 280 65,0
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 680 514 75,6 490 721 325 47,8
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 372 329 251 76,3 232 70,5 216 65,7
28 Maschinenbau 623 498 350 70,3 311 62,4 305 61,2
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 110 94 85,5 68 61,8 80 72,7
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausristungen 1.006 564 344 61,0 325 57,6 250 44,3
35 Energieversorgung 138 106 89 84,0 87 82,1 85 80,2
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 292 129 100 77,5 100 77,5 58 45,0
46-71 Dienstleistungen 9.709 5.450 2.687 49,3 2.401 44 1 1.905 35,0
46 GroBhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 1.950 1.067 54,7 998 51,2 766 39,3
49-53  Verkehr und Lagerei 2.492 908 663 73,0 645 71,0 472 52,0
58-63 Information und Kommunikation 1.291 1.060 265 25,0 204 19,2 169 15,9
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 551 197 35,8 188 34,1 102 18,5
71-73  Architektur- und Ingenieurbdiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.544 982 495 50,4 366 37,3 396 40,3
BeschaftigtengroBenklassen
10-49 Beschéftigte 12.848 6.882 3.706 53,9 3.368 48,9 2.589 37,6
50-249 Beschéftigte 3.009 2.220 1.528 68,8 1.418 63,9 1.119 50,4
250 und mehr Beschéaftigte 788 700 608 86,9 591 84,4 488 69,7

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Produkt-, Prozess-, Marketing- oder organisatorischen
Innovationen. - 2) Oko-Innovationen sind neue oder merklich verbesserte Produkte, Dienstleistungen oder Prozesse, organisatorische Neuerungen oder
Marketingneuerungen, die im Vergleich zu anderen Alternativen eine positive Auswirkung auf die Umwelt haben.
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Tabelle 104: Innovativel) Unternehmen in den Jahren 2012-2014 mit positiven Auswirkungen auf die Umwelt,
die im Unternehmen entstanden sind

Table 104: Innovative enterprises in 2012-2014 with positive effects on the environment obtained within the enterprise

Darunter Unternehmen mit Auswirkungen,
die im Unternehmen entstanden sind
- o = = —_
5 Ng = E g S5 K|
s = | 83 | 882 |88s 3% |25
mle | Dovnter [ ZEE | 8B | QES |E55¢| £8 |58
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Unt;ar- innovative)| £ § § o2 5 "C(g 2 [E8= % 2 s > & E
BeschaftigtengroRenklassen Unter- =£9 2w >62 =268 % e c S8
nehmen o O w A 22¢€ c S oN c w £ 30 g
nehmen o 8>S o Q SEE (g ’®w S o g 0%
S 25 o O 3@ [>25 80 o @ 2 5=
25 L S 4 517 |22 2u| P2s g @
39| 28 | €58 |5¢e¢e FER R
s L 2= 528 |§E3 0 2 ° =
o c 3 > © 7] g o £ Q2
* & o = i} u ° ES
in % aller innovativen Unternehmen
Insgesamt 16.645 9.801 27,7 35,8 27,1 24,5 14,7 23,9
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 65 47,7 36,9 78,5 27,7 7,7 27,7
10-33 Herstellung von Waren 6.397 4.050 40,4 43,5 31,3 314 15,2 33,4
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 1.348 702 39,9 36,3 28,5 21,4 16,7 30,5
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 234 169 21,9 26,0 18,9 25,4 16,6 20,7

16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren

(ohne M&bel); Papier und Pappe;

Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung

von bespielten Ton-, Bild- und

Datentragern 750 415 36,1 60,2 29,2 35,2 22,7 26,3
19-21 Kokerei und Mineral6lverarbeitung;

chemische Erzeugnisse; pharma-

zeutische Erzeugnisse 182 153 78,4 66,7 55,6 46,4 17,6 58,8
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und

Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von

Steinen und Erden 578 431 45,9 49,0 37,4 30,4 13,5 45,0
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 680 50,0 40,7 34,1 32,2 12,9 39,1

26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-

nisse; elektrische Ausriistungen 372 329 41,9 50,2 30,1 55,6 21,6 31,6
28 Maschinenbau 623 498 45,2 47,8 43,2 21,9 17,7 29,9
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;

sonstiger Fahrzeugbau 146 110 36,4 42,7 31,8 37,3 10,9 30,9

31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 1.006 564 19,3 30,5 15,8 31,2 55 27,5
35 Energieversorgung 138 106 37,7 62,3 61,3 33,0 55,7 34,9
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von

Umweltverschmutzungen 292 129 36,4 42,6 55,0 31,8 17,8 54,3
46-71 Dienstleistungen 9.709 5.450 17,6 29,3 22,1 19,1 13,5 15,9
46 GroBhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 1.950 19,1 28,5 22,7 25,8 15,2 23,7
49-53 Verkehr und Lagerei 2.492 908 25,9 49,2 54,4 32,4 18,3 23,3
58-63 Information und Kommunikation 1.291 1.060 52 17,5 4,4 3,6 4,9 5,6
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 551 16,5 26,9 6,5 12,2 14,5 6,0

71-73  Architektur- und Ingenieurbdiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;

Werbung und Marktforschung 1.544 982 21,1 26,7 19,0 141 14,4 10,0
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 12.848 6.882 21,6 28,5 22,9 20,7 11,8 20,0
50-249 Beschéftigte 3.009 2.220 36,3 47,5 32,6 30,0 18,8 27,9
250 und mehr Beschéaftigte 788 700 60,6 70,4 51,1 44,9 30,0 49,3

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Produkt-, Prozess-, Marketing- oder organisatorischen
Innovationen.
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Tabelle 105: Innovativel) Unternehmen in den Jahren 2012-2014 mit positiven Auswirkungen auf die Umwelt,
die wéhrend des Konsums oder der Nutzung des Produkts beim Endverbraucher aufgetreten sind

Table 105: Innovative enterprises in 2012-2014 with positive effects on the environment obtained during the consumption or use of a good or service by the

end user
Darunter Unternehmen mit Auswirkungen, die wahrend des Konsums oder
der Nutzung des Produkts beim Endverbraucher aufgetreten sind
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Untar.|innovative’) nergie- Wasser-, Verbessertes lebensdauer
BeschaftigtengroRenklassen Unter- verbrauchs oder Luft- Recydling des durch
nehmen oder des gebrauchten :
nehmen COFUR- verschmutzung langlebigere,
»CO2-Fu Produkts
R oder der dauerhaftere
abdrucks Larmbelastigung Produkte
in % aller innovativen Unternehmen
Insgesamt 16.645 9.801 29,0 19,2 16,6 20,5
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 65 15,4 12,3 33,8 10,8
10-33 Herstellung von Waren 6.397 4.050 34,4 20,8 20,3 29,1
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 1.348 702 25,8 17,1 15,4 11,0
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 234 169 18,9 10,1 21,9 29,0
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mdbel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentrégern 750 415 44,8 13,7 26,7 17,6
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 182 153 45,1 36,6 24,2 34,6
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 578 431 36,7 241 27,6 36,2
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 680 29,3 21,2 20,9 33,2
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 372 329 52,3 26,7 22,5 49,2
28 Maschinenbau 623 498 43,2 37,6 221 35,9
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 110 58,2 17,3 27,3 26,4
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausristungen 1.006 564 20,9 9,0 9,8 314
35 Energieversorgung 138 106 70,8 23,6 57 2,8
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 292 129 18,6 24,0 36,4 3,1
46-71 Dienstleistungen 9.709 5.450 24,6 17,8 134 15,0
46 GroBhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 1.950 23,0 18,1 20,9 21,3
49-53  Verkehr und Lagerei 2.492 908 36,6 34,0 16,2 18,3
58-63 Information und Kommunikation 1.291 1.060 12,7 5,1 3,6 51
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 551 16,7 3,8 4,5 0,9
71-73  Architektur- und Ingenieurbdiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.544 982 34,1 23,7 1,4 18,3
BeschaftigtengroRenklassen
10-49 Beschéftigte 12.848 6.882 231 16,5 14,6 17,7
50-249 Beschéftigte 3.009 2.220 39,1 22,4 20,1 24,1
250 und mehr Beschéaftigte 788 700 54,6 35,0 25,0 37,6

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Produkt-, Prozess-, Marketing- oder organisatorischen

Innovationen.
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Tabelle 106: Unternehmen mit Produkt- oder Prozessinnovationen in den Jahren 2012-2014 mit positiven
Auswirkungen auf den Umweltschutz, die im Unternehmen entstanden sind

Table 106: Enterprises with technological innovations in 2012-2014 with positive effects on the environment obtained within the enterprise

Darunter Unternehmen mit Auswirkungen,
die im Unternehmen entstanden sind
Darunter 5 E 0 .o = 55 =
we- |8 1 35 | 552|585 | 33 | Es
nehmenmit| L o & £ 35 g55 |=c @ c 2 L9
| ELE| 85 | GES|f85g| 28 | €8
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Alle Produki- | 5 &8 52 cc2 [ESEL| 279 o5 8
- T @ =35 S o® |mTED 5] o ® .=
BeschiftigtengroRenklassen Unter oder S£5 2w >62 =268 % e c 588
nehmen Prozess- @ g % o & 22 E 5o % s % £3 8
innova- T 23 3 Q 238 |258 09 . 252
. o g O ° .= 207, BT Qo o 0
foren | Sza | 28 | 245 ST 8 5% |52
- 57 EP3Q |N3zz N3 8=
5 £85 [ 25° |%¢ B¢ | 8
(2] 8o = ] w o =
in % aller Produkt- und Prozessinnovatoren
Insgesamt 16.645 7.101 38,2 49,4 37,5 33,9 20,3 33,0
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 52 59,6 46,2 98,1 34,6 9,6 34,6
10-33 Herstellung von Waren 6.397 3.293 49,7 53,5 38,5 38,6 18,7 41,0
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 1.348 438 63,9 58,2 457 34,2 26,7 48,9
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 234 112 33,0 39,3 28,6 38,4 25,0 31,3
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne M&bel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern 750 340 441 73,5 35,6 42,9 27,6 32,1
19-21 Kokerei und Mineral6lverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 182 149 80,5 68,5 57,0 47,7 18,1 60,4
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 578 354 55,9 59,6 45,5 37,0 16,4 54,8
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 548 62,0 50,5 42,3 40,0 16,1 48,5
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 372 313 441 52,7 31,6 58,5 22,7 33,2
28 Maschinenbau 623 467 48,2 51,0 46,0 23,3 18,8 31,9
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 93 43,0 50,5 37,6 441 12,9 36,6
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 1.006 479 22,8 35,9 18,6 36,7 6,5 32,4
35 Energieversorgung 138 75 53,3 88,0 86,7 46,7 78,7 49,3
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 292 104 45,2 52,9 68,3 39,4 22,1 67,3
46-71 Dienstleistungen 9.709 3.578 26,9 44,6 33,7 29,1 20,6 24,2
46 GroBhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 1.263 29,5 44,0 35,0 39,9 23,5 36,7
49-53  Verkehr und Lagerei 2.492 552 42,6 81,0 89,5 53,3 30,1 38,4
58-63 Information und Kommunikation 1.291 801 6,9 23,1 5,9 4,7 6,5 7.4
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 298 30,5 49,7 12,1 22,5 26,8 11,1
71-73  Architektur- und Ingenieurbdiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.544 663 31,2 39,5 28,2 20,8 21,3 14,8
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschaftigte 12.848 4.714 31,5 41,5 33,5 30,2 17,2 29,2
50-249 Beschaftigte 3.009 1.743 46,2 60,5 41,5 38,3 23,9 35,6
250 und mehr Beschéftigte 788 644 65,8 76,6 55,6 48,8 32,6 53,6

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 107: Unternehmen mit ausschliel3lich nicht-technologischen Innovationen 1) in den Jahren 2012-2014
mit positiven Auswirkungen auf die Umwelt, die im Unternehmen entstanden sind
Table 107: Enterprises with non-technological innovations only in 2012-2014 with positive effects on the environment obtained within the enterprise

Darunter Unternehmen mit Auswirkungen,
die im Unternehmen entstanden sind
Darunter | & 8w .2 =g S5 3
Unter- 3 = %é $Eg’ 5%: g% 55
nehmen <2 & 53 823 Fc & £z c 5
mit 585 | €3 | 255 [8528| 5 | 22¢
' ) Alle . 8 23 S99 [§o & 32 o & .8
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) ausschlie-[ & 2 g 3 z SIS < £ 9 o2 25s
BeschéftigtengroRenklassen Unter- lich nicht- | » & € a & 2z2¢€ |c 58 g u £33
nehmen Q03 ® S5 E |22+ T > 9 g ©
technolo- | © @ © o Q 538 [>5 89 > @ 2 3=
) ox 2 T 4 > 4 22 2u c 2 o 2
gischen | Sz o o8 £55 [5¢6 g8 c 8
Innovati- E 2 235 5 gg 35 E 3 QD ° =
onen’y | @ 83 >z 25 MR s
in % aller Unternehmen mit ausschlieRlich
nicht-technologischen Innovationen1)
Insgesamt 16.645 2.514 14,2 24,5 18,9 16,4 11,0 16,5
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 14 571 - 100,0 571 - 571
10-33 Herstellung von Waren 6.397 694 23,1 241 20,3 23,5 9,7 24,6
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 1.348 247 30,4 243 211 14,6 11,3 20,6
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 234 57 - 53 53 15,8 - -
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne M&bel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern 750 64 28,1 64,1 42,2 60,9 15,6 32,8
19-21 Kokerei und Mineral6lverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 182 3 100,0 100,0 - - - -
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 578 63 23,8 20,6 19,0 31,7 6,3 27,0
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 114 23,7 21,1 14,0 28,9 14,0 36,0
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausristungen 372 15 - - - - - -
28 Maschinenbau 623 31 41,9 54,8 54,8 29,0 29,0 54,8
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 14 14,3 - 50,0 50,0 - 50,0
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausristungen 1.006 86 8,1 8,1 8,1 11,6 - 19,8
35 Energieversorgung 138 31 9,7 32,3 16,1 16,1 61,3 9,7
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 292 25 8,0 40,0 - - - 40,0
46-71 Dienstleistungen 9.709 1.749 10,5 24,4 18,1 13,6 10,9 12,8
46 GroBhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 666 10,4 21,3 12,5 18,8 9,6 19,7
49-53  Verkehr und Lagerei 2.492 332 18,4 36,7 51,2 21,7 7,8 21,1
58-63 Information und Kommunikation 1.291 255 3,9 13,7 51 0,8 9,8 1,6
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 235 10,2 19,6 3,0 8,9 16,2 2,6
71-73  Architektur- und Ingenieurbdiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.544 262 8,0 31,7 16,8 6,5 13,7 5,0
BeschéftigtengréRenklassen
10-49 Beschaftigte 12.848 2.038 12,0 20,2 16,6 15,3 9,2 14,8
50-249 Beschaftigte 3.009 421 23,8 43,5 29,7 20,4 19,2 23,5
250 und mehr Beschéftigte 788 54 22,2 37,0 22,2 25,9 13,0 27,8

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Marketinginnovationen und/oder organisatorischen
Innovationen, aber ohne Produkt- oder Prozessinnovationen oder laufenden, noch nicht abgeschlossenen oder abgebrochenen Innovationsaktivitaten.
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Tabelle 108: Unternehmen mit Produkt- oder Prozessinnovationen in den Jahren 2012-2014 mit positiven
Auswirkungen auf die Umwelt, die wéhrend des Konsums oder der Nutzung des Produkts aufgetreten sind

Table 108: Enterprises with technological innovations in 2012-2014 with positive effects on the environment obtained during the consumption or use of a

good or service by the end user

Darunter Unternehmen mit Auswirkungen, die wahrend des Konsums oder
der Nutzung des Produkts beim Endverbraucher aufgetreten sind
Darunter
Unter- ) R
nehmen mit|  Senkung des Verringerung von Verlangerte
, . Alle | Produkt- Energie- Boden-, Verbessertes Produkt-
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Unter- q 9 Wasser-, S lebensdauer
BeschaftigtengroRenklassen nter oder verbrauchs oder Luft- Recycling des durch
nehmen Prozess- oder des gebrauchten )
innova- ,CO,-Ful- verschmutzung Produkis langlebigere,
tionen abdrucks" i oder"deTr dauerhaftere
Larmbelastigung Produkte
in % aller Produkt- und Prozessinnovatoren
Insgesamt 16.645 7.101 40,0 26,4 22,9 28,4
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 52 19,2 15,4 42,3 13,5
10-33 Herstellung von Waren 6.397 3.293 42,3 25,6 25,0 35,8
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 1.348 438 41,3 27,4 247 17,6
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 234 112 28,6 15,2 33,0 43,8
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mdbel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentrégern 750 340 54,7 16,8 32,6 21,5
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 182 149 46,3 37,6 24,8 35,6
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 578 354 44,6 29,4 33,6 441
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 548 36,3 26,3 25,9 41,2
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 372 313 55,0 28,1 23,6 51,8
28 Maschinenbau 623 467 46,0 40,0 23,6 38,3
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 93 68,8 20,4 32,3 31,2
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausristungen 1.006 479 24,6 10,6 1,5 37,0
35 Energieversorgung 138 75 100,0 33,3 8,0 4,0
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 292 104 23,1 29,8 45,2 3,8
46-71 Dienstleistungen 9.709 3.578 37,5 271 20,4 22,9
46 GroBhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 1.263 35,5 27,9 32,3 32,9
49-53  Verkehr und Lagerei 2.492 552 60,1 56,0 26,6 30,1
58-63 Information und Kommunikation 1.291 801 16,9 6,7 4,7 6,7
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 298 30,9 7,0 8,4 1,7
71-73  Architektur- und Ingenieurbdiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.544 663 50,5 35,1 16,9 271
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschaftigte 12.848 4.714 33,8 241 21,3 25,8
50-249 Beschaftigte 3.009 1.743 49,9 28,5 25,6 30,6
250 und mehr Beschéftigte 788 644 59,3 38,0 27,2 40,8

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 109: Unternehmen mit ausschliel3lich nicht-technologischen Innovationen 1) in den Jahren 2012-2014
mit positiven Auswirkungen auf die Umwelt, die wéhrend des Konsums oder der Nutzung des Produkts
aufgetreten sind

Table 109: Enterprises with non-technological innovations only in 2012-2014 with positive effects on the environment obtained during the consumption or
use of a good or service by the end user

Darunter Unternehmen mit Auswirkungen, die wahrend des Konsums
oder der Nutzung des Produkts beim Endverbraucher aufgetreten sind

Darunter
Unter- ) Senkung des Verringerung von Verlangerte
nehmen mit Energie- Boden-, Verbessertes Produkt-
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Alle |ausschliel- o ichs Wasser, Recycling des | 'oPensdauer
e N Unter- lich nicht- oder Luft- durch
BeschaftigtengroRenklassen oder des gebrauchten .
nehmen | technolo- ) verschmutzung langlebigere,
gischen L0 —FuB"— oder der Produkts dauerhaftere
Innovati- abdrucks Larmbelastigung Produkte
onen')
in % aller Unternehmen, mit ausschlieBlich
nicht-technologischen Innovationen1)
Insgesamt 16.645 2.514 17,2 12,4 10,7 9,9
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 14 - - 571 -
10-33 Herstellung von Waren 6.397 694 16,7 11,7 15,4 15,4
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 1.348 247 243 15,0 15,4 12,1
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 234 57 - - 15,8 15,8
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mdbel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentrégern 750 64 31,3 21,9 35,9 35,9
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 182 3 - - - -
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 578 63 11,1 6,3 111 9,5
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 114 7,9 7,9 7.9 17,5
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 372 15 40,0 40,0 - -
28 Maschinenbau 623 31 25,8 25,8 35,5 29,0
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 14 - - 50,0 -
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 1.006 86 8,1 4,7 4.7 12,8
35 Energieversorgung 138 31 67,7 22,6 9,7 -
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 292 25 8,0 - 8,0 -
46-71 Dienstleistungen 9.709 1.749 16,8 12,8 8,6 8,1
46 GroBhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 666 11,0 10,2 15,3 10,7
49-53  Verkehr und Lagerei 2.492 332 26,2 29,2 12,3 12,0
58-63 Information und Kommunikation 1.291 255 8,2 1,2 1,6 0,8
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 235 12,8 1,3 1,3 1,3
71-73  Architektur- und Ingenieurbdiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.544 262 31,7 20,2 - 10,3
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschaftigte 12.848 2.038 13,9 11,3 8,7 9,3
50-249 Beschaftigte 3.009 421 32,8 17,6 20,0 13,1
250 und mehr Beschéftigte 788 54 20,4 16,7 16,7 9,3

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Marketinginnovationen und/oder organisatorischen
Innovationen, aber ohne Produkt- oder Prozessinnovationen oder laufenden, noch nicht abgeschlossenen oder abgebrochenen Innovationsaktivitaten.
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Tabelle 110: Faktoren von ,,groBer* Bedeutung fiir die Entscheidung des Unternehmens, in den
Jahren 2012-2014 ,,0ko-Innovationen* einzufiihren

Table 110: Factors with an importance of ,high* degree for the enterprise's decision to introduce innovations with environmental benefits
in the years 2012-2014

Faktor von ,groRer* Wichtigkeit fir die Entscheidung, ,Oko-Innovationen" einzufiihren

Wirtschaftszweige (ONACE 2008)
BeschéftigtengroRenklassen

-gebihren oder -abgaben
Umweltauflagen oder -steuern,
die zukinftig erwartet werden
oder sonstige Anreize
fir ,Oko-Innovationen®
Derzeitige oder zu erwartende
Nachfrage nach ,Oko-Innovationen*
Verbesserung des Images
des Unternehmens
in der Branche
Hohe Energie-, Wasser-
oder Materialkosten
Erfillung von Vorgaben fiir
offentliche Beschaffungsauftrage

Bestehende Umweltauflagen
Bestehende Umweltsteuern,
Freiwillige Selbstverpflichtungen

Staatliche Zuschusse, Férderungen

in % der Unternehmen, die eine ,Oko-Innovation" eingefiihrt haben

Insgesamt 31,7 13,6 14,6 17,6 16,0 38,8 15,8 32,5 10,8

Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von

Steinen und Erden 59,3 5,6 9,3 5,6 5,6 5,6 1,9 53,7 1,9
10-33 Herstellung von Waren 29,4 1,4 13,0 16,8 15,8 37,9 15,1 37,0 8,2
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 22,8 14,4 20,4 21,2 12,5 37,9 15,8 38,1 4,8
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 16,7 7.1 10,7 17,9 20,2 58,3 20,2 50,0 -

16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren

(ohne M&bel); Papier und Pappe;

Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung

von bespielten Ton-, Bild- und

Datentragern 28,3 13,8 6,3 19,5 17,0 38,4 17,3 39,3 11,0
19-21 Kokerei und Mineral6lverarbeitung;

chemische Erzeugnisse; pharma-

zeutische Erzeugnisse 36,0 4.3 17,3 8,6 33,1 54,7 38,8 21,6 10,1
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und

Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von

Steinen und Erden 27,3 15,6 9,2 12,5 15,9 39,6 6,1 48,5 11
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 30,2 8,8 13,4 19,5 10,9 36,8 7,8 449 2,3

26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-

nisse; elektrische Ausriistungen 36,7 12,7 18,7 20,7 15,5 35,1 12,7 36,3 13,1
28 Maschinenbau 29,7 3,1 8,9 18,9 16,6 22,3 20,3 31,1 3,7
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;

sonstiger Fahrzeugbau 58,5 7.4 8,5 11 5,3 26,6 3,2 31,9 13,8

31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 27,6 17,4 13,4 11,9 20,6 46,8 221 20,9 16,9
35 Energieversorgung 57,3 43,8 24,7 31,5 18,0 65,2 22,5 13,5 15,7
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von

Umweltverschmutzungen 50,0 21,0 29,0 15,0 4,0 25,0 22,0 38,0 16,0
46-73 Dienstleistungen 32,1 14,8 15,4 18,3 16,7 40,1 16,4 27,5 13,4
46 GroBhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 26,6 12,0 6,8 11,5 16,5 38,1 17,4 24,7 11,8
49-53 Verkehr und Lagerei 45,4 24,4 33,0 33,0 19,3 46,8 18,6 40,0 16,9
58-63 Information und Kommunikation 20,0 3,0 9.4 1,7 17,7 30,2 18,5 27,5 17,0
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 16,8 4.6 71 7,6 20,3 37,6 26,4 34,5 6,6

71-73 Architektur- und Ingenieurblros; technische,
physikalische und chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung; Werbung und

Marktforschung 38,8 18,4 17,0 21,0 11,9 42,0 6,3 14,1 12,9
BeschaftigtengroBenklassen
10-49 Beschaftigte 30,5 14,0 13,3 19,1 16,9 38,8 16,5 28,3 12,6
50-249 Beschaftigte 31,7 11,5 14,5 15,3 13,5 37,9 13,1 40,2 75
250 und mehr Beschéftigte 39,1 16,6 22,0 14,0 16,6 41,4 18,3 38,5 8,6

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 111a: Entscheidungsfaktoren fiir die Einfiihrung von ,,0ko-Innovationen* in den Jahren 2012-2014;

Teil 1

Table 111a: Factors in driving the enterprise's decision to introduce innovations with environmental benefits in the years 2012-2014; part 1

Wirtschaftszweige (ONACE 2008)
BeschaftigtengroRenklassen

Entscheidungsfaktoren zu Gunsten von ,Oko-Innovationen'

Bestehende Umweltauflagen

Bestehende Umweltsteuern,
-gebihren oder -abgaben

Umweltauflagen oder
-steuern, die zukinftig
erwartet werden

Bedeutung des Faktors, in % der Unternehmen mit

,Oko-Innovationen"

gro® | mittel |gering rerl]g\:/r:nt grof3 | mittel |gering rerl]é(\:/r:nt gro | mittel |gering reT:\:/r:nt
Insgesamt 31,7 31,8 16,6 19,8 13,6 28,1 274 30,9 146 314 254 28,6
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 59,3 222 185 - 56 48,1 333 13,0 93 53,7 222 13,0
10-33 Herstellung von Waren 29,4 333 18,0 19,3 11,4 283 299 304 13,0 317 27,7 27,5
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 228 324 245 20,4 144 282 324 249 204 265 24,1 28,9
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder, Lederwaren
und Schuhe 16,7 357 226 23,8 71 19,0 19,0 536 10,7 17,9 345 35,7
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne
Mébel); Papier und Pappe; Druckerzeug-
nisse; Vervielfaltigung von bespielten
Ton-, Bild- und Datentragern 28,3 299 239 179 13,8 29,9 286 27,4 6,3 399 258 28,0
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 36,0 38,8 8,6 165 43 36,7 317 28,1 17,3 381 194 25,9
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 27,3 326 217 189 156 29,2 27,9 27,3 92 357 318 23,7
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 30,2 342 16,1 19,6 88 333 313 26,7 134 346 28,0 241
26-27 Datenverarbeitungsgeréate, elektronische
und optische Erzeugnisse; elektrische
Ausriistungen 36,7 315 175 147 12,7 259 36,3 255 18,7 27,5 335 20,7
28 Maschinenbau 29,7 38,0 146 18,0 31 251 317 40,0 89 286 294 334
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 58,5 17,0 7,4 16,0 74 553 17,0 20,2 85 30,9 404 19,1
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 27,6 352 125 250 174 151 26,5 41,0 134 29,7 224 34,6
35 Energieversorgung 57,3 191 21,3 22 438 281 20,2 79 247 584 11,2 5,6
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 50,0 30,0 12,0 80 210 38,0 25,0 17,0 29,0 19,0 25,0 28,0
46-73 Dienstleistungen 32,1 31,0 15,0 21,8 148 27,1 249 332 154 302 234 30,9
46 GroBhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 26,6 36,2 171 20,1 12,0 26,6 28,9 32,5 6,8 32,7 293 31,1
49-53 Verkehr und Lagerei 454 38,9 75 81 244 421 149 186 33,0 32,1 163 18,6
58-63 Information und Kommunikation 20,0 94 219 49,1 30 106 204 66,0 94 143 16,6 59,6
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 16,8 11,7 299 41,6 46 17,8 315 46,7 71 16,8 254 51,3
71-73 Architektur- und Ingenieurbliros; technische,
physikalische und chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung; Werbung und
Marktforschung 38,8 28,7 11,3 214 184 206 295 31,5 17,0 36,2 234 23,4
BeschiftigtengroBenklassen
10-49 Beschaftigte 30,5 316 159 22,0 14,0 27,8 239 343 133 315 234 31,8
50-249 Beschaftigte 31,7 31,7 184 182 11,5 27,0 339 27,7 145 302 296 25,6
250 und mehr Beschéaftigte 39,1 336 16,6 10,7 16,6 32,6 324 186 22,0 339 273 16,8

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 111b: Entscheidungsfaktoren fiir die Einfiihrung von ,,Oko-Innovationen " in den Jahren 2012-2014;

Teil 2

Table 111b: Factors in driving the enterprise's decision to introduce innovations with environmental benefits in the years 2012-2014; part 2

Wirtschaftszweige (ONACE 2008)
BeschaftigtengroRenklassen

Entscheidungsfaktoren zu Gunsten von ,Oko-Innovationen'

Staatliche Zuschusse,
Férderungen oder
sonstige Anreize fiir
,Oko-Innovationen*

Derzeitige oder zu
erwartende Nachfrage
nach ,Oko-Innovationen"

Verbesserung des Images
des Unternehmens

Bedeutung des Faktors, in % der Unternehmen mit

,Oko-Innovationen"

gro | mittel |gering reTg\:/r:nt grof3 | mittel |gering rerl]é(\:/r:nt gro | mittel |gering reT:\:/r:nt
Insgesamt 17,6 22,2 26,5 33,8 16,0 27,6 28,5 27,9 388 31,2 143 15,7
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 56 333 315 296 56 11,1 537 29,6 56 648 296 -
10-33 Herstellung von Waren 16,8 246 294 29,2 158 26,5 29,8 278 379 294 169 15,8
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 21,2 20,1 26,7 31,9 125 243 311 322 379 315 123 18,4
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder, Lederwaren
und Schuhe 179 119 524 179 202 41,7 214 155 583 214 16,7 2,4
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne
Mébel); Papier und Pappe; Druckerzeug-
nisse; Vervielfaltigung von bespielten
Ton-, Bild- und Datentragern 19,56 299 274 233 17,0 274 308 248 384 27,7 20,1 14,2
19-21 Kokerei und Mineral6lverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 86 10,8 281 53,2 331 129 273 259 54,7 201 7,9 17,3
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 12,6 29,2 329 256 159 32,3 273 248 396 357 125 12,5
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 19,5 26,8 30,7 232 109 27,8 337 276 368 272 218 14,2
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elektronische
und optische Erzeugnisse; elektrische
Ausriistungen 20,7 23,1 351 21,1 155 22,7 398 215 351 247 315 9,2
28 Maschinenbau 189 186 283 340 16,6 27,1 271 294 223 351 183 243
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 1,1 26,6 33,0 394 53 298 245 40,4 266 27,7 287 16,0
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 11,9 33,1 20,1 349 206 238 241 314 46,8 291 6,1 18,3
35 Energieversorgung 31,5 31,5 28,1 90 180 449 236 14,6 652 34,8 - -
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 150 20,0 42,0 23,0 4,0 17,0 47,0 32,0 250 47,0 220 7,0
46-73 Dienstleistungen 183 19,0 226 40,2 16,7 289 26,1 28,3 40,1 318 113 16,8
46 GroBhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 11,5 16,8 284 432 16,5 24,1 291 30,3 38,1 374 10,2 14,2
49-53 Verkehr und Lagerei 33,0 17,6 235 256 193 329 306 17,2 46,8 33,5 7,5 12,2
58-63 Information und Kommunikation 11,7 155 10,6 62,3 17,7 91 215 52,1 30,2 230 151 31,7
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 76 264 152 51,3 20,3 239 234 33,0 376 325 127 17,8
71-73 Architektur- und Ingenieurbliros; technische,
physikalische und chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung; Werbung und
Marktforschung 21,0 244 178 36,8 11,9 465 17,2 244 420 218 16,0 20,2
BeschiftigtengroBenklassen
10-49 Beschaftigte 19,1 20,3 23,2 374 16,9 257 26,9 30,5 388 286 14,2 18,4
50-249 Beschaftigte 153 244 308 295 135 310 317 23,8 37,9 348 147 12,6
250 und mehr Beschéftigte 14,0 276 354 229 16,6 30,8 29,9 22,7 414 380 137 6,7

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 111c: Entscheidungsfaktoren fiir die Einfiihrung von ,,0ko-Innovationen * in den Jahren 2012-2014;

Teil 3

Table 111c: Factors in driving the enterprise's decision to introduce innovations with environmental benefits in the years 2012-2014; part 3

Wirtschaftszweige (ONACE 2008)
BeschéaftigtengroRenklassen

Entscheidungsfaktoren zu Gunsten von ,Oko-Innovationen

Freiwillige
Selbstverpflichtungen
in der Branche

Hohe Energie-, Wasser-
oder Materialkosten

Erfillung von Vorgaben

fur 6ffenltiche

Beschaffungsauftrage

Bedeutung des Faktors, in % der Unternehmen mit

,Oko-Innovationen"

gro® | mittel |gering rerl]g\:/r:nt grof3 | mittel |gering rerl]é(\:/r:nt gro | mittel |gering reT:\:/r:nt
Insgesamt 15,8 27,6 25,0 31,6 32,5 32,8 16,0 18,7 10,8 184 224 48,3
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 1,9 61,1 352 - 53,7 40,7 56 - 1,9 426 333 22,2
10-33 Herstellung von Waren 15,1 27,4 252 32,2 37,0 357 137 13,5 82 17,8 249 49,1
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 15,8 254 28,2 30,6 381 37,6 13,11 109 48 129 263 56,0
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder, Lederwaren
und Schuhe 20,2 333 226 23,8 50,0 143 155 20,2 - 321 155 51,2
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne
Mébel); Papier und Pappe; Druckerzeug-
nisse; Vervielfaltigung von bespielten
Ton-, Bild- und Datentragern 17,3 358 245 22,3 393 387 11,9 10,1 11,0 23,9 33,0 32,1
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 38,8 23,7 223 144 216 518 7.2 19,4 10,1 72 252 57,6
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 6,1 24,0 298 40,1 485 276 117 12,3 11,1 150 198 54,3
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 78 286 317 31,9 449 354 154 4,3 23 208 298 471
26-27 Datenverarbeitungsgeréate, elektronische
und optische Erzeugnisse; elektrische
Ausriistungen 12,7 323 26,7 283 363 37,1 151 12,0 13,1 183 295 39,4
28 Maschinenbau 20,3 214 18,0 40,6 31,1 34,0 16,6 18,6 37 134 217 61,1
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 32 383 128 447 319 383 10,6 19,1 13,8 128 43 69,1
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 22,1 23,8 183 36,3 20,9 387 151 256 16,9 23,0 215 38,7
35 Energieversorgung 22,5 393 247 1356 13,5 281 315 27,0 157 124 393 32,6
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 22,0 10,0 52,0 16,0 38,0 29,0 18,0 150 16,0 23,0 250 37,0
46-73 Dienstleistungen 16,4 27,5 235 32,6 275 298 18,0 246 134 187 189 49,0
46 GroBhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 17,4 29,7 24,6 28,1 24,7 275 233 245 11,8 20,3 23,3 445
49-53 Verkehr und Lagerei 186 29,3 29,1 22,9 40,0 299 109 19,3 16,9 23,1 139 46,2
58-63 Information und Kommunikation 185 83 158 574 275 208 117 40,0 17,0 20,8 9,8 52,5
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 264 16,8 13,2 442 345 320 12,7 20,8 6,6 76 11,2 75,1
71-73 Architektur- und Ingenieurbliros; technische,
physikalische und chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung; Werbung und
Marktforschung 6,3 347 216 374 141 390 220 251 129 12,7 240 50,3
BeschiftigtengroBenklassen
10-49 Beschaftigte 16,5 28,0 23,9 31,56 283 342 159 216 126 185 212 47,7
50-249 Beschaftigte 13,1 257 271 34,1 402 285 16,6 14,7 75 183 249 49,4
250 und mehr Beschéftigte 18,3 30,1 26,5 253 385 355 151 10,9 86 186 237 49,3

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 112: Faktoren von ,,groBer* Bedeutung fiir die Entscheidung von Produkt- oder Prozessinnovatoren,
in den Jahren 2012-2014 ,,0ko-Innovationen® einzufiihren

Table 112: Factors with an importance of ,high* degree for product innovators to introduce innovations with environmental benefits
in the years 2012-2014

Faktor von ,groRer* Wichtigkeit fir die Entscheidung, ,Oko-Innovationen“ einzufiihren

Wirtschaftszweige (ONACE 2008)
BeschéftigtengroRenklassen

Bestehende Umweltauflagen
Bestehende Umweltsteuern,
-gebihren oder -abgaben
die zukinftig erwartet werden
oder sonstige Anreize
fiir ,Oko-Innovationen®
Derzeitige oder zu erwartende
Nachfrage nach ,Oko-Innovationen"
Verbesserung des Images
des Unternehmens
Freiwillige Selbstverpflichtungen
in der Branche
Hohe Energie-, Wasser-
oder Materialkosten
Erfillung von Vorgaben fiir
offentliche Beschaffungsauftrage

Umweltauflagen oder -steuern,

Staatliche Zuschusse, Férderungen

in % der Produkt- und Prozessinnovatoren, die eine ,Oko-Innovation' eingefiihrt haben

Insgesamt 20,4 8,8 9,6 10,7 11,4 25,2 10,1 20,9 6,9

Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von

Steinen und Erden 48,1 58 9,6 58 58 58 1,9 44,2 1,9
10-33 Herstellung von Waren 21,9 8,2 9,5 12,5 12,5 28,6 11,4 27,5 6,0
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 17,8 9,6 12,1 10,7 10,5 29,0 8,2 23,3 4,3
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 12,5 54 8,0 13,4 15,2 35,7 15,2 37,5 -

16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren

(ohne M&bel); Papier und Pappe;

Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung

von bespielten Ton-, Bild- und

Datentragern 16,2 7,6 2,1 14,7 10,0 25,3 9,1 29,4 6,8
19-21 Kokerei und Mineral6lverarbeitung;

chemische Erzeugnisse; pharma-

zeutische Erzeugnisse 33,6 4,0 16,1 8,1 30,9 50,3 36,2 20,1 9,4
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und

Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von

Steinen und Erden 20,3 13,8 8,2 12,7 15,5 32,8 5,6 441 8,5
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 24,3 8,2 12,6 15,3 8,9 29,0 71 34,9 2,2

26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-

nisse; elektrische Ausriistungen 29,4 10,2 15,0 16,6 12,5 28,1 10,2 29,1 10,5
28 Maschinenbau 20,3 1,7 47 13,5 11,1 15,4 15,2 21,4 2,8
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;

sonstiger Fahrzeugbau 57,0 54 6,5 11 54 19,4 1,1 24,7 14,0

31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 16,3 10,4 9,6 8,6 14,2 33,6 15,9 15,0 8,6
35 Energieversorgung 65,3 41,3 26,7 30,7 21,3 64,0 26,7 13,3 18,7
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von

Umweltverschmutzungen 40,4 12,5 19,2 6,7 3,8 16,3 13,5 28,8 15,4
46-73 Dienstleistungen 17,0 8,7 9,0 9,0 10,5 21,8 8,5 14,4 7.4
46 GroBhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 16,3 8,2 51 7.4 12,7 25,6 9,6 15,7 7.4
49-53 Verkehr und Lagerei 35,9 22,3 29,3 21,4 17,2 35,9 14,7 29,7 14,5
58-63 Information und Kommunikation 55 1,0 3,1 3,9 59 7.4 4.4 7,9 5,6
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 6,7 1,3 3,0 4,0 9,7 19,1 13,4 10,4 0,7

71-73 Architektur- und Ingenieurblros; technische,
physikalische und chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung; Werbung und

Marktforschung 21,4 10,9 9,4 10,3 6,8 21,6 4.1 9,0 6,5
BeschaftigtengroBenklassen
10-49 Beschaftigte 17,5 8,1 78 10,8 11,3 23,2 9,8 15,9 7,3
50-249 Beschaftigte 22,4 8,5 10,4 9,8 10,3 26,6 8,7 29,1 5,7
250 und mehr Beschéftigte 35,7 14,9 20,2 12,7 14,8 36,2 15,8 35,1 7,8

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 113: Faktoren von ,,groBer* Bedeutung fiir die Entscheidung von Unternehmen mit nur nicht-
technologischen Innovationen1), in den Jahren 2012-2014 ,,0ko-Innovationen* einzufiihren

Table 113: Factors with an importance of ,high* degree for non-technological innovators only to introduce innovations with environmental benefits in the
years 2012-2014

Wirtschaftszweige (ONACE 2008)
BeschéaftigtengroRenklassen

Faktor von ,groRer* Wichtigkeit fir die Entscheidung, ,Oko-Innovationen" einzufiihren

Bestehende Umweltauflagen

Bestehende Umweltsteuern,
-gebihren oder -abgaben

Umweltauflagen oder -steuern,

die zukinftig erwartet werden
oder sonstige Anreize
fiir ,Oko-Innovationen®
Derzeitige oder zu erwartende
Nachfrage nach ,Oko-Innovationen"
des Unternehmens

Verbesserung des Images
Freiwillige Selbstverpflichtungen

Staatliche Zuschusse, Férderungen

in der Branche

Hohe Energie-, Wasser-

oder Materialkosten

Erfillung von Vorgaben fiir
offentliche Beschaffungsauftrage

in % der Unternehmen mit nur nicht-technologischen Innovationenﬂ),

die eine ,Oko-Innovation" eingefiihrt haben

Insgesamt

Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von

Steinen und Erden

10-33 Herstellung von Waren

10-12

13-15

16-18

19-21

22-23

24-25

26-27

28

29-30

31-33

35
36-39

46-73
46

49-53
58-63
64-66

71-73

Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak

Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe

Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne M&bel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern

Kokerei und Mineral6lverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse

Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden

Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse
Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-

nisse; elektrische Ausristungen
Maschinenbau

Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau

Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausristungen

Energieversorgung
Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen
Dienstleistungen

GroBhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern)

Verkehr und Lagerei

Information und Kommunikation

Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen

Architektur- und Ingenieurblros; technische,
physikalische und chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung; Werbung und
Marktforschung

BeschiftigtengroBenklassen
10-49 Beschéftigte

50-249 Beschaftigte

250 und mehr Beschaftigte

14,7

57,1
19,2

10,5

54,7

34,9

19,3

29,0

14,3

19,8
6,5

32,0
12,5
11
28,3

3,5

55

10,7

13,8
18,8
16,7

6,6

28,1

14,3

11,6
25,8

32,0
5,0
3,6

1,7

21

73

6,7
6,2
1.1

6,2 10,0 4,2 17,1
9,4 10,4 6,5 19,5
16,2 20,2 45 15,0
- - - 15,8
18,8 18,8 25,0 50,0
6,3 - 3,2 34,9
B} 6.1 6,1 19,3
29,0 9,7 19,4 19,4
- - - 50,0

- - 35 -
6,5 16,1 - 32,3
32,0 32,0 - 32,0
4,6 9,4 3,4 15,9
1,2 3,8 1,8 11,9
17,5 30,4 9,9 28,6
- - - 8,2
2.1 1,3 47 7,2
3,4 13,7 15 252
5,6 9,7 4,0 15,6
8,8 12,1 43 22,6
5,6 5,6 9,3 33,3

7,2

31,3

32,0
7,0

9,0
9,9
55

4,7

1,5

6,4
9,7
16,7

14,6

42,9
20,9

27,9

34,4

17,5

23,7

29,0

50,0

32,0
11,8

9,3
26,5
3,5

16,2

3.4

13,3
20,9
14,8

5,5

18,8

15,9

19,8

5,0
9,6

4,7

8,0

6,0
3,6
3,7

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Marketinginnovationen und/oder organisatorischen
Innovationen, aber ohne Produkt- und/oder Prozessinnovationen oder laufenden, noch nicht abgeschlossenen oder abgebrochenen Innovationsaktivitaten
fur Produkt- oder Prozessinnovationen.
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Tabelle 114: Unternehmen in den Jahren 2012-2014 mit Verfahren, die regelmaRig die Auswirkungen der
Unternehmenstétigkeit auf die Umwelt identifizieren und reduzieren
Table 114: Enterprises in the years 2012-2014 with processes to regularly identify and reduce the enterprise's environmental impacts

Unternehmen mit
Verfahren, die
regelméRig die

Darunter Unternehmen mit

zwischen
2012 und 2014

. . . Alle Auswirkungen der vor 2012 ‘ Unternehmen ohne
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Unter- Unternehmenstatig- | aingefanren | ©M9efUnrten oder [ soiche Verfahren
Beschaftigtengroenklassen nehmen keit auf die Umwelt Vgrfahren merklich
identifizieren und verbesserten
reduzieren Verfahren
in % aller Unternehmen
Insgesamt 16.645 17,2 11,3 9,0 82,8
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 16,5 14,7 6,4 83,5
10-33 Herstellung von Waren 6.397 21,2 14,4 11,4 78,8
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 1.348 13,5 8,7 5,6 86,5
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 234 18,4 11,5 7,7 81,6
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mdbel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern 750 19,1 13,3 12,8 80,9
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 182 59,9 36,3 37,9 40,1
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 578 31,8 20,8 15,1 68,2
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 18,9 13,7 8,9 81,1
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 372 43,5 31,7 26,9 56,5
28 Maschinenbau 623 28,7 19,9 17,3 71,3
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 30,1 24,7 12,3 69,9
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrilistungen 1.006 9,1 51 54 90,9
35 Energieversorgung 138 39,1 355 12,3 60,9
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 292 459 43,8 10,3 54,1
46-71 Dienstleistungen 9.709 13,3 7,8 7,3 86,7
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 14,5 9,8 6,8 85,5
49-53 Verkehr und Lagerei 2.492 17,6 10,3 10,8 82,4
58-63 Information und Kommunikation 1.291 6,4 2,2 4,6 93,6
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 7,4 3,0 5,0 92,6
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.544 12,9 7,0 6,3 87,1
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 12.848 10,7 6,5 5,6 89,3
50-249 Beschéftigte 3.009 32,3 23,3 15,4 67,7
250 und mehr Beschaftigte 788 64,8 42,4 38,7 35,2

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 115: Innovativel) Unternehmen in den Jahren 2012-2014 mit Verfahren, die regelmagig die
Auswirkungen der Unternehmenstatigkeit auf die Umwelt identifizieren und reduzieren
Table 115: Innovative enterprises in the years 2012-2014 with processes to regularly identify and reduce the enterprise's environmental impacts

Darunter Unternehmen mit

Unternehmen mit
Verfahren, die
regelméRig die zwischen
. . . Darunter mit Auswirkungen der 2012 und 2014 |Unternehmen ohne
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) Innovations- Unternehmenstétig- vor 2012 eingefiihrten oder | solche Verfahren
BeschéftigtengréRenklassen akiivititen®) Keit auf die Umwelt eingefiihrten merklich
identifizieren und Verfahren verbesserten
reduzieren Verfahren
in % aller innovativen Unternehmen
Insgesamt 9.901 23,2 14,6 12,9 76,8
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 65 24,6 23,1 7,7 75,4
10-33 Herstellung von Waren 4,102 29,8 19,8 16,5 70,2
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 709 23,0 14,7 9,7 77,2
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 173 20,8 11,0 10,4 79,2
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mdbel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentrégern 421 26,1 17,6 17,3 73,6
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 153 71,2 43,1 45,1 28,8
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 431 38,3 23,4 20,2 61,9
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 684 28,1 20,3 14,2 71,9
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 329 447 32,5 28,6 55,3
28 Maschinenbau 520 32,9 22,3 19,8 67,1
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 118 35,6 29,7 14,4 64,4
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrilistungen 564 15,6 8,9 8,9 84,4
35 Energieversorgung 106 49,1 44,3 16,0 50,9
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 129 59,7 55,0 23,3 40,3
46-71 Dienstleistungen 5.499 16,9 9,2 10,0 83,1
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.973 19,1 12,2 9,8 80,9
49-53 Verkehr und Lagerei 908 29,3 15,2 20,3 70,7
58-63 Information und Kommunikation 1.060 53 1,6 4,2 94,7
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 560 9,6 4,1 6,4 90,4
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 998 17,7 8,6 9,1 82,3
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 6.954 14,4 8,0 8,4 85,6
50-249 Beschéftigte 2.243 36,6 25,9 18,3 63,4
250 und mehr Beschaftigte 704 67,3 44,2 40,3 32,7

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische
organisatorischen Innovationen oder laufenden,
Prozessinnovationen.

Innovationserhebung (CIS 2014). -
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Tabelle 116: Nicht-innovative Unternehmen in den Jahren 2012-2014 mit Verfahren, die regelmaRig die
Auswirkungen der Unternehmenstatigkeit auf die Umwelt identifizieren und reduzieren
Table 116: Non-innovators in the years 2012-2014 with processes to regularly identify and reduce the enterprise's environmental impacts

Unternehmen mit
Verfahren, die

Darunter Unternehmen mit

Alle nicht- Afe%";éﬂig di; zwischen nt X X
i ions- uswirkungen der nternehmen ohne
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) |nn;k\;¢ie1vtleonns Unternehmgnstélig— vor 2012 2 Oli.}:]n? 201(14 solche Verfahren
BeschaftigtengroRenklassen Unter- Keit auf die Umwelt eingefiihrten emg?nirlilizzo er
nehmen identifizieren und Verfahren verbesserten
reduzieren Verfahren
in % aller nicht innovativen Unternehmen
Insgesamt 6.744 8,3 6,3 3,1 91,7
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 44 45 2,3 2,3 93,2
10-33 Herstellung von Waren 2.295 5,8 4,7 2,3 94,2
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 639 3,0 1,9 1,1 96,9
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 61 131 13,1 - 86,9
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mdbel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentréagern 329 9,7 7,9 7,0 90,3
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 29 - - - 100,0
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 147 12,9 12,9 - 86,4
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 474 55 4,2 1,3 94,3
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 43 34,9 25,6 14,0 67,4
28 Maschinenbau 103 7,8 6,8 3,9 92,2
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 28 71 3,6 3,6 92,9
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 442 0,9 0,5 0,9 99,1
35 Energieversorgung 32 6,3 6,3 - 93,8
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 163 35,0 35,0 65,0
46-71 Dienstleistungen 4.210 8,7 6,1 3,8 91,3
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.521 8,7 6,6 2,9 91,3
49-53 Verkehr und Lagerei 1.584 10,9 7,4 54 89,1
58-63 Information und Kommunikation 231 11,7 4.8 6,5 88,3
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 328 3,7 1,2 2,4 96,3
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 546 4,0 4,0 1,3 96,0
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 5.894 6,3 4,8 2,4 93,7
50-249 Beschéftigte 766 19,8 15,7 6,8 80,2
250 und mehr Beschéftigte 84 44,0 28,6 25,0 56,0

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014).
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Tabelle 117: Unternehmen mit ,,(")ko-lnnovationen“1) in den Jahren 2012-2014 mit Verfahren, die regelméRig die
Auswirkungen der Unternehmenstatigkeit auf die Umwelt identifizieren und reduzieren

Table 117: Enterprises with innovations with environmental benefits in the years 2012-2014 with processes to regularly identify and reduce the enterprise's
environmental impacts

Wirtschaftszweige (ONACE 2008)
BeschéftigtengroRenklassen

Darunter mit
,Oko-
Innovationen‘”)

Unternehmen mit
Verfahren, die
regelmagig die

Auswirkungen der

Unternehmenstatig-
keit auf die Umwelt
identifizieren und
reduzieren

Darunter Unternehmen mit

vor 2012
eingefiihrten
Verfahren

zwischen
2012 und 2014
eingefiihrten oder
merklich
verbesserten
Verfahren

Unternehmen ohne
solche Verfahren

in % aller Unternehmen mit "Oko-Innovationen™")

Insgesamt

Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von

Steinen und Erden
10-33 Herstellung von Waren
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak
Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe
Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne M&bel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern
Kokerei und Mineral6lverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse
Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden
Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse
Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen
28 Maschinenbau

13-15

16-18

19-21

22-23

24-25

26-27

29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und

Installation von Maschinen und
Ausriistungen
35 Energieversorgung
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen
46-71 Dienstleistungen
46 GroRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern)

49-53 Verkehr und Lagerei

58-63 Information und Kommunikation

64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen

71-73  Architektur- und Ingenieurbiiros;

technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung

BeschiftigtengroBenklassen
10-49 Beschaftigte

50-249 Beschaftigte

250 und mehr Beschaftigte

5.841

54
2.912

457

84

318

139

359

514

251

350

94

344
89

100
2.687
1.067

663

265

197

495

3.706
1.5628
608

33,7

18,5
37,9

32,4

34,5

28,0

73,4

40,1

36,6

56,2

42,3

447

20,9
43,8

76,0
27,4
27,6
35,0
12,8

22,8

26,3

21,7
46,3
74,7

21,5

16,7
25,5

20,4

20,2

22,0

43,9

24,5

26,3

42,6
29,1

9,9
39,3

71,0
14,9
17,3
17,6

3,4

9,6

14,1

12,1
33,1
49,5

19,0

9,3
211

12,7

16,7

16,4

48,2

35,1
271

18,1

14,0
18,0

29,0
16,5
14,5
25,5
1,7

14,7

121

12,8
23,8
442

66,3

79,6
62,1

67,6

64,3

72,0

26,6

60,2

63,4

43,8

57,7

54,3

791
55,1

24,0
72,6
72,4
64,9
87,2

77,7

73,9

78,3
53,7
25,3

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Oko-Innovationen sind neue oder merklich verbesserte Produkte,
Dienstleistungen oder Prozesse, organisatorische Neuerungen oder Marketingneuerungen, die im Vergleich zu anderen Alternativen eine positive

Auswirkung auf die Umwelt haben.
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Tabelle 118: Unternehmen nach dem Anteil der Beschaftigten mit tertiarem Abschluss )

an den gesamten Beschaftigten 2014

Table 118: Enterprises broken down by share of employees with tertiary degree in 2014

Unternehmen mit prozentuellem Anteil der Beschéftigten mit tertidrem Abschluss an den
gesamten Beschaftigten

Wirtschaftszweige (ONACE 2008) U’?]'t';_ T oo T oo Toor s
BeschaftigtengroRenklassen nehmen 0% 19% bis 4% | 5% bis 9% 2:%'5 49"%'5 7:%'5 moezrer
in % aller Unternehmen
Insgesamt 16.645 7,2 15,8 13,0 23,1 14,9 10,0 16,0
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 109 55 14,7 34,9 24,8 12,8 6,4
10-33 Herstellung von Waren 6.397 58 19,4 16,8 34,0 15,6 49 3,5
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 1.348 8,3 30,3 19,7 28,3 8,8 3,6 1,1
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 234 3,4 21,8 20,9 35,5 17,1 1,7 -
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mébel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielféltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentréagern 750 8,4 23,9 20,9 36,0 7,7 0,5 2,4
19-21 Kokerei und Mineraldlverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 182 - 8,8 15,9 25,8 36,8 2,2 10,4
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 578 3,1 11,4 22,1 45,8 15,7 1,2 0,7
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 1.158 4.8 18,7 17,2 42,6 13,9 1,8 0,9
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 372 10,8 7,5 22,6 26,1 16,1 16,9
28 Maschinenbau 623 4.2 12,0 10,6 29,7 24,1 13,3 6,3
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 146 41 - 13,7 43,8 22,6 12,3 41
31-33 Mobel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 1.006 8,3 18,7 13,1 30,1 18,5 6,7 4,6
35 Energieversorgung 138 - 1,4 13,8 20,3 30,4 15,2 18,8
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 292 5,8 12,3 17,5 27,1 28,4 7,9 1,4
46-73 Dienstleistungen 9.709 8,3 13,8 10,2 15,7 13,8 13,4 24,8
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 3.494 6,5 13,2 12,6 23,6 18,4 13,9 11,9
49-53 Verkehr und Lagerei 2.492 21,6 30,4 19,0 17,9 6,9 3,0 1,2
58-63 Information und Kommunikation 1.291 2,0 3,9 1,5 7,8 13,8 20,8 50,2
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 888 0,3 2,5 3,3 7,7 23,8 25,0 37,6
71-73 Architektur- und Ingenieurbiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 1.544 0,4 3,0 1,9 5,8 8,9 16,3 63,8
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 12.848 9,0 17,4 11,6 20,8 14,3 10,2 16,7
50-249 Beschéftigte 3.009 1,4 11,4 17,8 29,0 16,9 8,9 14,6
250 und mehr Beschaftigte 788 - 6,9 18,3 37,4 17,4 10,7 9,5

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Universitéts- oder Fachhochschulabschluss (inkl. Bachelor); Matura an einer
berufsbildenden Schule (BHS), wie z.B. HTL, HAK; Meisterpriifung, Werkmeisterpriifung.
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Tabelle 119: Innovationsaktive Unternehmen™) nach dem Anteil der Beschaftigten mit tertiarem Abschluss?
an den gesamten Beschaftigten 2014

Table 119: Enterprises with innovation activities broken down by share of employees with tertiary degree in 2014

Alle inno- Unternehmen mit prozentuellem Anteil der Beschéftigten mit tertidrem Abschluss an den
. _ ) vations- gesamten Beschaftigten
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) aktiven’) b b o P
BeschaftigtengroRenklassen o % bis 4% | 5% bis 906 | 1070 Pis | 25%bis | 50% bis | 75% oder
Unter- 0% 1% bis 4% | 5% bis 9% 24% 29% 74% mehr
nehmen - - - -
in % aller innovationsaktiven Unternehmen
Insgesamt 9.901 2,5 10,8 12,6 24,6 16,8 11,6 21,0
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 65 9,2 - 43,1 15,4 21,5 10,8 -
10-33 Herstellung von Waren 4.102 3,1 14,2 16,8 36,3 19,0 6,0 45
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 709 4,5 28,6 20,5 31,2 10,0 52 -
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 173 - 20,8 21,4 38,7 16,8 2,3 -

16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren

(ohne Mdbel); Papier und Pappe;

Druckerzeugnisse; Vervielféaltigung

von bespielten Ton-, Bild- und

Datentréagern 421 6,2 13,8 23,3 43,0 10,0 1,0 2,9
19-21 Kokerei und Mineral6lverarbeitung;

chemische Erzeugnisse; pharma-

zeutische Erzeugnisse 153 - - 17,0 30,7 36,6 2,6 12,4
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und

Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von

Steinen und Erden 431 2,8 8,6 21,8 47,1 17,4 1,6 0,9
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 684 2,5 13,9 19,4 46,6 15,8 0,1 1,6

26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-

nisse; elektrische Ausriistungen 329 - 8,2 6,7 22,5 25,2 18,2 19,1
28 Maschinenbau 520 2,7 8,3 12,1 29,2 27,9 12,3 7,5
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;

sonstiger Fahrzeugbau 118 - - 7,6 50,0 22,0 15,3 51

31-33 Mobel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 564 4.8 14,9 11,0 30,0 25,4 8,5 55
35 Energieversorgung 106 - 1,9 10,4 14,2 29,2 19,8 24,5
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von

Umweltverschmutzungen 129 - 11,6 13,2 31,0 35,7 6,2 3,1
46-73 Dienstleistungen 5.499 2,1 8,6 9,2 16,0 14,4 15,7 34,0
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.973 1,6 10,9 12,3 23,2 18,7 16,9 16,3
49-53 Verkehr und Lagerei 908 9,3 25,4 22,9 26,7 9,9 3,3 2,4
58-63 Information und Kommunikation 1.060 - 1,9 1,7 7,6 12,6 22,1 54,0
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 560 - 0,9 2,9 11,1 20,4 23,0 42,0

71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;

Werbung und Marktforschung 998 - 0,2 1,9 3,6 8,7 13,7 71,8
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 6.954 3,5 12,1 11,6 21,2 16,0 12,1 23,6
50-249 Beschéftigte 2.243 0,5 8,5 14,5 31,3 18,6 10,2 16,5
250 und mehr Beschaftigte 704 - 6,3 16,8 37,5 18,6 10,8 10,2

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Produkt-, Prozess-, Marketinginnovationen,
organisatorischen Innovationen oder laufenden, noch nicht abgeschlossenen bzw. abgebrochenen Innovationsaktivititen fir Produkt- oder
Prozessinnovationen. - 2) Universitéts- oder Fachhochschulabschluss (inkl. Bachelor); Matura an einer berufsbildenden Schule (BHS), wie z.B. HTL, HAK;
Meisterprifung, Werkmeisterpriifung.
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Tabelle 120: Nicht innovationsaktive Unternenmen nach dem Anteil der Beschaftigten mit tertidarem
Abschluss?) an den gesamten Beschaftigten 2014

Table 120: Enterprises without innovation activities broken down by share of employees with tertiary degree in 2014

Alle nicht | Unternehmen mit prozentuellem Anteil der Beschéftigten mit tertiarem Abschluss an den
inno- gesamten Beschaftigten
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) vations- - - -
BeschaftigtengroRenklassen aktiven 0% 19% bis 4% | 5% bis 9% 10% bis 25% bis 50% bis | 75% oder
Unter- 24% 49% 74% mehr
nehmen in % aller nicht innovationsaktiven Unternehmen
Insgesamt 6.744 14,0 23,1 13,6 20,8 12,2 7,7 8,6
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 44 - 36,4 22,7 38,6 - -
10-33 Herstellung von Waren 2.295 10,6 28,6 16,7 29,8 9,7 3,0 1,6
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 639 12,4 32,1 18,8 25,2 7,4 1,7 2,3
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 61 13,1 24,6 19,7 24,6 18,0 - -
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mébel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentragern 329 11,2 36,8 18,2 27,4 5.2 - 1,8
19-21 Kokerei und Mineral6lverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 29 - 55,2 6,9 - 34,5 - -
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 147 4,1 19,7 23,1 42,2 10,9 - -
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 474 8,2 25,5 14,1 36,9 11,2 4,2 -
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 43 - 30,2 14,0 20,9 34,9 - -
28 Maschinenbau 103 11,7 31,1 2,9 32,0 49 18,4 -
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 28 21,4 - 35,7 17,9 25,0 - -
31-33 Mébel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausrilistungen 442 12,9 23,5 15,8 30,3 10,0 4,3 3,4
35 Energieversorgung 32 - - 25,0 40,6 34,4 - -
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 163 10,4 12,9 20,2 23,9 22,7 9,2 0,0
46-73 Dienstleistungen 4.210 16,3 20,5 11,5 15,4 13,0 10,4 12,9
46 GrofRRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.521 12,8 16,2 12,9 24,0 18,1 9,9 6,2
49-53 Verkehr und Lagerei 1.584 28,7 33,3 16,7 12,8 52 2,8 0,4
58-63 Information und Kommunikation 231 11,3 13,0 0,4 8,7 19,0 15,2 32,9
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 328 0,9 49 4,0 2,1 29,6 28,4 30,2
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 546 1,1 8,2 1,8 9,7 9,3 20,9 49,1
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 5.894 15,5 23,7 11,6 20,3 12,2 8,0 8,6
50-249 Beschéftigte 766 3,9 19,8 27,4 22,3 12,1 54 9,0
250 und mehr Beschaftigte 84 - 11,9 31,0 36,9 71 9,5 3,6

Q: STATISTIK AUSTRIA, Européische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Universitéts- oder Fachhochschulabschluss (inkl. Bachelor); Matura an einer
berufsbildenden Schule (BHS), wie z.B. HTL, HAK; Meisterpriifung, Werkmeisterpriifung.
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Tabelle 121: Unternehmen mit technologischen Innovationen*) nach dem Anteil der Beschéftigten mit tertiarem
Abschluss?)

Table 121: Enterprises with technological innovations broken down by share of employees with tertiary degree in 2014

Alle Unter- | Unternehmen mit prozentuellem Anteil der Beschéftigten mit tertiarem Abschluss an den
nehmen mit gesamten Beschaftigten
Wirtschaftszweige (ONACE 2008) techno- 10% b 5% b 0% b ~5% od
At 8 logischen . . b bis 6 bis 6 bis 6 oder
BeschaftigtengroRenklassen Ignova_ 0% 1% bis 4% | 5% bis 9% 4% 29% 4% et
tionen*) in % aller Unternehmen mit technologischen Innovationen')
Insgesamt 7.388 2,2 10,8 12,2 25,0 18,1 11,1 20,6
Wirtschaftszweige
05-09 Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden 52 11,5 - 38,5 9,6 26,9 13,5
10-33 Herstellung von Waren 3.407 2,8 13,4 16,3 35,7 20,1 6,6 5,0
10-12 Nahrungs- und Futtermittel; Getranke;
Tabak 462 1,5 27,1 22,7 32,0 10,6 5,8 -
13-15 Textilien; Bekleidung; Leder,
Lederwaren und Schuhe 115 - 20,0 32,2 34,8 9,6 3,5 -
16-18 Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren
(ohne Mébel); Papier und Pappe;
Druckerzeugnisse; Vervielfaltigung
von bespielten Ton-, Bild- und
Datentréagern 356 7,3 15,4 21,9 43,3 11,8 0,6 -
19-21 Kokerei und Mineral6lverarbeitung;
chemische Erzeugnisse; pharma-
zeutische Erzeugnisse 150 - - 17,3 31,3 36,0 2,7 12,7
22-23 Gummi- und Kunststoffwaren; Glas und
Glaswaren, Keramik, Verarbeitung von
Steinen und Erden 368 3,3 10,1 17,4 50,0 17,7 1,9 -
24-25 Metallerzeugung und -bearbeitung;
Metallerzeugnisse 570 1,8 16,0 15,6 48,8 15,6 0,2 1,9
26-27 Datenverarbeitungsgerate, elek-
tronische und optische Erzeug-
nisse; elektrische Ausriistungen 313 3,5 7,0 23,6 26,5 19,2 20,1
28 Maschinenbau 489 2,9 6,5 12,9 27,0 29,7 13,1 8,0
29-30 Kraftwagen und Kraftwagenteile;
sonstiger Fahrzeugbau 104 - - 8,7 43,3 25,0 17,3 58
31-33 Mobel; sonstige Waren; Reparatur und
Installation von Maschinen und
Ausriistungen 479 5,6 17,5 12,9 23,8 25,3 7,9 6,5
35 Energieversorgung 75 - - 9,3 17,3 25,3 13,3 34,7
36-39 Wasserversorgung; Abwasser- und
Abfallentsorgung und Beseitigung von
Umweltverschmutzungen 104 6,7 14,4 31,7 44,2 - 3,8
46-73 Dienstleistungen 3.750 1,6 8,8 8,1 15,5 15,3 15,4 35,2
46 GrofRhandel (ohne Handel mit
Kraftfahrzeugen und Kraftradern) 1.307 1,8 11,9 12,1 22,1 20,2 15,8 16,1
49-53 Verkehr und Lagerei 576 6,6 27,3 20,7 29,3 12,8 1,2 2,1
58-63 Information und Kommunikation 805 - 1,2 0,5 7,2 13,4 22,9 54,9
64-66 Erbringung von Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen 325 - 1,5 4,0 11,4 17,8 23,4 42,2
71-73 Architektur- und Ingenieurbiiros;
technische, physikalische und
chemische Untersuchung;
Forschung und Entwicklung;
Werbung und Marktforschung 736 - 0,3 1,2 4.2 9,4 14,4 70,7
BeschaftigtengréRenklassen
10-49 Beschéftigte 4.916 3,1 12,6 11,1 20,4 17,6 11,7 23,5
50-249 Beschaftigte 1.822 0,6 7,5 13,9 32,8 18,9 9,6 16,7
250 und mehr Beschaftigte 650 - 5,8 15,5 38,3 19,8 10,9 9,4

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebung (CIS 2014). - 1) Unternehmen mit Produkt- und/oder Prozessinnovationen und/oder laufenden,
noch nicht abgeschlossenen und/oder abgebrochenen Innovationsaktivitaten fir Produkt- oder Preozessinnovationen. - 2) Universitats- oder
Fachhochschulabschluss (inkl. Bachelor); Matura an einer berufsbildenden Schule (BHS), wie z.B. HTL, HAK; Meisterprifung, Werkmeisterprifung.
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Vergleich CIS 2008 /CIS 2010/
C1S 2012/CIS 2014






Tabelle 122: Vergleich ausgewahlter Indikatoren der Erhebungen CIS 2006, CIS 2008, CIS 2010, CIS 2012 und

CIS 2014

Table 122: Comparison of selected indicators of the innovation surveys CIS 2006, CIS 2008, CIS 2010, CIS 2012 and CIS 2014

Indikator 1 1 Verénd?rung
Erhebungsinformation CIS 2006 CIS 2008 CIS 2010 CIS 2012) CIS 2014%) gegeniiber
CIS 2012

Indikator in %
Anteil der Unternehmen mit Innovationsaktivitaten . 56,2 56,5 54,0 59,2 9,6
Anteil der technologisch innovationsaktiven Unternehmen 50,6 429 43,9 38,9 44,2 13,6
Anteil der Produktinnovatoren an allen Unternehmen 35,8 31,2 32,0 26,2 30,6 16,8
Anteil der Unternehmen, die neue Waren eingefiihrt haben 27,9 24,6 26,1 21,0 24,9 18,6
Anteil der Unternehmen, die neue Dienstleistungen eingefuihrt
haben 19,8 16,0 15,3 13,2 14,5 9,8
Anteil der Erstanbieter von Marktneuheiten an allen Unternehmen 23,0 21,3 21,4 18,3 21,6 18,0
Anteil der Umsétze mit Produktinnovationen am Gesamtumsatz 13,6 11,2 11,9 9,8 11,9 21,4
Anteil der Umsatze mit Marktneuheiten am Gesamtumsatz 6,6 55 51 4,0 4.8 20,0
Anteil der Prozessinnovatoren an allen Unternehmen 39,0 32,0 31,2 28,7 32,8 14,3
Anteil der Unternehmen mit neuen/verbesserten Methoden der
Herstellung von Waren/Dienstleistungen 22,4 19,0 17,8 15,8 18,0 13,9
Anteil der Unternehmen mit neuen/verbesserten logistischen
Verfahren, Liefer- oder Vertriebsmethoden 15,4 11,7 11,4 9,4 10,7 13,8
Anteil der Unternehmen mit neuen/verbesserten unterstiitzenden
Aktivitaten fur ihre Prozesse und Verfahren 28,3 22,1 21,8 20,9 24,3 16,3
Innovationsausgaben insgesamt (in Mrd. Euro)z) 6,9 6,3 6,7 7,3 9,0
Anteil der Innovationsausgabenz) am Gesamtumsatz 1,7 1,7 1,6 1,8 12,5
Anteil der internen und externen F&E-Ausgaben am
Gesamtumsatz 1,2 1,4 1,2 1,4 16,7
Anteil der nicht forschungsrelevanten Innovationsausgaben am
Gesamtumsatz 0,5 0,4 0,4 0,4 0,0
Anteil der Unternehmen mit Innovationskooperation an allen
Unternehmen 19,7 16,6 22,4 16,3 22,0 35,0
Anteil der Unternehmen mit Innovationskooperation an allen
technologisch innovationsaktiven Unternehmen 38,9 38,7 51,0 41,9 49,7 18,6
Anteil der nicht-technologisch innovationsaktiven Unternehmen 44,3 43,9 45,6 47,5 4,2
Anteil der Unternehmen mit organisatorischen Innovationen an
allen Unternehmen 34,9 33,7 36,0 37,0 2,8
Anteil der Marketinginnovatoren an allen Unternehmen 27,3 27,9 29,3 29,8 1,7
Erhebungsinformations) absolut in %
Grundgesamtheit 15.830 15.711 15.968 16.451 16.645 1,2
Bruttostichprobe 5.412 5.402 5.409 5.624 5.615 -0,2
Nettostichprobe 3.513 3.534 3.172 2.989 2.957 -1,1

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebungen: CIS 2006, CIS 2008, CIS 2010, CIS 2012, CIS 2014. - 1) Aus Vergleichsgriinden ohne die
Wirtschaftszweige der ONACE-Abteilungen 59, 60, 72 und 73, die bei den vorangegangenen CIS-Erhebungen nicht befragt wurden. - 2) CIS 2012 und CIS
2014 ohne die Ausgabenkategorie "Andere Innovationsausgaben". - 3) CIS 2012 und CIS 2014 einschlieRlich Wirtschaftszweige der ONACE-Abteilungen

59, 60, 72 und 73.
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Tabelle 123: Indikatoren des Innovation Union Scoreboards (IUS)

Table 123: Indicators of the Innovation Union Scoreboard (IUS)

Indikator CIS 2012

CIS 2014

Indikator

2.1.2 Non-R&D innovation expenditures as percentage of turnover

2.2.1 SMEs innovating in-house as percentage of SMEs")

2.2.2 Innovative SMEs collaborating with others as percentage of SMEs

3.1.1 SMEs introducing product or process innovations as percentage of SMEs

3.1.2 SMEs introducing marketing or organisational innovations as percentage of SMEs
3.2.4 Sales of new to market and new to firm innovations as percentage of turnover

0,46
31,8
15,3
35,7
44,7

9,8

0,47
35,0
20,5
40,7
46,1
12,0

Q: STATISTIK AUSTRIA, Europaische Innovationserhebungen: CIS 2012, CIS 2014; Europaische Kommission: Innovation Union Scoreboard 2015. - 1)
Der Wert aus dem CIS 2012 entspricht nicht exakt dem Ergebnis der Erhebung, sondern wurde von Eurostat approximiert. Ob im n&chsten Innovation

Union Scoreboard 2016 der Erhebungswert aus dem CIS 2014 verwendet werden wird, ist nicht bekannt.
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Die Informationsmanager

Bundesanstalt Stafistik Osterreich
DIREKTION BEVOLKERUNG
Wissenschaft, Technologie, Bildung
Guglgasse 13, 1110 Wien
Tel.: (01) 7171 28-7054, Fax: (01) 711 28-7680

E-Mail: innovation@statistik.gv.af; URL: http:/ /www.statistik.at
DVR: 0000043

Zugangsdaten fiir den Webfragebogen
Einstieg tber ‘ https://portal.statistik.at ‘
Benutzerkennung ‘ ‘
Falls die Firmenbezeichnung oder Anschrift unrichtig ist, wird um Korrektur gebeten.
Passwort ‘ ‘

EUROPAISCHE INNOVATIONSERHEBUNG (CIS 2014)

»  Die Erhebung ist auf Grund einer verpflichtenden EU-Verordnung durchzufiihren. Bitte fiillen Sie den Fragebogen auch dann aus, wenn
in lhrem Unternehmen keinerlei Innovationsaktivititen durchgefiihrt wurden!

»  Erhebungseinheit ist das Unternehmen. Machen Sie lhre Angaben bitte nur fir das Unternehmen, das von Statistik Austria per
Brief zur Teilnahme an der Erhebung aufgefordert wurde. SchlieRen Sie bitte die Hauptniederlassung und alle Zweigniederlassungen
des Unternehmens in Osterreich und dem Ausland mit ein. NICHT EINZUSCHLIESSEN sind jene Niederlassungen im Ausland, die auf
Dauer eingerichtet sind und fur die ein eigener Rechnungsabschluss oder eine vergleichbare Dokumentation verfugbar ist.

»  Berichtszeitraum dieser Erhebung sind die Jahre 2012 bis 2014. Wirtschaftsdaten werden nur fur das Berichtsjahr 2014 erfragt. Ent-
spricht lhr Wirtschaftsjahr 2014 (Buchfiihrungsperiode) nicht dem Kalenderjahr 2014, dann berichten Sie bitte fir das letzte vor dem
31.12.2014 abgeschlossene Wirtschaftsjahr.

» Alle Angaben werden gemaR § 17 Bundesstatistikgesetz 2000 streng vertraulich behandelt und ausschlieBlich fiir statistische
Zwecke in einer Weise verwendet, dass Riickschliisse auf Ihr Unternehmen ausgeschlossen sind.

> Beispiele fiir Innovationen finden Sie am Ende des Fragebogens! Weitere Informationen und Hilfestellungen erhalten Sie telefonisch unter
01/711 28 — 7054 oder per E-Mail unter innovation@statistik.gv.at.

i Definition von Innovation: Innovationen sind neue oder merklich verbesserte Produkte oder Dienstleistungen, die Ihr Unternehmen auf dem
Markt eingefiihrt hat oder neue oder merklich verbesserte Prozesse oder Verfahren, organisatorische Neuerungen oder Neuerungen im Marke-
ting, die in Ihrem Unternehmen eingefiihrt worden sind. Die Innovation muss neu fir lhr Unternehmen sein, muss aber von Ihrem Unternehmen
nicht selbst entwickelt worden sein.

Dieser Fragebogen wird ausgefiillt von:

Name Telefon

Funktion im
Unternehmen

E-Mail Website

Datum Unterschrift




1. Allgemeine Informationen zum Unternehmen

1.1 War lhr Unternehmen im Jahr 2014 Teil einer Unternehmensgruppe (z.B. als Mutter-, Tochtergesellschaft)?

(Eine Unternehmensgruppe besteht aus zwei oder mehr Unternehmen in gemeinsamer Eigentiimerschaft. Die Konzernzentrale ist ebenfalls Teil der Gruppe.)

Ja D —» In welchem Land befindet sich der Hauptsitz Ihrer Unternehmensgruppe?

NeinD

1.2 Hat lhr Unternehmen in den drei Jahren von 2012 bis 2014 Ja Nein
a) ein anderes Unternehmen oder einen Teil eines anderen Unternehmens tibernommen oder sich mit einem D D
anderen Unternehmen VEIrSChMOIZENT ........uiiiiiiiiii ettt e ekt e e et e e e et a e e enteeee s

b) Unternehmenstatigkeiten oder Unternehmensfunktionen verkauft, geschlossen oder ausgelagert? ...........cc.cccoce.. D D

1.3 Auf welchen geografischen Markten hat lhr Unternehmen in den drei Jahren von 2012 bis 2014 Waren oder Dienst-
leistungen verkauft? (Bitte alle zutreffenden Antworten ankreuzen!)

a) Lokal/regional iNNErhall OSEEITEICRS .........c.iviueuiiiietiiiieietet ettt ettt et s e bbb e s s e s b ess st e s ss et s s s ssesens D
D) IN OStEITEICH (LDEITEGIONAI ... ..ottt et e e ee e eae e D
c¢) In anderen EU-Landern oder assoziierten LANAEINT). .. ... i ittt ettt e e ettt e e e et e e e et eaeeannneeas D
Lo ) I eI =Te] sy [o [T I =T o To (=T o RO PSP ORI D

1.4 Welcher der bei Frage 1.3 angekreuzten Markte (a - d) war in den drei Jahren von 2012 bis 2014 der umsatzmaRig wichtigste
Markt fiir lnr Unternehmen? (Bitte nur einen Buchstaben ankreuzen!)

a | | o) || o a | |

2. Produkt-/Dienstleistungsinnovationen

BEISPIELE FUR PRODUKT-/DIENSTLEISTUNGSINNOVATIONEN FINDEN SIE AM ENDE DES FRAGEBOGENS!

Eine Produkt-/Dienstleistungsinnovation ist die Markteinfiihrung eines neuen oder hinsichtlich seiner Merkmale (z.B. integrierte Software, Benutzerfreund-
lichkeit, Komponenten oder Teilsysteme) merklich verbesserten Produkts oder einer neuen oder merklich verbesserten Dienstleistung. Die Innovation
muss neu fiir lhr Unternehmen sein, es muss sich dabei nicht notwendigerweise um eine Marktneuheit handeln. Es ist dabei unerheblich, ob die
Innovation urspriinglich von lhrem Unternehmen oder von anderen Unternehmen entwickelt worden ist.

Ein Produkt ist normalerweise ein greifbarer Gegenstand wie z.B. ein Smartphone, Mébel oder ein Softwarepaket; aus dem Internet herunterladbare
Software, Musik und Filme sind auch Produkte. Eine Dienstleistung ist normalerweise kein greifbarer Gegenstand wie z.B. Versicherung, Verkauf, Wei-
terbildungskurse, Beférderung oder Beratung.

2.1 Hat lhr Unternehmen in den drei Jahren von 2012 bis 2014 eine der folgenden Innovationen eingefiihrt?

a) Neue oder merklich verbesserte Produkte
(der einfache Wiederverkauf von neuen Produkten und nur asthetisch veranderte Produkte sind nicht zu beriicksichtigen)

Ja D Nein D

b) Neue oder merklich verbesserte Dienstleistungen

Ja D Nein D

= Falls Sie beide Fragen 2.1 a) und 2.1 b) mit ,,Nein“ beantwortet haben, bitte weiter mit Frage 3.

2.2 Wer hat diese Produkt-/Dienstleistungsinnovationen entwickelt?

(Bitte beantworten Sie diese Frage getrennt fir Produkt- und Dienstleistungsinnovationen und kreuzen
Sie alle zutreffenden Antworten an! Falls Ihr Unternehmen nur eine Produkt-/Dienstleistungsinnovation
eingefiihrt hat, wird im Regelfall nur eine Antwort zutreffen!)

a) [hr UnternehmeEn SEIDST ... ...ttt e ettt e e et e e nb e e e e abteeeeaans D

|
Produkt- Dienstleistungs-
innovationen! innovationen
|

[]

b) Ihr Unternehmen zusammen mit anderen Unternehmen oder Einrichtungen?) ............cccocooiiiiiiii e D

c) Ihr Unternehmen durch Anpassung oder Veranderung von Produkten oder Dienstleistungen, die urspriinglich von D
anderen Unternehmen oder Einrichtungen?) entwickelt WUrden ..ot

d) Andere Unternehmen oder EinrichtUnNGENn2) ...ttt e e e e D

) Albanien, Belgien, Bosnien und Herzegowina, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, GroRbritannien und Nordirland,
Irland, Island, Italien, Kosovo, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Mazedonien, Montenegro, Niederlande, Norwegen, Polen, Portugal,
Ruménien, Schweden, Schweiz, Serbien, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechien, Tirkei, Ungarn und Zypern.

2) Andere Unternehmen einschlieBlich Unternehmen lhrer eigenen Unternehmensgruppe (Tochterunternehmen, Schwesterunternehmen, Konzernzentrale); Universita-
ten, Forschungseinrichtungen, Non-Profit-Einrichtungen etc.

_2-




2.3 Gab es unter lhren Produkt-/Dienstleistungsinnovationen in den drei Jahren von 2012 bis 2014 solche, die neu fiir lhren Markt
(Marktneuheiten) waren?

Ihr Unternehmen hat ein neues oder merklich verbessertes Produkt oder eine neue oder merklich verbesserte Dienstleistung friiher als die Mitbewerber
auf lhrem Markt eingefiihrt (dabei ist unerheblich, ob das Produkt oder die Dienstleistung auf anderen Markten bereits angeboten wurde oder nicht).

Ja D Nein D

2.4 Gab es unter Ihren Produkt-/Dienstleistungsinnovationen in den drei Jahren von 2012 bis 2014 solche, die nur neu fiir Ilhr
Unternehmen, aber nicht neu fiir lhren Markt waren?

Das von lhrem Unternehmen eingefiihrte neue oder merklich verbesserte Produkt oder die neue oder merklich verbesserte Dienstleistung wurde auf
lhrem Markt bereits von den Mitbewerbern angeboten.

| | vein| |

2.5 Wie verteilen sich die Umsatzerlése im Jahr 2014 auf die folgenden Produkte und Dienstleistungen?
Falls Sie die Frage 2.3 mit ,,Nein*“ beantwortet haben, muss der Prozentanteil an den Umsatzerlésen in der Frage 2.5 a) ,,Null“ betragen.

Falls Sie die Frage 2.4 mit ,,Nein“ beantwortet haben, muss der Prozentanteil an den Umsatzerldsen in der Frage 2.5 b) ,,Null“ betragen.

a) In den drei Jahren von 2012 bis 2014 eingefiihrte neue oder merklich verbesserte Produkte oder Dienstleistungen, die %
neu fur lhren Markt waren (wie Unter 2.3 defiMIBIt) ... .....uueeiiie e e ettt e e e e e e ettt e e e e e e e e e e e naaee et eeeeaeeeaeaaannnnneeeeeeaaaaeans

b) In den drei Jahren von 2012 bis 2014 eingefiihrte neue oder merklich verbesserte Produkte oder Dienstleistungen, die %
nur neu fir Ihr Unternehmen, aber nicht neu fiir lnren Markt waren (wie unter 2.4 definiert) ...........ccccvieiiiiireeee e

c) In den drei Jahren von 2012 bis 2014 Gberhaupt nicht oder nur unerheblich veranderte Produkte/Dienstleistungen %
(einschlieRlich Umséatze aus dem bloRen Wiederverkauf von bei anderen Unternehmen eingekauften Produkten/Dienstleistungen) ...........

100 |%
GEeSAMEUMSALZ 20714 ... oot e et oo oo e oo e ettt e e e e e e e e e e e e et e et et ettt eaeeeaeeeeeeeeee e e ——————————————

3. Prozess-/Verfahrensinnovationen

BEISPIELE FUR PROZESS-/VERFAHRENSINNOVATIONEN FINDEN SIE AM ENDE DES FRAGEBOGENS!

Eine Prozess-/Verfahrensinnovation ist die Einflilhrung einer neuen oder merklich verbesserten Fertigungs-/Verfahrenstechnik oder eines neuen oder merk-
lich verbesserten Verfahrens zur Erbringung von Dienstleistungen oder zum Vertrieb von Produkten. Die Innovation muss neu fiir lhr Unternehmen sein,
es muss sich dabei nicht notwendigerweise um eine Neuheit in lhrem Markt handeln. Es ist dabei unerheblich, ob die Innovation urspriinglich von |h-
rem Unternehmen oder von anderen Unternehmen entwickelt worden ist. Organisatorische Innovationen sind nicht hier anzugeben, sondern unter Frage 7.

3.1 Hat lhr Unternehmen in den drei Jahren von 2012 bis 2014 eine der folgenden Innovationen eingefiihrt?

a) Neue oder merklich verbesserte Methoden zur Herstellung von Waren oder Dienstleistungen
Ja D Nein D

b) Neue oder merklich verbesserte logistische Verfahren, Liefer- oder Vertriebsmethoden fir lhre Waren oder Dienstleistungen
Ja D Nein D

c) Neue oder merklich verbesserte unterstitzende Aktivitaten fir lhre Prozesse und Verfahren
(z.B. Instandhaltungssysteme oder Beschaffungs-, Buchfiihrungs- oder EDV-Aktivitaten)

Ja D Nein D

= Falls Sie alle Fragen 3.1 a), 3.1 b) und 3.1 c) mit ,,Nein“ beantwortet haben, bitte weiter mit Frage 4.

3.2 Wer hat diese Prozess-/Verfahrensinnovationen entwickelt? (Bitte alle zutreffenden Antworten ankreuzen!)
(Falls Ihr Unternehmen nur eine Prozess-/Verfahrensinnovation eingefiihrt hat, wird im Regelfall nur eine Antwort zutreffen!)

A) [N UNternenmMEN SEIDST ... ..ot h e e ettt e e e bttt e e e bttt e e e ettt e e et e e et e e e e D

b) Ihr Unternehmen zusammen mit anderen Unternehmen oder Einrichtungen®) ..o D

c) lhr Unternehmen durch Anpassung oder Veranderung von Prozessen oder Verfahren, die urspriinglich von anderen Unter- D
nehmen oder Einrichtungen?®) entWICKEIt WUIEN ........couiiiiiiiiii ettt e e nne e nee e e eneeennees

d) Andere Unternehmen oder Einrichtungen?®)

%) Andere Unternehmen einschlieBlich Unternehmen lhrer eigenen Unternehmensgruppe (Tochterunternehmen, Schwesterunternehmen, Konzernzentrale);
Universitaten, Forschungseinrichtungen, Non-Profit-Einrichtungen etc.




4. Noch nicht abgeschlossene oder abgebrochene Innovationsaktivitaten fiir Produkt- und Prozessinnovationen
Innovationsaktivitdten umfassen den Erwerb von Maschinen, Ausristungen, Gebauden, Software und Lizenzen sowie Konstruktions- und Entwicklungsar-
beiten, Machbarkeitsstudien, Design, Weiterbildung, Marketing und Forschung und experimentelle Entwicklung (F&E), sofern diese Aktivitaten eigens zur
Entwicklung und/oder Einflihrung einer Produkt- oder Prozessinnovation betrieben werden.

4.1 Hat Ihr Unternehmen in den drei Jahren von 2012 bis 2014 Innovationsaktivitiaten durchgefiihrt, die keine Produkt- oder
Prozessinnovationen zur Folge hatten, weil die Aktivitdten
a) vorzeitig vor Beendigung abgebrochen wurden?

Ja D Nein D
b) zum Jahresende 2014 noch liefen und noch nicht abgeschlossen waren?
Ja D Nein D
Falls Sie alle Fragen in 2.1, 3.1 und 4.1 mit ,,Nein“ beantwortet haben, d.h. wenn |hr Unternehmen in den drei Jahren von 2012 bis
= 2014 weder Produkt- oder Prozessinnovationen eingefiihrt noch Innovationsaktivitdten durchgefiihrt hat, bitte weiter mit Frage 7,
ansonsten weiter mit Frage 5.

5. Innovationsaktivititen und Innovationsausgaben fiir Produkt- und Prozessinnovationen

5.1 Hat Ihr Unternehmen in den drei Jahren von 2012 bis 2014 folgende Innovationsaktivitaten durchgefiihrt? Ja Nein
a) Unternehmensinterne Forschung und experimentelle Entwicklung (F&E) .........cccooiiiiiiiiiiiii s D D

Schopferische Tatigkeit innerhalb des Unternehmens, welche auf systematische Weise unter Verwendung wissenschaftlicher ¢
Methoden mit dem Ziel durchgefiihrt wird, den Stand des Wissens zu vermehren sowie neue Anwendungen dieses Wissens zu Bitte weiter mit
erarbeiten. Frage 5.1 b.
= Falls ,,Ja“: Wurde in lhrem Unternehmen in den drei Jahren von 2012 bis 2014 F&E
i) kontinuierlich (Ihr Unternehmen hatte dauerhaft F&E-Personal angestellt) ..o D
ii) NUr gelegentlich (DEI BEAAIT) .........uiiiiiiie ettt ettt e et e e e e e et e e D
durchgefiihrt? Ja Nein
b) Vergabe von F&E-Auftradgen an Dritte (externe F&E) ... D D

Gleiche Aktivitaten wie unter Punkt a) oben, allerdings im Auftrag Ihres Unternehmens von anderen Unternehmen (auch inner-
halb Ihrer Unternehmensgruppe), 6ffentlichen oder privaten Forschungseinrichtungen durchgefihrt.

[]

c) Erwerb von Maschinen, Ausrlstung, Software und Gebauden flr Innovationen ...........ccccceeiiiiiiiiiiiciic e D

Ankauf von hochentwickelten Maschinen, Ausriistung, Gebauden, Software etc., die speziell zur Einfiihrung von neuen oder
merklich verbesserten Produkten/Dienstleistungen oder Prozessen/Verfahren beschafft worden sind.

[]

d) Erwerb von anderem externen Wissen VON DIteN ...........cooiiiiiiiiiiiiiic e D
Ankauf von Patenten, Lizenzen, nicht patentierten Erfindungen, Know-how und anderen Arten von Wissen von anderen Un-
ternehmen oder Einrichtungen, die speziell zur Einfihrung von neuen oder merklich verbesserten Produkten/Dienstleistungen
oder Prozessen/Verfahren beschafft worden sind.

e) WeiterbildungsmaRnahmen flr INNOVAIONEN ...........coiiiiiii et D
Innerbetriebliche oder aulRerbetriebliche Schulung und Weiterbildung der Mitarbeiterinnen speziell fir die Entwicklung oder
Einfihrung von neuen oder merklich verbesserten Produkten/Dienstleistungen oder Prozessen/Verfahren.

f) Markteinflhrung vOn INNOVATIONEN .........couiiiiiiiii ettt D

Innerbetriebliche oder ausgelagerte Aktivitaten fiir die Markteinflihrung von neuen oder merklich verbesserten Produkten oder
Dienstleistungen einschlieRBlich Marktforschung und Einfiihrungswerbung.

Innerbetriebliche oder ausgelagerte Aktivitdten, welche Form, Erscheinungsbild oder Funktionalitdt von Produkten oder Dienst-
leistungen andern.

I I e N

h) Andere INNOVAtIONSAKLIVITAIEN .........ooiiiii ettt e et e et e e e ee s D

Sonstige innerbetriebliche oder ausgelagerte Aktivitaten zur Einflihrung von neuen oder merklich verbesserten Produkten/
Dienstleistungen oder Prozessen/Verfahren (z.B. Machbarkeitsstudien, Untersuchungen, Umriistung von Maschinen, Industrial
Engineering).




5.2 Bitte schatzen Sie die Hohe der Ausgaben fiir jede der folgenden Innovationsaktivitaten fiir das Jahr 2014:

(Bitte schlieRen Sie sowohl laufende Ausgaben (L6hne und Gehalter, extern vergebene Auftrdge und andere laufende Ausgaben) Innovations-
als auch Investitionsausgaben fir Ausristung und Gebaude ein. Falls in lhrem Unternehmen 2014 keine derartigen Ausgaben ausgaben 2014
angefallen sind, tragen Sie bitte ,,0“ ein.) (in 1000 EUR)

a) Unternehmensinterne Forschung und experimentelle Entwicklung (F&E)*)
(wie unter 5.1a definiert; Personalausgaben, Sachausgaben und Investitionsausgaben flr F&E) ..........cooviiiiiiiiiiiiiiiiiiienne

b) Vergabe von F&E-Auftragen an Dritte (externe F&E; wie unter 5.1b definiert) ...........ceeeeeeiiiiiiiiiiiiiiieee e ee e

c) Erwerb von Maschinen, Ausriistung, Software und Gebauden fir Innovationen
(wie unter 5.1c definiert; ohne Investitionsausgaben fUr F&E).........oouuiiiiiii e eeaas

d) Erwerb von anderem externen Wissen von Dritten (wie unter 5.1d definiert) ...........coooueriiiiiiieeiniiiee e

e) WeiterbildungsmaRnahmen fir Innovationen, Markteinfiihrung von Innovationen, Design und
andere Innovationsaktivitaten (wie unter 5.1€-h defiMIErt) ..........cuiieiii ittt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e nnnaes

Summe der INnnovationsausgaben 2014 (@ = ©) .......ooiiiiiiiiiiii e

6. Innovationskooperation fiir Produkt- und Prozessinnovationen

Innovationskooperation ist die aktive Teilnahme lhres Unternehmens zusammen mit anderen Unternehmen oder nichtkommerziellen Einrichtungen an
gemeinsamen Innovationsaktivitdten. Dies muss nicht bedeuten, dass beide Partner unmittelbaren wirtschaftlichen Vorteil aus der Zusammenarbeit ziehen.
Reine Auftragsvergabe, bei der keine aktive Zusammenarbeit stattfindet, wird nicht als Kooperation betrachtet.

6.1 Hat Ihr Unternehmen in den drei Jahren von 2012 bis 2014 bei zumindest einer seiner Innovationsaktivitiaten mit anderen
Unternehmen oder Einrichtungen kooperiert?

Ja D Nein D

= Falls ,,Nein“, bitte weiter mit Frage 7.

6.2 Um welche Kooperationspartner handelte es sich dabei und woher kamen diese?
(Bitte alle zutreffenden Antworten ankreuzen!)

Osterreich  Europa®) USA  China/lndien Andere
a) Andere Unternehmen innerhalb der Unternehmensgruppe ............ccccocvvveiiiinieennns D D D D D
b) Zulieferunternehmen von Ausriistungen, Rohstoffen, Vorprodukten oder Software. D D D D D
c) Auftraggeber oder Kunden aus dem privaten Sektor ..., D D D D D
d) Auftraggeber oder Kunden aus dem offentlichen SektorS) ............ccccooieiiiienne D D D D D
e) Mitbewerber oder andere Unternehmen der gleichen Branche ..............cccoccceieinns D D D D D
f) Beratungsfirmen oder gewerbliche Laboratorien .............ccccccoiiiiiiiiiie D D D D D
g) Universitaten, Fachhochschulen oder andere hdhere Bildungseinrichtungen ......... D D D D D
h) Sonstige staatliche, 6ffentliche oder private Forschungseinrichtungen ................... D D D D D

6.3 Welcher der bei Frage 6.2 angekreuzten Kooperationspartner (a - h) war fiir die Innovationsaktivitiaten lhres Unternehmens
am niitzlichsten? (Bitte nur einen Buchstaben ankreuzen!)

a) | | b) | | o | | 9| | o | | n 9| | |

4) Entspricht der Definition der Forschungsaufwendungen fiir die ,Forschungspramie fiir eigenbetriebliche Forschung“.

5) Albanien, Belgien, Bosnien und Herzegowina, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, GroRbritannien und Nordirland,
Irland, Island, Italien, Kosovo, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Mazedonien, Montenegro, Niederlande, Norwegen, Polen, Portugal,
Rumaénien, Schweden, Schweiz, Serbien, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechien, Tirkei, Ungarn und Zypern.

5) z.B. Bund, Gemeinden, Lander, Schulen, 6ffentliche Krankenh&user und &ffentliche Unternehmen.




7. Organisatorische Innovationen

BEISPIELE FUR ORGANISATORISCHE INNOVATIONEN FINDEN SIE AM ENDE DES FRAGEBOGENS!

Eine organisatorische Innovation ist eine neue organisatorische Methode in der Geschéaftspraxis (einschlieRlich Wissensmanagement), in der Arbeitsor-
ganisation oder in den externen Beziehungen lhres Unternehmens, die bisher von lhrem Unternehmen nicht eingesetzt worden ist. Die organisatorische
Innovation muss das Resultat einer strategischen Entscheidung sein. Auszuschlieffen sind Verschmelzungen und Firmenibernahmen, auch wenn sie das
erste Mal durchgefiihrt wurden.

7.1 Hat Ihr Unternehmen in den drei Jahren von 2012 bis 2014 folgende organisatorische Innovationen eingefiihrt?

a) Neue Geschaftspraktiken, um die Organisationsablaufe zu organisieren

(z.B. Supply Chain Managment, Umgestaltung von Geschéftsprozessen, Wissensmanagement,
schlanke Produktion (,lean production®), Qualitdtsmanagement)

Ja D Nein D
b) Neue Methoden der Arbeitsorganisation und Entscheidungsfindung in Ihrem Unternehmen

(z.B. die erstmalige Nutzung eines neuen Systems der Mitarbeiterinnenverantwortlichkeit, Teamarbeit, Dezentralisierung,
Zusammenlegung oder Aufspaltung von Abteilungen, Ausbildungs- und Weiterbildungssysteme)

Ja D Nein D

c) Neue Methoden der Organisation von AuRenbeziehungen zu anderen Unternehmen oder 6ffentlichen Einrichtungen
(z.B. die erstmalige Nutzung von Biindnissen, Partnerschaften, Outsourcing oder Auftragsvergabe an Subunternehmen)

Ja D Nein D

8. Marketinginnovationen

BEISPIELE FUR MARKETINGINNOVATIONEN FINDEN SIE AM ENDE DES FRAGEBOGENS!

Eine Marketinginnovation ist die Einfiihrung eines neuen Marketingkonzepts oder einer neuen Marketingstrategie, die sich merklich von den bestehenden
Marketingmethoden Ihres Unternehmens unterscheidet und bisher nicht verfolgt wurde. Dies bedarf merklicher Anderungen im Produktdesign oder in
der Verpackung, der Produktplatzierung, der Produktwerbung oder der Preisgestaltung. Saisonbedingte oder routinemaRige Veranderungen sind auszu-
schlieen.

8.1 Hat Ihr Unternehmen in den drei Jahren von 2012 bis 2014 folgende Marketinginnovationen eingefiihrt?

a) Merkliche Veranderung des asthetischen Designs oder der Verpackung eines Produkts

(AuszuschlieBen sind Veranderungen, die die Bedienungs- oder funktionalen Eigenschaften eines
Produkts verandern - diese sind Produktinnovationen.)

| vein| |

b) Neue Werbetrager oder neue Methoden der Produktwerbung

(z.B. die erstmalige Nutzung eines neuen Werbemediums, eines neuen Markenprofils, Einfiihrung von

Kundentreuekarten)
Ja D Nein D

c) Neue Methoden der Produktplatzierung oder der Vertriebswege

(z.B. die erstmalige Nutzung von Franchising oder Vertriebslizenzen, Direktvertrieb (,direct selling®),
Exklusivverkauf, neue Konzepte der Produktprasentation)

Ja D Nein D
d) Neue Methoden der Preisgestaltung von Produkten oder Dienstleistungen
(z.B. die erstmalige Nutzung einer Preisabfolgestrategie oder eines Diskontsystems)

Ja D Nein D

9. Offentliche Beschaffung und Innovation

9.1 Hatte Ihr Unternehmen in den drei Jahren von 2012 bis 2014 6ffentliche Auftrage zur Bereitstellung von

J .
Produkten oder Dienstleistungen von a Nein

a) osterreichischen 6ffentlichen Einrichtungen?)

L]

b) auslandischen 6ffentlichen Einrichtungen

= Falls Sie beide Fragen 9.1 a) und 9.1 b) mit ,,Nein“ beantwortet haben, bitte weiter mit Frage 10.

) z.B. Bund, Gemeinden, Lander, Schulen, offentliche Krankenh&user und &ffentliche Unternehmen.




Nein

Ja
9.2 Hat Ihr Unternehmen als Teil der 6ffentlichen Auftrage zur Bereitstellung von Produkten oder D D
Dienstleistungen auch Innovationstatigkeiten durchgefUhrt? ............... s
= Falls ,,Ja“: War Innovation Teil der Vertragsbedingung mit der 6ffentlichen Einrichtung? ¢ J’
Bitte weiter mit
a) Ja, bei zumindest einem Auftrag war Innovation VertragsbedinQung ..............ccoiiiiiiiiiiiiii e Frage 10.
b) Nein, Innovation war keine VertragsSbediNnQUNG ...........oiiiiiiiiiiiii e D
10. Gewerbliche Schutzrechte und Lizenzierung
10.1 Hat Ihr Unternehmen in den drei Jahren von 2012 bis 2014 folgende SchutzmaBnahmen getroffen? Ja Nein
A) EiN Patent @ngemEIEt ........oo ittt e e D D
b) Ein Gebrauchsmuster angemMEITEL ......... ..o ittt e e e e e e e ettt e e e e e e e e e e e eeeeeaeaaeeeaaannnnaennnes D D
c) Ein Muster oder Geschmacksmuster angemeldet ............ooiiiiiiiiiiiii et D D
d) Eine Marke angemeldet ........ ..ot e s D D
10.2 Hat Ihr Unternehmen in den drei Jahren von 2012 bis 2014 Ja Nein
a) eigene Schutzrechte (Patent, Gebrauchsmuster, Muster, Geschmacksmuster, Urheberrecht, Markenrecht) an Dritte verkauft D D
OB QUSHIZENSIEIT? ...ttt h ekt e et e et e bt e et e e et e ettt e bt eea e e e e e et e et e e e e e e nanees
b) Schutzrechte (Patent, Gebrauchsmuster, Muster, Geschmacksmuster, Urheberrecht, Markenrecht) von Dritten erworben D D
oL LT = g1 =Y EoT =Y ) S
10.3 Hat lhr Unternehmen in den drei Jahren von 2012 bis 2014 von folgenden nicht-formalen SchutzmaRnahmen Ja Nein
fur Innovationen Gebrauch gemacht? (Bitte alle zutreffenden Antworten ankreuzen!)
a) Zeitlicher Vorsprung vor MItDEWETIDEIM ..........uiiiiiiiii ettt D D
b) Komplexitat des Produkts oder der DIENSHEISTUNG .........oiiiiiiiiiii et e e D D
c) Geheimhaltung (einschlieRlich GeheimhaltungSVEriNDArUNGEN) ...........eeieiiuiiieeiiiieee et ee e ettt e e ettt e e e et e e e enbe e e e aenbeeeeaanees D D
Falls Sie alle Fragen in 2.1, 3.1, 4.1, 7.1 und 8.1 mit ,,Nein“ beantwortet haben, d.h. wenn |hr Unternehmen in den drei Jahren von
= 2012 bis 2014 weder Produkt-, Prozess-, Marketinginnovationen oder organisatorischen Innovationen eingefiihrt noch Innovationsaktivita-
ten durchgefiihrt hat, bitte weiter mit Frage 11, ansonsten weiter mit Frage 12.
11. Unternehmen ohne Innovationsaktivitaten
11.1 Welche der folgenden Aussagen beschreibt am besten, warum lhr Unternehmen in den drei Jahren von
2012 bis 2014 keine Innovationsaktivitaten durchgefiihrt hat? (Im Regelfall wird nur eine Antwort zutreffen!)
D »> Bitte weiter mit
a) Kein zwingender Grund fUr INNOVAIONEN ...........uiiiiiiiii ettt e et e e e st a e e Frage 11.2.
D »> Bitte weiter mit
b) Innovationen wurden angedacht, aber Hindernisse waren zu grofd ............ccccoiiuiiiiiiiiieiiniiec e Frage 11.3.
11.2 Bitte bewerten Sie die Wichtigkeit der folgenden Griinde fiir die Entscheidung in
Ilhrem Unternehmen, in den drei Jahren von 2012 bis 2014 keine Grad der Wichtigkeit . : l\llich‘t
Innovationsaktivititen durchzufiihren: Grofs Mittel Gering : wichtig
|
a) Geringe Nachfrage nach Innovationen auf dem Markt .............ccociiiiiiiii e D D D ! D
|
b) Keine Notwendigkeit auf Grund friiherer Innovationen lhres Unternehmens ........................... D D D | D
|
c) Keine Notwendigkeit fiir Innovationen auf Grund des geringen Wettbewerbs auf dem Markt .. D D D l D
d) Mangel an guten Ideen flr INNOVAtIONEN ........ ..o D D D : D
= Bitte weiter mit Frage 12.3.

8) Ausgeschlossen ist der Erwerb von Lizenzen fiir Standardsoftware fiir PCs und Laptops wie Betriebssysteme, Textverarbeitungs- oder Tabellen-
kalkulationsprogramme.




11.3 Bitte bewerten Sie die Wichtigkeit der folgenden Hindernisse fiir die Entscheidung

in lhrem Unternehmen, in den drei Jahren von 2012 bis 2014 keine Grad der Wichtigkeit | Nicht
Innovationsaktivitidten durchzufiihren. Grof Mittel Gering : wichtig
a) Fehlende Geldmittel fir Innovationen im eigenen Unternehmen ............ccccccoiiiiiiiiiiiinnnnn. D D D 3 D
b) Mangelnde Finanzierung durch Kredite oder auerbdrsliches Eigenkapital (z.B. Risikokapital).. D D D 3 D
c) Mangel an qualifizierten MitarbeiterinNen .............ocuiiiiiiiiiii e D D D 3 D
d) Schwierigkeit, staatliche Zuschisse oder Beihilfen fiir Innovationen zu bekommen ................ D D D 3 D
e) Mangel an Partnern fur die Zusammenarbeit ... D D D 3 D
f) Unsichere Marktnachfrage fiir lhre Ideen fir Innovationen .............ccccceveiiieiiiiicciiee e D D D i D
g) Zu hoher Wettbewerb im Markt ...........ouiiiii e D D D 1 D

= Bitte weiter mit Frage 12.3.

12. Innovationen mit positiven Auswirkungen auf die Umwelt (,,Oko-Innovationen*)

Innovationen mit positiven Auswirkungen auf die Umwelt sind neue oder merklich verbesserte Produkte, Dienstleistungen, Prozesse, organisatorische
Neuerungen oder Marketingneuerungen, die im Vergleich zu anderen Alternativen eine positive Auswirkung auf die Umwelt haben. Die positive Auswir-
kung auf die Umwelt kann die Hauptzielsetzung der Innovation sein, aber auch das Nebenprodukt einer anderen Zielsetzung der Innovation. Sie kann
wahrend der Produktion der Ware oder der Erbringung der Dienstleistung entstehen oder bei der Nutzung durch den Endverbraucher. Endverbraucher
sind Personen (Konsumentinnen), andere Unternehmen, staatliche Einrichtungen etc.

12.1 Hat lhr Unternehmen in den drei Jahren von 2012 bis 2014 eine Produkt-, Prozess-, Marketinginnovation oder
organisatorische Innovation eingefiihrt, die eine der folgenden positiven Auswirkungen auf die Umwelt hatte?

Positive Auswirkungen auf die Umwelt, die in lhrem Unternehmen entstanden sind: ’ Nein
a) Senkung des Material- oder Wassereinsatzes je Produktionseinheit ... D D
b) Senkung des Energieeinsatzes oder des ,CO, - FuRabdrucks" (Reduktion der CO,-Produktion) ..............ccceveiiiiieninns D D
c) Verringerung der Boden-, Wasser- oder Luftverschmutzung oder der Larmbelastigung ..o D D
d) Ersetzung von Materialien mit umweltschonenderen oder weniger gefahrlichen Ersatzstoffen .............ccccccoivieenns D D
e) Ersetzung von fossilen durch erneuerbare Energiequellen ... D D
f) Wiederverwertung von Abfall, Wasser oder anderen Materialien (im eigenen Unternehmen oder fiir den Weiterverkauf) ... D D

Positive Auswirkungen auf die Umwelt, die wahrend des Konsums oder der Nutzung des Produkts oder der Nein
Dienstleistung beim Endverbraucher aufgetreten sind (nachdem das Produkt verkauft wurde):

g) Senkung des Energieverbrauchs oder des ,CO, - FURAbArucks" ..............ccoooiiiiiiiiiiii D D
h) Verringerung der Boden-, Wasser- oder Luftverschmutzung oder der Larmbelastigung ...........cccocceeiiiiiiiiiiniinneenns D D
i) Verbessertes Recycling des gebrauchten ProdUuKLS ..ot D D
j) Verlangerte Produktlebensdauer durch langlebigere, dauerhaftere Produkte .............ccooiiiiiiiiec D D

= Falls Sie alle Fragen 12.1 (a - j) mit ,Nein“ beantwortet haben, bitte weiter mit Frage 12.3.

12.2 Wie wichtig waren in den drei Jahren von 2012 bis 2014 die folgenden Faktoren fiir

die Entscheidung lhres Unternehmens, Innovationen mit positiven Auswirkungen Wichtigkeit der Zielsetzung | Nicht
auf die Umwelt (,,0ko-Innovationen®) einzufiihren? Grofs Mittel Gering ! wichtig
a) Bestehende Umweltauflagen ...........ooiiiiiiiiiiii e D D D 3 D
b) Bestehende Umweltsteuern, -gebilihren oder -abgaben............cccocceiiiiiiiiii e D D D 3 D
c) Umweltauflagen oder -steuern, die zukinftig erwartet werden ............ccceeiiiiiiiiiiiiiiiiieece, D D D 3 D
d) Staatliche Zuschiisse, Férderungen oder sonstige Anreize fiir Oko-Innovationen ................... D D D 3 D
e) Derzeitige oder zu erwartende Nachfrage nach Oko-Innovationen ............c.cccccceveeevevennnnen. D D D 3 D
f) Verbesserung des Images lhres Unternehmens ...........coooiiiiiiiiiiiiiiiiic e D D D 3 D
g) Freiwillige Selbstverpflichtungen in Ihrer Branche ... D D D 3 D
h) Hohe Energie-, Wasser- oder MaterialkoSten .............coocuiiiiiiiiiii i D D D i D
i) Erflllung von Vorgaben fiir 6ffentliche Beschaffungsauftrage ...........cccccoiiiiiiiiiiiien D D D 1 D




12.3 Gibt es in lhrem Unternehmen Verfahren, die regelméaRig die Auswirkungen der Unternehmenstatigkeit auf die Umwelt
identifizieren und reduzieren?

(z.B. Oko-Audits, Setzung von Umweltzielen, Umweltmanagement nach ISO 14001, Energiemanagement nach ISO 50001)

Ja D Nein D ) Bitte weiter mit Frage 13.
2 4

= Falls ,,Ja“: Wann wurden diese Verfahren eingefiihrt? (Bitte alle zutreffenden Antworten ankreuzen)

a) Einige Verfahren wurden vor 2012 eingefiihrt

b) Einige Verfahren wurden zwischen 2012 und 2014 eingefuhrt oder merklich verandert

13. Ausbildung der Beschaftigten

13.1 Wie hoch war im Jahr 2014 in lhrem Unternehmen der Anteil der Beschéftigten mit folgenden Bildungsabschliissen?
- Universitats- oder Fachhochschulabschluss (einschliel3lich Bachelor)

- Matura an einer berufsbildenden héheren Schule (BHS), wie z.B. HTL, HAK
- Meisterpriifung, Werkmeisterpriifung

a) D 0% c) D 5% bis 9% e) D 25% bis 49% 9) D 75% oder mehr
b) D 1% bis 4% d) D 10% bis 24% f) D 50% bis 74%

VIELEN DANK FUR IHRE TEILNAHME AN DER ERHEBUNG!




BEISPIELE FUR PRODUKT-/DIENSTLEISTUNGSINNOVATIONEN

Innovative Produkte

- Ersetzen bestehender Materialien durch Materialien mit verbesserten Eigenschaften, z.B. atmungsaktive Textilien, umweltfreundliches Plastik

- Einbringung neuer oder verbesserter Komponenten in bestehende Produktlinien, z.B. Kameras in Mobiltelefone

- Verbesserung von Benutzerfreundlichkeit und Bedienungskomfort von Geréten mit Hilfe von Software, z.B. Toaster, die sich automatisch ausschalten, sobald das
Brot getoastet ist, oder GPS-Systeme, die bestimmte Geschafte oder Ortlichkeiten in der Umgebung anzeigen

- Hinzufligen von neuen Funktionen, z.B. zweiseitiges Drucken; Fahrradlichter, die an einem USB-Port aufgeladen werden kénnen; Mistkibel, die ein Signal senden,
sobald sie voll sind; zusammenlegbare Produkte zur einfacheren Aufbewahrung

Innovative Dienstleistungen

- Neue Arten von Garantien, z.B. verlangerte Garantien fiir neue oder gebrauchte Giter, Zusammenlegung von Garantien mit anderen Dienstleistungen wie
z.B. Kreditkarten, Bankkonten

- Im Handel: Aufnahme einer vollig anderen Produktgruppe ins Sortiment, wie z.B. erstmalige Aufnahme von Tiefkiihlprodukten (Keine Innovation ist der Verkauf
neuer Tiefkiihlprodukte, wenn bereits andere Tiefkiihlprodukte angeboten werden.)

- Installierung von Video-on-Demand-Bildschirmen auf Sitzen in Flugzeugen, Bussen oder Ziigen

- Erstmalige Einfuhrung von Internetdienstleistungen wie z.B. Internetbanking, Zahlungssysteme, elektronischer Kartenverkauf

- Computergestiitztes Informationssystem an Haltestellen

BEISPIELE FUR PROZESS-/VERFAHRENSINNOVATIONEN

Neue oder merklich verbesserte Methoden der Herstellung von Waren oder Dienstleistungen

- Installation einer neuen oder verbesserten Produktionstechnologie, z.B. einer Automatisierungsausriistung oder von Echtzeitsensoren, die Prozesse
anpassen kénnen

- Neue Ausrustung zur Herstellung neuer oder merklich verbesserter Produkte

- Computerunterstitzte Produktentwicklung

- Effizientere Verfahren, die den Material- oder Energieeinsatz pro Produktionseinheit verringern

Neue oder merklich verbesserte logistische Verfahren, Liefer- oder Vertriebsmethoden
- Einfiihrung von Barcodes oder passiven RFID-Chips, um Giiter in der Vertriebskette zu lokalisieren

- Einsatz von GPS-Systemen, um Transportmittel zu lokalisieren

- Automatisches Feedback an Zulieferer unter Nutzung von elektronischem Datenaustausch

Neue oder merklich verbesserte unterstiitzende Aktivitaten

- Einfihrung einer Software zur Identifizierung von optimalen Lieferwegen
- Neue oder verbesserte Software oder Ablaufe fir die Einkaufs-, Buchhaltungs- oder Instandhaltungssysteme

BEISPIELE FUR ORGANISATORISCHE INNOVATIONEN

Neue Geschiftspraktiken, um die Organisationsablaufe zu organisieren

- Einrichtung von formellen oder informellen Arbeitsgruppen zur Verbesserung des Wissenszugangs und Wissensflusses zwischen verschiedenen Abteilungen
(z.B. Marketing, Entwicklung, Produktion)

- Einfihrung von Qualitatskontrollstandards fiir Zulieferer und Auftragnehmer

- Managementsysteme fir die Lieferantenbeziehungen zur Optimierung der Allokation von Ressourcen, vom Bezug von Vorleistungen bis zur Lieferung
des Endprodukts

- Erstmalige Einflihrung von Leistungsanreizsystemen fir einzelne Mitarbeiter/Mitarbeiterinnen oder Gruppen

Neue Methoden der Arbeitsorganisation und Entscheidungsfindung

- Reduzierung oder Erweiterung der hierarchischen Struktur fir die Entscheidungsfindungen

- Anderung von Verantwortlichkeiten, wie z.B. die Ubertragung von wesentlich mehr Kontrolle und Verantwortung fiir Arbeitsprozesse an die Mitarbeiter/
Mitarbeiterinnen in Produktion, Vertrieb oder Verkauf

- Neue Aus- und Weiterbildungssysteme, wie z.B. der planmaRige Einsatz von Videos am Arbeitsplatz zur Verbesserung von Fertigkeiten

- Errichtung einer neuen Abteilung (z.B. Teilung) oder Eingliederung von Abteilungen

Neue Methoden der Organisation von AuBRenbeziehungen

- Erstmalige Auslagerung (Outsourcing) z.B. der F&E oder der Produktion, die eine Anderung der Organisation der Arbeitsablaufe im Unternehmen erfordert
- Erstmaliges Eingehen von Biindnissen, wobei Mitarbeiter/Mitarbeiterinnen eng mit dem Blndnispartner zusammenarbeiten, bis hin zum befristeten
Beschaftigtentausch

BEISPIELE FUR MARKETINGINNOVATIONEN

Merkliche Veranderung des Designs oder der Verpackung eines Produkts

- Neuartige Designs von bereits existierenden Produkten, wie z.B. von Flash Card Memory-Sticks, um sie als Schmuck zu tragen

- Neue Designs fiir Konsumgiiter, wie z.B. platzsparende Haushaltsgerate fiir Kleinwohnungen

- Anpassung der Verpackung an spezielle Markte (z.B. verschiedene Einbande oder Schriftbilder firr die Kinder- und die Erwachsenenausgabe des gleichen Buchs)

Neue Methoden der Produktwerbung

- Bundelung von existierenden Produkten oder Dienstleistungen in einer neuen Art, um andere Marktsegmente anzusprechen
- Entwicklung von Marken fiir neue Produktlinien

- Erstmaliger Einsatz von ,Product Seeding“ unter Meinungsfiihrern, Prominenten oder Trendsettern

- Erstmaliger Einsatz von Produktplatzierung in Fernsehen, Blichern, Filmen etc.

- Erstmalige Nutzung von sozialen Netzwerken fiir Marketingzwecke und virales Marketing

Neue Methoden der Produktplatzierung oder der Vertriebswege

- Erstmaliger Einsatz von Medienprogrammen in bestimmten Einrichtungen fiir eine spezielle Benutzergruppe, z.B. von Fernsehprogrammen mit Werbung in Spité-
lern, Bussen oder Ziigen

- Erstmalige Nutzung von Direktmarketing tGber E-Mail, Telefon oder Briefpost unter Verwendung einer Kundendatenbank, basierend auf Informationen, die Einzelper-
sonen bei der Informationssuche auf Webseiten oder firr die Beteiligung an Stammkunden-Treueaktionen angegeben haben

- Erstmaliger Einsatz von Exklusivverkaufen, wie z.B. besonders hochpreisige Produkte ausschlief3lich in speziellen Geschéften zu verkaufen

Neue Methoden der Preisgestaltung

- Erstmalige Nutzung von variabler Preisgestaltung, wobei der Preis je nach Einkaufszeit oder Ortsansassigkeit des Kaufers/der Kauferin variiert

- Erstmalige Anwendung von Lockvogelangeboten oder anderen Markteintrittsstrategien, um sich auf einem Markt zu etablieren oder eine Markenwiedererkennung
zu erzielen

- Erstmaliger Einsatz von Rabattsystemen wie z.B. Kundentreuekarten
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THE HARMONISED SURVEY QUESTIONNAIRE, 23 July 2014

The Community Innovation Survey 2014 Version 13 of 23 July 2014

This survey collects information on your enterprise’s innovations and innovation activities during the three years 2012 to
2014 inclusive.

An innovation is the introduction of a new or significantly improved product, process, organisational method, or marketing
method by your enterprise.

An innovation must have characteristics or intended uses that are new or which provide a significant improvement over what
was previously used or sold by your enterprise. However, an innovation can fail or take time to prove itself.

An innovation need only be new or significantly improved for your enterprise. It could have been originally developed or used
by other enterprises or organisations.

Innovation activities include the acquisition of machinery, equipment, buildings, software, and licenses; engineering and
development work, feasibility studies, design, training, R&D and marketing when they are specifically undertaken to develop
and/or implement a product or process innovation. This includes also all types of R&D consisting of research and
development activities to create new knowledge or solve scientific or technical problems.

Sections 2 to 7 cover product and process innovations. Organisational and marketing innovations are covered in sections 8
and 9.

Please complete all questions, unless otherwise instructed.

Person we should contact if there are any queries regarding the form:

Name:

Job title:
Organisation:
Phone:
E-mail:




1. General information about the enterprise

Name of enterprise ID
Address’ NUTS
Postal code Main activity? NACE

1.1 In 2014, was your enterprise part of an enterprise group? (A group consists of two or more legally
defined enterprises under common ownership. Each enterprise in the group can serve different markets, as with national or

regional subsidiaries, or serve different product markets. The head office is also part of an enterprise group.) GP
Yes O In which country is the head office of your group located? ® HO
No O

If your enterprise is part of an enterprise group: Please answer all further questions about your
enterprise only for its own activities in [your country]. Exclude all subsidiaries or parent enterprises.

1.2 During the three years 2012 to 2014, did your enterprise:

Yes No

1 0
Merge with or take over another enterprise or a part of another enterprise O O  ENMRG
Sell, close or contract out some of the tasks or functions of your enterprise O O  ENout

1.3 In which geographic markets did your enterprise sell goods and/or services during the
three years 2012 to 20147

Yes No
1 0
A. Local / regional within [your country] O O MARLOC
B. National (other regions of [your country]) O O MARNAT
C. Other European Union or associated countries* 4 O O MAREUR
D. All other countries O O MAROTH
Which of these geographic areas was your largest market in terms LARMAR

of turnover during the three years 2012 to 2014? (Give corresponding
letter)

*: Include the following European Union (EU) and associated countries: Albania, Austria, Belgium, Bosnia and Herzegovina, Bulgaria, Croatia, Cyprus,
Czech Republic, Denmark, Estonia, Finland, France, Germany, Greece, Hungary, Iceland, Italy, Ireland, Kosovo, Latvia, Liechtenstein, Lithuania,
Luxembourg, FYR Macedonia, Malta, Montenegro, the Netherlands, Norway, Poland, Portugal, Romania, Serbia, Slovenia, Slovakia, Switzerland,
Turkey, Spain, Sweden and the United Kingdom.

TNUTS 2 code
2 NACE 4 digit code

3 Country code according to ISO standard
4 Each NSO needs to remove their own country from the list of European countries.



2. Product innovation (good or service)

A product innovation is the market introduction of a new or significantly improved good or service with respect

to its capabilities, user friendliness, components or sub-systems.

e Product innovations (new or improved) must be new to your enterprise, but they do not need to be

new to your market.

e Product innovations could have been originally developed by your enterprise or by other enterprises or

organisations.

A good is usually a tangible object such as a smartphone, furniture, or packaged software, but downloadable software,
music and film are also goods. A service is usually intangible, such as retailing, insurance, educational courses, air travel,

consulting, etc.

2.1 During the three years 2012 to 2014, did your enterprise introduce:

Yes No
1 0
Goods innovations: New or significantly improved goods (exclude the simple resale of new
goods and changes of a solely aesthetic nature) O O
Service innovations: New or significantly improved services O O
If no to all options, go to section 3
Otherwise, go to question 2.2
2.2 Who developed these product innovations?
Tick all that apply
Goods Service
innovations innovations
Your enterprise by itself O INITGD
Your enterprise together with other enterprises or INTOGD O

organisations*

Your enterprise by adapting or modifying goods or
services originally developed by other enterprises or O INADGD O
organisations*

Other enterprises or organisations O INOTHGD O

INPDGD

INPDSV

INITSV

INTOSV

INADSV

INOTHSV

*: Include independent enterprises plus other parts of your enterprise group (subsidiaries, sister enterprises, head office, etc.).

Organisations include universities, research institutes, non-profits, efc.



2.3 Were any of your product innovations (goods or services) during the three years 2012 to
2014:

Yes No
1 0
New to your  Your enterprise introduced a new or significantly improved product onto your 0 O NEWMKT
market? market before your competitors (it may have already been available in other
markets)

Onlynewto  Your enterprise introduced a new or significantly improved product that was 0O 0O NEWFRM
your already available from your competitors in your market
enterprise?

Using the definitions above, please give the percent of your total turnover® in 2014 from:

New or significantly improved products introduced during the three years 2012 to 2014 that were new to _ TURNMAR
your market ‘ ‘ %

New or significantly improved products introduced during the three years 2012 to 2014 that were only TURNIN
new to your enterprise Dj:l o

Products that were unchanged or only marginally modified during the three years 2012 to 2014 TURNUNG
include the resale of new products purchased from other enterprises
| ’ [T 1=

Total turnoverin2014  [1/ 0] 0| %

2.4 To the best of your knowledge, were any of your product innovations during the three years
2012 to 2014:

(Please tick one option in every row)

Yes No Don’t know
1 0 2
A first in [your country] O O O INPDFC
A first in Europe* O O O INPDFE
A world first O O O INPDFW

*: Include the following European Union (EU) and associated countries: Albania, Austria, Belgium, Bosnia and Herzegovina, Bulgaria, Croatia, Cyprus,
Czech Republic, Denmark, Estonia, Finland, France, Germany, Greece, Hungary, Iceland, Italy, Ireland, Kosovo, Latvia, Liechtenstein, Lithuania,
Luxembourg, FYR Macedonia, Malta, Montenegro, the Netherlands, Norway, Poland, Portugal, Romania, Serbia, Slovenia, Slovakia, Switzerland,
Turkey, Spain, Sweden and the United Kingdom.8

If no world-first innovation, go to Section 3,
Otherwise, go to question 2.5

2.5 What percent of your total turnover in 2014 was from world first product innovations
introduced between 2012 and 20147 (This should be a subset of your new-to-market turnover
share in question 2.3 above)

FWTURN
0% to less than 1% O 1
1% to less than 5% O 2
5% to less than 10% O 3
10% to less than 25% O 4
25% or more O J
Don't know O 6

5 For Credit institutions: Interests receivable and similar income, for insurance services: Gross premiums written
6 Each NSO needs to remove their own country from the list of European countries.



3. Process innovation

A process innovation is the implementation of a new or significantly improved production process, distribution
method, or supporting activity.

o  Process innovations must be new to your enterprise, but they do not need to be new to your market.
o The innovation could have been originally developed by your enterprise or by other enterprises or organisations.
e Exclude purely organisational innovations — these are covered in section 8.

3.1 During the three years 2012 to 2014, did your enterprise introduce:

Yes No
1 0
New or significantly improved methods of manufacturing for producing goods or services o O INPSPD

New or significantly improved logistics, delivery or distribution methods for your inputs, goods 0O O INPSLG
or services

New or significantly improved supporting activities for your processes, such as maintenance O 0O INPSSU
systems or operations for purchasing, accounting, or computing

If no to all options, go to section 4
Otherwise, go to question 3.2

3.2 Who developed these process innovations?

Tick all that apply
Your enterprise by itself O INITPS
Your enterprise together with other enterprises or organisations* O INTOPS
Your er)terprise by a@apting or modifying processes originally developed by other O INADPS
enterprises or organisations*
Other enterprises or organisations* O INOTHPS

* Include independent enterprises plus other parts of your enterprise group (subsidiaries, sister enterprises, head office, efc).
Organisations include universities, research institutes, non-profits, etc.

3.3 Were any of your process innovations introduced during the three years 2012 to 2014 new
to your market?

INPSNM
Yes a1
No Oo

Don't know a2



4. Ongoing or abandoned innovation activities for product or process innovations

Innovation activities include the acquisition of machinery, equipment, buildings, software, and licenses; engineering and
development work, feasibility studies, design, training, R&D and marketing when they are specifically undertaken to develop
and/or implement a product or process innovation. This includes also all types of R&D consisting of research and
development activities to create new knowledge or solve scientific or technical problems. .

4.1 During the three years 2012 to 2014, did your enterprise have any innovation activities that
did not result in a product or process innovation because the activities were:

Yes No
1 0
Abandoned or suspended before completion O O INABA
Still ongoing at the end of the 2014 O O INONG

If no to all options in questions 2.1, 3.1 and 4.1 go to section 8

Otherwise, go to section 5

5. Activities and expenditures for product and process innovations

5.1 During the three years 2012 to 2014, did your enterprise engage in the following innovation
activities:

Yes No
1 0
In-house R&D Research and development activities undertaken by your enterprise to
create new knowledge or to solve scientific or technical problems (include O O RRDIN
software development in-house that meets this requirement)
If yes, did your enterprise perform R&D during the three years 2012 to
2014:
Continuously (your enterprise had permanent R&D staff in-house) O 1 ppepg
Occasionally (as needed only) 0?2
External R&D Your enterprise contracted-out R&D to other enterprises (include
enterprises in your own group) or to public or private research O 0O RRDEX
organisations
Acquisition of machinery, Acquisition of advanced machinery, equipment, software and buildings to
equipment, software & be used for new or significantly improved products or processes O 0O RMAC
buildings
Acquisition of existing Acquisition of existing know-how, copyrighted works, patented and non-
knowledge from other patented inventions, etc. from other enterprises or organisations for the O O ROEK

enterprises or development of new or significantly improved products and processes
organisations

Training for innovative In-house or contracted out training for your personnel specifically for the
activities development and/or introduction of new or significantly improved products 0O O RTR
and processes

Market introduction of In-house or contracted out activities for the market introduction of your new

innovations or significantly improved goods or services, including marketresearchand 0O O RMAR
launch advertising

Design In-house or contracted out activities to alter the shape, appearance or O O RDSG
usability of goods or services

Other Other in-house or contracted out activities to implement new or significantly
improved products and processes such as feasibility studies, testing, O 0O RPRE

tooling up, industrial engineering, etc.



5.2 How much did your enterprise spend on each of the following innovation activities in 2014 only?
Innovation activities are defined in question 5.1 above. Include current expenditures (including labour costs, contracted-out
activities, and other related costs) as well as capital expenditures on buildings and equipment.’

Please fill in ‘0’ if your enterprise had no expenditures for an activity in 2014

Please estimate if you lack precise accounting data

In-house R&D (Include current expenditures including labour costs and RRDINX
capital expenditures on buildings and equipment specifically for R&D)

External R&D RRDEXX
Acquisition of machinery, equipment, software & buildings RMACX
(Exclude expenditures on these items that are for R&D)

Acquisition of existing knowledge from other enterprises or organisations ROEKX
All other innovation activities including design, training, marketing, and ROTRX
other relevant activities

Total of the above innovation activities RALLX

6. Public financial support for innovation activities

6.1 During the three years 2012 to 2014, did your enterprise receive any public financial
support for innovation activities from the following levels of government? Include financial
support via tax credits or deductions, grants, subsidised loans, and loan guarantees. Exclude R&D and other innovation
activities conducted entirely for the public sector* under contract.

Yes No
1 0
Local or regional authorities O O FUNLOC
Central government (including central government agencies or ministries) O O  FUNGMT
The European Union (EU) O O  FUNEU
If yes, did your enterprise participate in the EU 7t Framework 0O O  FUNRTD

Programme for Research and Technical Development or in the Horizon
2020 Programme for Research and Innovation?

*The public sector includes government owned organisations such as local, regional and national administrations and agencies, schools, hospitals, and
government providers of services such as security, transport, housing, energy, etc.

7 Give expenditure data in 000’s of national currency units to eight digits.



7. Co-operation for product and process innovation activities

7.1 During the three years 2012 to 2014, did your enterprise co-operate on any of your innovation
activities with other enterprises or organisations? Innovation co-operation is active participation with
other enterprises or organisations on innovation activities. Both partners do not need to commercially benefit. Exclude
pure contracting out of work with no active co-operation.

No O (Go to section 8) co
Yes O (Go to question 7.2)
7.2 Please indicate the type of innovation co-operation partner by location
(Tick all that apply)
Type of co-operation partner [Your Other United  Chinaor All other
country] Europe**  States India countries
A. Other enterprises within your enterprise group OCo71 OCof2 OCo13 DOCo74 OCot15
B. Suppliers of equipment, materials, components, or software OCo217 DOCo22 DOCo23 [DOCo24 OCo25
C. Clients or customers from the private sector OCo311 [DOCo312 [OCo313 [Co314 [OCo315
D. Clients or customers from the public sector* OCo321 [DCo322 [Co323 [Co324 [OCo325
E. Competitors or other enterprises in your sector OCo41 DOCo42 [DOCo43 DOCo44 O Co45
F. Consultants or commercial labs OCo57 DOCo52 DOCo53 [OCo5 OCo55
G. Universities or other higher education institutes OCo67 DOCo62 DOCo63 [OCo64 O Cob5
H. Government, public or private research institutes OCo71 DOCo72 DOCo73 DOCo74 OCo75

7.3 Which type of co-operation partner was the most valuable for your enterprise’s innovation
activities? (Give corresponding letter) PMOS

*The public sector includes government owned organisations such as local, regional and national administrations and agencies, schools, hospitals, and
government providers of services such as security, transport, housing, energy, etc.

**: Include the following European Union (EU) and associated countries: Albania, Austria, Belgium, Bosnia and Herzegovina, Bulgaria, Croatia, Cyprus,
Czech Republic, Denmark, Estonia, Finland, France, Germany, Greece, Hungary, Iceland, Italy, Ireland, Kosovo, Latvia, Liechtenstein, Lithuania,
Luxembourg, FYR Macedonia, Malta, Montenegro, the Netherlands, Norway, Poland, Portugal, Romania, Serbia, Slovenia, Slovakia, Switzerland,
Turkey, Spain, Sweden and the United Kingdom.

8. Organisational Innovation

An organisational innovation is a new organisational method in your enterprise’s business practices (including knowledge
management), workplace organisation or external relations that has not been previously used by your enterprise.

e |t must be the result of strategic decisions taken by management.
o Exclude mergers or acquisitions, even if for the first time.

8.1 During the three years 2012 to 2014, did your enterprise introduce:

Yes No
1 0

New business practices for organising procedures (i.e. first time use of supply chain management,
business re-engineering, knowledge management, lean production, quality management, etc.) O ORGBUP
New methods of organising work responsibilities and decision making (i.e. first time use of a
new system of employee responsibilities, team work, decentralisation, integration or de-integration of O ORGWKP
departments, education/training systems, etc.)
New methods of organising external relations with other enterprises or public organisations (i.e. O 0O ORGEXR

first time use of alliances, partnerships, outsourcing or sub-contracting, etc.)



9. Marketing innovation

A marketing innovation is the implementation of a new marketing concept or strategy that differs significantly from your
enterprise’s existing marketing methods and which has not been used before.

e ltrequires significant changes in product design or packaging, product placement, product promotion or pricing.
o Exclude seasonal, regular and other routine changes in marketing methods.

9.1 During the three years 2012 to 2014, did your enterprise introduce:

Yes No
1 0
Significant changes to the aesthetic design or packaging of a good or service (exclude changes MKTDGP
that alter the product’s functional or user characteristics — these are product innovations) O O
New media or techniques for product promotion (i.e. first time use of a new advertising media, a
new brand image, introduction of loyalty cards, etc.) O O MKTPDP

New methods for product placement or sales channels (i.e. first time use of franchising or
distribution licenses, direct selling, exclusive retailing, new concepts for product presentation, etc.) O O MKTPDL

New methods of pricing goods or services (i.e. first time use of variable pricing by demand, 0 O

discount systems, etc.) MKTPRI

10. Public sector contracts and innovation

10.1 During the three years 2012 to 2014, did your enterprise have any contracts to provide
goods or services for:

Yes No
1 0
Domestic public sector organisations* O O PUBDOM
Foreign public sector organisations* O O PUBFOR

*The public sector includes government owned organisations such as local, regional and national administrations and agencies, schools, hospitals, and
government providers of services such as security, transport, housing, energy, etc.

If no to both options, go to section 11
Otherwise go to question 10.2
10.2 Did your enterprise undertake any innovation activities as part of a contract to provide

goods or services to a public sector organisation? (Include activities for product, process,
organisational and marketing innovations)

No O (Go to section 11) 0 PBINN
Yes O 1

If yes, did one or more of your public sector contracts:

(If your enterprise had several
contracts, tick all that apply)

Specifically require innovation as part of the contract O PBINCT

Not require innovation as part of the contract O PBNOCT



11. Intellectual property rights and licensing

11.1 During the three years 2012 to 2014, did your enterprise:

Yes No
1 0
Apply for a patent O O PROPAT
Apply for a European utility model O O PROEUM
Register an industrial design right O O PRODSG
Register a trademark O O PROTM
11.2 During the three years 2012 to 2014, did your enterprise:
Yes No
1 0
License out or gell a pgtentl, industrial des[gn lnght, copyright or trademark to O O  PROLEX
another enterprise, university or research institute
License in* or buy a patent, industrial design right, copyright or trademark owned o O PROLIN

by another enterprise, university or research institute

*Exclude the acquisition of licenses for common software for desktop and laptop computers such as operating systems, word
processing, spreadsheets, etc.)



Only answer section 12 if your enterprise did not introduce an innovation and did not have
ongoing/abandoned innovation activities during the three years 2012 to 2014 (‘no’ to all
options in questions 2.1, 3.1, 4.1, 8.1 and 9.1).

Otherwise go to section 13.

12. Non-innovators

12.1 Which of the following best describes why your enterprise had no innovation activities

during the three years from 2012 to 2014:

Tick one only
No compelling reason to innovate O Goto 122 HCOMPR

Considered innovating, but barriers to innovation too large O Goto12.3 HBARIN

12.2 How important were the following reasons for your enterprise not to conduct innovation
activities during 2012 to 2014?
Degree of importance

Not
High Medium Low  important
3 2 1 0
Low demand for innovations in your market O O O O
No need to innovate due to previous innovations O O O O
No need to innovate due to very little competition in your enterprise’s market O O O O
Lack of good ideas for innovations O O O O

Go to question 13.4

12.3 How important to your enterprise were the following barriers to innovation during 2012 to

20147
Degree of importance
Not
High Medium Low  important
3 2 1 0
Lack of internal finance for innovation O O O O
Lack of credit or private equity O O O O
Lack of skilled employees within your enterprise O O O O
Difficulties in obtaining government grants or subsidies for innovation O O O O
Lack of collaboration partners O O O O
Uncertain market demand for your ideas for innovations O O O O
Too much competition in your market O O O O

Go to question 13.4

HLDEM
HPRIOR
HCOMPL
HIDIN

HFENT
HCRE
HPER
HSUBS
HPAR
HDEM
HCOMPH



13. Innovations with environmental benefits

An innovation with environmental benefits is a new or significantly improved product (good or service),
process, organisational method or marketing method that creates environmental benefits compared to
alternatives.

o The environmental benefits can be the primary objective of the innovation or a by-product of
other objectives.

o The environmental benefits of an innovation can occur during the production of a good or
service, or during its consumption or use by the end user of a product. The end user can be an
individual, another enterprise, the Government, etc.

13.1 During the three years 2012 to 2014, did your enterprise introduce a product (good or
service), process, organisational or marketing innovation with any of the following
environmental benefits?

Yes No
Environmental benefits obtained within your enterprise 1 0
Reduced material or water use per unit of output O O ECOMAT
Reduced energy use or CO; ‘footprint’ (reduce total CO production) O O ECOENO
Reduced air, water, noise or soil pollution O O ECOPOL
Replaced a share of materials with less polluting or hazardous substitutes O O ECOSUB
Replaced a share of fossil energy with renewable energy sources O O ECOREP
Recycled waste, water, or materials for own use or sale O O ECOREC

Environmental benefits obtained during the consumption or use of a good or service by the end user

Reduced energy use or CO; ‘footprint O O ECOENU
Reduced air, water, noise or soil pollution O O ECOPOS
Facilitated recycling of product after use O O ECOREA
Extended product life through longer-lasting, more durable products O O ECOEXT

If no to all options, go to question 13.4
Otherwise go to question 13.2

13.2 Were any of these environmental benefits due to the following types of your enterprise’s
innovations?

Yes No
1 0
Product (goods or services) innovations O O ECOPRD
Process innovations O O ECOPRC
Organisational innovations O O ECORG
Marketing innovations O O ECOMKT



13.3 During 2012 to 2014, how important were the following factors in driving your enterprise’s
decisions to introduce innovations with environmental benefits?

Degree of importance

Existing environmental regulations
Existing environmental taxes, charges or fees
Environmental regulations or taxes expected in the future

Government grants, subsidies or other financial incentives for
environmental innovations

Current or expected market demand for environmental innovations
Improving your enterprise’s reputation
Voluntary actions or initiatives for environmental good practice within your

sector

High cost of energy, water or materials

Need to meet requirements for public procurement contracts

High Medium Low

O0000 «
oOooag-s

OO0
OO0

Oooong -

OO0

Not
relevant

0

o000

OO0

13.4 Does your enterprise have procedures in place to regularly identify and reduce your

enterprise’s environmental impacts? (For example preparing environmental audits, setting

environmental performance goals, ISO 14001 certification, ISO 50001 certification, etc).

No
Yes

O (Go to section 14) 0 ENVID
O 1

If your enterprise had any procedures in place, when were they

implemented?

Some procedures were implemented before 2012

Some procedures were implemented or significantly changed
between 2012 and 2014

(Tick all that apply)
0 ENVBF
O ENvVBT

ENEREG
ENETX
ENREGF
ENGRA

ENDEM
ENREP
ENAGR

ENCOST
ENREQU



14. Basic economic information on your enterprise

14.1 What was your enterprise’s total turnover for 2012 and 20147® Turnover is defined as the market
sales of goods and services (Include all taxes except VAT9)

2012 2014

TURN12 TURN14
14.2 What was the percent of your total turnover from sales to clients outside your country?

Please insert ‘0’ if your enterprise had no sales outside your country

2012 2014
% %

SLO12 SLO14

14.3 14.3 What was your enterprise’s average number of employees in 2012 and 2014?"°

2012 2014

EMP12 EMP14

14.4 Approximately what percent of your enterprise’s employees in 2014 had a tertiary
degree?™

EMPUD
0% O 0

1% to less than 5%
5% to less than 10%
10% to less than 25%
25% to less than 50%
50% to less than 75%

75% or more

O0O0000a0
D O A LW N

8 Give turnover in ‘000 of national currency units. Leave space for up to nine digits.

9 For Credit institutions: Interests receivable and similar income; for Insurance services give gross premiums written.

10 f administrative data are used and the annual average is not available, give results for the end of each year. Leave space for up to six digits for question 14.3.
"ISCED 2011 levels 5to 8
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