Datenschutzinformation fur die Offene-Stellen-Erhebung

Stand: August 2025

Diese Datenschutzinformation informiert Sie liber die Verarbei-
tung personenbezogener Daten fiir die Offene-Stellen-Erhebung.

Name und Anschrift der Verantwortlichen

Die Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO, Verordnung (EU) Nr. 2016/679) sowie sonstiger daten-
schutzrechtlicher Bestimmungen ist:

STATISTIK AUSTRIA
Bundesanstalt Statistik Osterreich
Guglgasse 13,1110 Wien

Telefon: +43 1711 28-0

E-Mail: office@statistik.gv.at
Website: www.statistik.at

Kontaktdaten der:des Datenschutzbeauftragten
Datenschutzbeauftragte:r

Bundesanstalt Statistik Osterreich

Guglgasse 13,1110 Wien

E-Mail: dsgvo@statistik.gv.at

Allgemeines zur Erhebung

Die Offene-Stellen-Erhebung wird von Statistik Austria seit Beginn
des Jahres 2009 quartalsweise durchgefiihrt und dient in erster
Linie dazu ein annahernd vollstandiges Bild liber das Angebot an
offenen Stellen bei Unternehmen der ONACE 2008 Abschnitte

B bis S (ab dem ersten Quartal 2026 der ONACE 2025 Abschnitte
B bis T) mit mindestens einem unselbstandigen Beschaftigten zu
erhalten. Die Erhebung liefert sowohl einen kurzfristig, viertel-
jahrlich verfiigbaren Indikator als auch eine jahrliche strukturelle
Komponente (Jahresdurchschnittswerte), um die Strukturmerk-
male der offenen Stellen (Mindestqualifikation, Beschaftigungs-
ausmal usw.) besser darstellen zu kénnen.

Rechtsgrundlagen

Verordnung (EG) Nr. 453/2008 iiber die vierteljahrliche Statis-
tik der offenen Stellen in der Gemeinschaft, ABL. Nr. L 145 vom
04.06.2008, S. 234

Meldepflicht
Die Mitwirkung an der Befragung ist freiwillig.

Empfanger:innen von personenbezogenen Daten
Kein:e Empfanger:in personenbezogener Daten, aufler fiir admi-
nistrative und technische Hilfstatigkeiten.

Fir die Durchfiihrung von Befragungen und Supportassistenz
liber die Webapplikation STATsurv bedienen wir uns gemaR §27
des Bundesstatistikgesetzes 2000 beauftragter Organe und stellen
diesen die dafiir benétigten personenbezogenen Daten zur Ver-
fligung (siehe unten).

Fir die Drucklegung und die Kuvertierung von Schriftstiicken
bedienen wir uns der Post Business Solutions GmbH (Halban-
Kurz-Strafle 11, 1230 Wien). Fiir die Zustellung von Schriftstlicken
bedienen wir uns der Osterreichischen Post AG (Rochusplatz 1,
1030 Wien) und im Rahmen der ,,Dualen Zustellung” des Zustell-
dienstes Post Business Solutions GmbH (Halban-Kurz-StraRe 11,
1230 Wien).

Ubermittlung von personenbezogenen Daten an ein Drittland
oder eine internationale Organisation
Keine.

Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten

Der Gegenstand der Erhebung sind Informationen ohne Perso-
nenbezug. Die Unternehmen werden als geschichtete Stichprobe
auf Basis der Anzahl der Beschéftigten und der Wirtschaftstatig-
keit des Unternehmens aus dem statistischen Unternehmens-
register (Register der statistischen Einheiten gemaf} §25a des
Bundesstatistikgesetzes 2000) gezogen. Die Verarbeitung und
Speicherung von personen- und unternehmensbezogenen Daten
erfolgt gemalk § 15 Bundesstatistikgesetz 2000. Sollten Sie als
unsere Ansprechperson fiir ihr Unternehmen einverstanden

sein, bei der ndchsten Erhebungsperiode wieder kontaktiert zu
werden, verspeichern wir Ihre Kontaktdaten (Name, Telefonnum-
mer und ggf. E-Mail-Adresse) fiir die Durchfiihrung der nachsten
Erhebung und befiillen sie zu Ihrer Entlastung im Fragebogen der
nachsten Erhebung vor. Wenn Sie uns diese Zustimmung nicht
erteilen, oder Ihre Zustimmung zuriickziehen oder keine Durch-
flihrung der entsprechenden Erhebung mehr stattfindet, l6schen
wir Ihre Kontaktdaten nach Abschluss der Erhebung. Wenn Sie
Ihre Zustimmung zuriickziehen mochten, wenden Sie sich bitte
per E-Mail an: oste@statistik.gv.at. Geben Sie dabei auRer lhrem
Namen und dem Namen der Erhebung auch die Unternehmens-
bezeichnung an.

Eine gegebenenfalls wissenschaftliche Weiterverwendung der
statistischen Daten erfolgt gemé&R den Bestimmungen des §§31ff
des Bundesstatistikgesetzes 2000.

Information iiber Daten, die nicht direkt erhoben werden

Die Wirtschaftstatigkeit und die Anzahl der Beschéftigten Ihres
Unternehmens stammen aus dem statistischen Unternehmens-
register (Register der statistischen Einheiten gemaf} §25a des
Bundesstatistikgesetzes 2000). Die Kontaktinformationen verwen-
den wir ausschlieRlich, um mit Thnen Kontakt aufzunehmen, und
sie sind nur dem fiir die operative Durchflihrung der Erhebung
verantwortlichen Bereich (Surveyinfrastruktur) bekannt. Zu-
satzlich werden fiir die Entgegennahme und Durchflihrung von
telefonischem und E-Mail-Support administrative Daten, die fiir
die Unterstiitzung der Respondent:innen benotigt werden, einer
beauftragten Supportassistenz liber die Webapplikation STATsurv
zur Verfiigung gestellt.

Wahrnehmung der Betroffenenrechte

Auf Grundlage der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO, Ver-
ordnung (EU) 2016/679) stehen natiirlichen Personen folgende
Rechte in Bezug auf ihre personenbezogenen Daten zu: Recht
auf Auskunft (Artikel 15 DSGVO), Recht auf Berichtigung (Artikel
16 DSGVO), Recht auf Léschung (Artikel 17 DSGVO), Recht auf
Einschrankung (Artikel 18 DSGVO), Recht auf Dateniibertragbar-
keit (Artikel 20 DSGVO) sowie Recht auf Widerspruch (Artikel 21
DSGVO), sofern diese Rechte aufgrund der rechtlichen Vorgaben
im konkreten Fall zum Tragen kommen. Um diese Rechte
geltend zu machen, wenden Sie sich bitte per E-Mail an
dsgvo@statistik.gv.at oder per Brief an die Adresse der:des
oben genannten Datenschutzbeauftragten.
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Beschwerderecht bei der Datenschutzbehorde

Sollte es Anlass zu Beschwerden wegen der Verarbeitung perso-
nenbezogener Daten geben, so kénnen sich betroffene Personen
an die Osterreichische Datenschutzbehdrde (Barichgasse 40-42,
1030 Wien; E-Mail: dsb@dsb.gv.at) als Aufsichtsbehdrde wenden.

Datenschutzinformation fiir die Webapplikation STATsurv
STATsurv ist eine Webapplikation, die Giber das Portal von Statistik
Austria erreichbar ist. Die Applikation erzeugt fiir unterschied-
liche statistische Erhebungen elektronische Fragebdgen und stellt
diese fiir interviewer:innengestiitzte sowie nicht interviewer:in-
nengestiitzte Befragungsformen in einem Browser zur Verfiigung.
Bei interviewer:innengestiitzten persdnlichen oder telefonischen
Befragungen lesen von Statistik Austria beauftragte Personen die
dafiir vorgesehenen Inhalte des elektronischen Fragebogens vor
und geben die Antworten der Respondent:innen in den Frage-
bogen ein. STATsurv verwaltet zusétzlich Informationen, die dazu
dienen, Kontakt (schriftlich, telefonisch, per E-Mail) mit Respon-
dent:innen aufnehmen und fiir die Dauer des Erhebungsvorgangs
halten zu kdnnen. Dies sind insbesondere Namen, Alter und An-
rede sowie gegebenenfalls Adresse, Telefonnummer und E-Mail-
Adresse. Bei den interviewer:innengestiitzten Befragungsformen
wird durch die Applikation den mit den Erhebungen beauftragten
Personen im erforderlichen AusmaR und fiir die erforderliche
Dauer der Zugriff auf diese Informationen ermoglicht. Fiir die
Durchfiihrung der Befragungen werden administrative Daten, die
fiir die Unterstiitzung der Respondent:innen bendtigt werden,
einer beauftragten Supportassistenz tiber die Webapplikation
STATsurv zur Verfligung gestellt.

Daten, die von STATsurv verarbeitet werden

STATsurv sendet bei einer bestehenden Internetverbindung die

in einen Fragebogen eingegebenen Daten in kurzen Intervallen
an eine dafiir eingerichtete Datenbank in der Statistik Austria.
Besteht bei personlichen Befragungen (temporér) keine Internet-
verbindung, so werden die eingegebenen Daten bis zum Vorliegen
einer funktionalen Internetverbindung lokal in verschliisselter
Form zwischengespeichert und anschlieBend an die Datenbank
der Statistik Austria ibertragen. Nach der erfolgreichen Ubermitt-
lung des Fragebogens stehen die Befragungsinhalte lokal nicht
mehr zur Verfiigung. Die in den Fragebogen eingegebenen Daten
(ohne Namens- und Kontaktdaten) stehen in weiterer Folge den
innerhalb der Statistik Austria fiir die jeweilige Statistik verant-
wortlichen Personen zur weiteren Verarbeitung zur Verfligung.
Zusatzlich zu den von Respondent:innen eingegebene Daten
werden von jeder Fragebogensitzung technische Paradaten pro-
tokolliert und an Statistik Austria gesendet. Dazu zdhlen Datums-
und Uhrzeitangaben, der User-Agent-String des verwendeten
Browsers sowie technische Identifikatoren fiir Nutzer:innen, die
Erhebung, den Fragebogen sowie die jeweilige Frage. Diese Para-
daten dienen einerseits zur Fehleranalyse und andererseits zur
Qualitatssicherung. In Folge werden zur technischen und inhalt-
lichen Weiterentwicklung der Applikation anonymisierte Para-
daten verwendet. Im Laufe eines durch die Applikation STATsurv
elektronisch unterstiitzten und gesteuerten Erhebungsvorgangs
entstehen auch administrative Prozessdaten. Dazu zéhlen insb.
Informationen, wann und an wen Schriftstlicke oder E-Mails ver-
sendet wurden, wann und wer Respondent:innen personlich oder
telefonisch kontaktiert hat und wann und mit welcher Erhebungs-
methode ein Fragebogen fertiggestellt wurde. Diese Prozessdaten
werden nach Abschluss der Datenerhebung und Aufarbeitung
bzw. bei Panelerhebungen nach Abschluss und Aufarbeitung

der letzten Erhebungswelle unter Beachtung eventuell vorhan-
dener gesetzlicher Fristen und Notwendigkeiten geldscht. Alle

in STATsurv verarbeiteten Identitéts- und Kontaktdaten (Name,
Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse) werden nach Abschluss
der Datenerhebung und Aufarbeitung bzw. bei Panelerhebungen
nach Abschluss der letzten Erhebungswelle geldscht. Bestehen
gesetzliche Bestimmungen, die fiir die wiederholte Ziehung von
Stichprobenadressen zeitliche Beschréankungen vorsehen, so ver-
speichern wir die Adresse (allerdings ohne Befragungsinhalt und
ohne eventuell zuvor vorhandene Kontaktdaten) fiir die erforder-
liche Dauer.

Server-Logfiles

Bei der Verwendung eines STATsurv-Fragebogens werden beim
Aufruf des Fragebogens Datum/Uhrzeit, der User-Agent- String
des verwendeten Browsers, die Respondent:innen-ID (Portaluser-
name) und die Client Rolle (Respondent:in, Erhebungsperson) in
Server-Logfiles verspeichert. Diese Logfiles dienen zur Fehler-
analyse bei allfélligen Programmfehlern, zur Optimierung der
Applikation und zur Sicherstellung der Sicherheit unserer infor-
mationstechnischen Systeme. Die Logfiles sind nur Entwickler:in-
nen in der IT-Abteilung zuganglich und werden nach wenigen
Tagen gel6scht. Die in den Logfiles gespeicherten Daten sind zum
sicheren Betrieb von STATsurv zwingend erforderlich. Es besteht
seitens der Nutzer:innen folglich keine Widerspruchsmaglichkeit.

Cookies

Cookies sind kleine Textdateien, die von unseren Servern bei
nicht interviewer:innengestiitzten Befragungen auf lhrem IT-End-
gerat gespeichert werden. STATsurv verwendet nur Cookies, die
nicht dauerhaft gespeichert werden, sondern beim SchlieRen
des Browsers automatisch wieder entfernt werden (sogenannte
Session-Cookies). Es handelt sich um das folgende Cookie, das
fiir die Funktionalitat der STATsurv-Anwendung notwendig ist:
FBSESSIONID: Eindeutiger Zeichenschliissel zur Identifizierung
des Fragebogens, um u.a. zu verhindern, dass ein Fragebogen
gleichzeitig mehrfach gedffnet wird. Auflerdem werden einige
Session-Cookies vom ,,Statistik Austria Portal“ (siehe Abschnitt
»Angaben zur Authentifizierung*) gesetzt. Nahere Informationen
finden Sie in der entsprechenden Datenschutzinformation des
Statistik Austria Portals.

Angaben zur Authentifizierung

Respondent:innen bzw. Erhebungspersonen einer mit STAT-
surv durchgefiihrten Erhebung brauchen Zugangsdaten - d. h.
einen Benutzer:innennamen und ein Passwort - um Zugriff auf
die Applikation zu erhalten. Die Authentifizierung erfolgt iber
das ,,Statistik Austria Portal®, das zum Osterreichischen Portal-
verbundsystem gehort. Nahere Informationen finden Sie in der
entsprechenden Datenschutzinformation des Statistik Austria
Portals.

SSL/TLS-Verschliisselung

Um lhre Ubermittelten Daten bestmdglich zu schiitzen, verwendet
STATsurv eine TLS-Verschlisselung nach dem aktuellen Stand

der Technik. TLS ist ein Nachfolgeprotokoll von SSL. Sie erkennen
derart verschliisselte Verbindungen am Préfix ,https://“ in der
Adresszeile Ihres Browsers. Samtliche Daten, die Sie bei der Ver-
wendung von STATsurv libermitteln, kdnnen dank TLS-Verschlis-
selung von Dritten nicht gelesen werden.

www.statistik.at
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