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Anwendungsbetreuung GWR: Schwerpunkt
Datenqualitat und Support

Diese Aufgaben erwarten Sie:

e Unterstiitzung der Anwender:innen (intern/extern) bei der zielgerichteten und effizienten Nutzung des
Gebdude- und Wohnungsregisters (GWR)

e Bearbeitung und Beantwortung komplexer fachlicher und technischer Fragestellungen

e Erstellung von Auswertungen und Plausibilitatskontrollen zur Sicherstellung und Verbesserung der
Datenqualitat

e Identifikation und Dokumentation von Fehlerursachen und Erarbeitung nachhaltiger Losungsvorschlage zur
Verbesserung der Funktionalitaten im GWR

e Erstellung, Pflege und Weiterentwicklung von Schulungsunterlagen, Handbiichern und Lernvideos

Diese Fahigkeiten bringen Sie mit:

o Abgeschlossene héhere Ausbildung auf Maturaniveau

e Interesse an der Auswertung, Aufbereitung und Analyse von Daten

e Idealerweise Erfahrung in der Anwenderbetreuung, im Kundenservice oder im Support von
Fachanwendungen

e Hervorragende Kenntnisse der Microsoft 365 - Plattform; Erfahrung in R, SQL von Vorteil

e Hohe Serviceorientierung mit proaktiver, empathischer Arbeitsweise und Kommunikationsstarke

o Selbststandige, strukturierte und l6sungsorientierte Arbeitsweise gepaart mit Eigeninitiative

o Ausgezeichnete Deutschkenntnisse in Wort und Schrift; Englisch von Vorteil

Wir bieten lhnen:

e Ein abwechslungsreiches und verantwortungsvolles Aufgabengebiet

e Ein modernes Arbeitsumfeld mit Gestaltungsspielraum und Eigenverantwortung

e Umfangreiche Einschulung sowie fachliche und persénliche Weiterbildungsmoglichkeiten
e Attraktive Sozialleistungen

e Ein langfristiges Dienstverhaltnis in einem stabilen Arbeitsumfeld

Jahresbruttogehalt bei 40 Wochenstunden: ab € 42 359,80

Die tatsachliche Einstufung ergibt sich unter Beriicksichtigung von eventuellen facheinschlagigen Vordienstzeiten.
Ergdnzende Fragen zum Aufgabengebiet beantwortet Ihnen gerne: Frau Martina Lebenich, MBA +43 1 711 28-8405
Wir freuen uns liber lhre aussagekraftige Bewerbung, die Sie bitte bis spatestens 2. November 2026 online

Ubermitteln.
Wir behalten uns vor, die Jobausschreibung bei vorzeitiger Besetzung friihzeitig zu schlieflen.

Unsere zusatzlichen Benefits:
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https://www.statistik.at/ueber-uns/karriere/jobangebote/bewerbung/job/945

